ANNEXE C

REGLE 1
INTERPRETATION ET EFFETS

Dans les présentes Régles a moins que le contexte ne s'y oppose, le terme :
’

« activités reliées aux valeurs mobilieres » désigne |'exercice des fonctions de courtier en valeurs
mobilieéres et |'exploitation d'une entreprise liée de fagon fortuite ou nécessaire a une partie de
telles activités pourvu que le conseil d'administration puisse, au besoin, inclure a cette définition
ou en exclure certaines activités et modifier celles qui y sont incluses ou exclues;

« administrateur » désigne un membre du conseil d’administration d’un courtier membre ou de
la Société, selon le contexte, ou une personne exercant une fonction similaire chez un courtier
membre qui n’est pas constitué sous forme de société par actions;

« banque a charte » désigne une banque constituée en vertu de la Loi sur les banques (Canada);

« bourse de valeurs reconnue » désigne toute bourse de valeurs désignée par le conseil
d'administration aux fins d'application des articles des présentes Regles;

« client de détail » désigne un client d’un courtier membre qui n’est pas un client institutionnel;
« client institutionnel » désigne I’'une ou I’autre des personnes suivantes :

(1) une contrepartie agréée (au sens du Formulaire 1);

(2) uneinstitution agréée (au sens du Formulaire 1);

(3)  une entité réglementée (au sens du Formulaire 1);

(4) _une personne inscrite (autre gu’une personne physique inscrite) conformément aux lois

sur les valeurs mobiliéres;

(5) une personne autre qu’une personne physigue qui assure ["administration ou la gestion

de titres ayant une valeur totale supérieure a 25 millions de dollars;

« commission des valeurs mobiliéres » désigne, dans tout territoire, la commission, la personne
ou toute autre autorité habilitée a appliquer toute Iégislation en vigueur régissant le placement
ou la vente de valeurs mobiliéres ou de contrats a terme aupres du public ainsi que I'inscription
de personnes ou |'octroi d'un permis aux personnes faisant le commerce des valeurs mobiliéres
ou de contrats a terme;

« compétent », lorsqut’il qualifie un conseil de section, désigne le conseil de la section dans
laquelle =

(1) la personne qui soumet une demande d-’adhésion, ou le courtier membre, a son
établissement principal et, dans le cas d-’une société de portefeuille d*’une société de
courtier membre, dans laquelle la société de courtier membre a son établissement
principal;

(2) losueeursaleouuneseoussucedrsalel élablissement se trouvera ou dans laquelle la
personne qw soumet une demande d"autorlsatlon comme el-weeteu-r—de—sueeu-r—sa-te—

&ueeu-r—sa-#esu rveiIIant réside;

(3) la personne qui soumet une demande d‘’autorisation comme-reuvelasse<ié;
administrateur; dirigeant ou investisseur d’un courtier membre réside; toutefois, si ledit
assecieadministratenrce dirigeant ou investisseur a changé de lieu de résidence pour




aller dans une autre section dans les 3 mois qui précedent eele changement de+ésiderce
et-pour lequel une demande d“ autorisation est faite, le conseil de section compétent est
alors le conseil de la section dans laquelle la personne qui fait ladite demande résidait
auparavant;

(4) la personne qui soumet une demande d-autorisation comme représentant inscrit ou
comme représentant en placement réside;

(5) la personne qui soumet une demande d“autorisation comme responsable de contrats a
terme_standardisés, responsable d-’options sur contrats a terme_standardisés ou une
personne qui négocie avec des clients relativement a des contrats a terme standardisés ou
a des options sur contrats a terme;_standardisés réside;

(6) la personne qui soumet une demande d‘’autorisation comme gestionnaire de portefeuille,
gestionnaire de portefeuille d”options sur actions ou sur contrats a terme standardisés ou
gestionnaire de portefeuille de contrats a terme;_standardisés réside;

(7) le défendeur, s'il s*’agit d-’une personne physique, dans une procédure disciplinaire

intentée en vertu des dispositions de la Régle 20, était autorisé au moment ou les activités
faisant |- objet de la procédure disciplinaire ont eu lieu principalement, y compris,

(@) sila personne physique était autorisée dans plus d-’une section au moment
pertinent et que I affaire faisant |- objet de la procédure disciplinaire met en cause
un client dans une section ou le défendeur était autorisé mais dans laquelle il ne
résidait pas, la section dans laquelle leditce client résidait au moment ou ces activités
ont eu lieu; ou

(b) s’il estimpossible de déterminer autrerentpar ailleurs quel est le conseil de section
compétent, la section dans laquelle le défendeur résidait au moment pertinents;

(8) les activités faisant |- objet d-’une procédure disciplinaire contre un courtier membre
défendeur en vertu des dispositions de la Regle 20 ont eu lieu principalement, ou, si ces
activités ne peuvent étre déférées a une section particuliére, dans laquelle teditle courtier
membre a son établissement principal, y compris, si la procédure disciplinaire met en
cause a la fois une personne physique et un courtier membre, le conseil de section ayant
compétence en la matiére en vertu des dispositions du paragraphe (7) qui précéde-;

« conseil » désigne le conseil d’administration de la Société;

« contrdle » ou « contrblée », en ce qui concerne une société par actions contrdlée par une autre
personne ou par plusieurs sociétés par actions, désigne le cas ou :

(i) les titres comportant plus de 50 % des droits de vote pour |'élection des administrateurs
de ladite société sont détenus, autrement qu'aux seules fins de garantie, par ladite
personne ou lesdites autres sociétés ou a leur profit;

(i)  les droits de vote de ces titres permettent, s'ils sont exercés, d'élire une majorité au conseil
d'administration de ladite société;

de plus, lorsque le conseil de section compétent pour un courtier membre donné ou pour sa
société de portefeuille décide qu'une personne doit, ou ne doit pas, étre réputée controlée par
une autre personne, cette décision doit alors déterminer leurs liens aux fins d'application des
Régles et des Ordonnances en ce qui concerne ledit courtier membre ou ladite société de
portefeuille;

« courtier en valeurs mobiliéres » désigne une personne physique, une firme ou une société par
actions qui exerce les fonctions de courtier (a titre de contrepartiste) ou d'agent de change (a
titre de mandataire) en effectuant des opérations sur des titres et des contrats a terme de



marchandises ou des options pour le compte de clients et comprend, sans restriction, I'exercice
des fonctions de preneur ferme ou de conseiller;

« créance » désigne un placement qui confére a son détenteur le droit, dans des cas précis,
d'exiger le paiement de la somme due et qui comporte une relation débiteur-créancier, qu'elle
soit ou non attestée par un document écrit ou un titre;

« créance (ou dette) non subordonnée » désigne une créance (ou une dette) qui n'est pas une
créance (ou une dette) subordonnée;

« créance (ou dette) subordonnée » désigne toute créance dont les termes stipulent que le
créancier n'aura pas droit au paiement si un paiement a un créancier de rang prioritaire est en
défaut;

« créance (ou dette) subordonnée de second rang » désigne une créance (ou une dette)
subordonnée a une autre créance (ou dette) subordonnée;

« dette contractée dans le cours normal des affaires » désigne toute créance autre qu'une
créance établie par un titre restrictif ou participant ou par une créance subordonnée;

« dirigeant » désigne le président ou tout vice-président du conseil d'administration, le
président, tout vice-président, le chef de la direction, le chef des finances, le chef de
I’exploitation, le secrétaire d’un courtier membre, toute autre personne constituant un dirigeant
au sens de la loi ou de toute autre disposition analogue ou toute personne exercant une fonction
analogue pour le compte d’un courtier membre;

« établissement » désigne un lieu physique ou un employé ou mandataire d’un courtier membre

exerce de facon constante et réquliére une activité exigeant |’autorisation de la Société ou
I’inscription en vertu des lois provinciales sur les valeurs mobiliéres;

« facteur d’anticipation » désigne le pourcentage fixe, le cas échéant, a utiliser pour modifier la
valeur nominale initiale d’un titre d’emprunt encaissable par anticipation lorsque la date
d’échéance est réputée identique a la date d’échéance anticipée;

« facteur de prorogation » désigne le pourcentage fixe, le cas échéant, a utiliser pour modifier la
valeur nominale initiale d’un titre d’emprunt prorogeable lorsque la date d’échéance est réputée
identique a la date d’échéance prorogée;

«filiale », lorsque ce terme qualifie une société par rapport a une autre, désigne ladite société si :
(i)  elle est contrélée :
(a) par cette autre société; ou

(b) par cette autre société et une ou plusieurs sociétés dont chacune est controlée par
cette autre société; ou

(c) par plusieurs sociétés dont chacune est controlée par cette autre société; ou
(i)  elle est une filiale d'une société qui est une filiale de cette autre sociéts;

« garantir » désigne devenir responsable, donner une garantie ou conclure une entente
(conditionnelle ou autre), ayant pour effet ou résultat que I'on devient ainsi responsable ou que
I'on donne ainsi une garantie pour une personne, y compris une convention afin d'acheter un
placement, des biens ou des services, fournir des fonds, des biens ou des services ou faire un
placement, principalement dans le but de permettre directement ou indirectement a ladite
personne de s'acquitter de ses obligations relativement a cette garantie ou a ce placement ou
d'assurer a l'investisseur |'exécution de ces obligations;



« investisseur » désigne toute personne qui détient une participation dans un placement;

« investisseur du secteur », en ce qui concerne un courtier membre ou une société de
portefeuille d'une société courtier membre, désigne toutes les personnes physiques et morales
suivantes qui détiennent un droit de propriété véritable sur un placement dans ledit courtier
membre ou ladite société de portefeuille :

() les dirigeants et les employés a plein temps du courtier membre ou les dirigeants et les
employés a plein temps d'une société reliée ou d'une personne du groupe du courtier
membre qui exerce des activités connexes au commerce des valeurs mobiliéres;

(i)  les conjoints des personnes visées a |'alinéa (i);
(i)  une société de placement, si:

(@) une majorité de ses titres comportant droit de vote de chaque catégorie est détenue
par des personnes visées a |'alinéa (i);

(b) tous les droits sur tous les autres titres de participation de la société de placement
sont détenus a titre de propriétaires véritables par les personnes visées a I'alinéa (i)
ou (i) ou leurs enfants ou par des investisseurs du secteur relativement au courtier
membre ou a la société de portefeuille;

(iv) unefiducie familiale créée et détenue au profit des personnes visées a |'alinéa (i) ou (ii) ou
de leurs enfants, si :

(@) I’administration et le contrdle de la fiducie, y compris et sans restrictions, son
portefeuille de placement ainsi que les droits de vote et autres droits afférents aux
effets et titres du portefeuille de placement sont exercés entierement par les
personnes visées a I'alinéa (i) ou (ii);

(b) tous les bénéficiaires de la fiducie sont des personnes visées a |'alinéa (i) ou (ii) ou
leurs enfants ou des investisseurs du secteur relativement au courtier membre ou a
la société de portefeuille d'une société courtier membre;

(v) unrégime enregistré d'épargne-retraite créé par |'une des personnes visées a |'alinéa (i) ou
(ii) en vertu de la Loi de I'impét sur le revenu (Canada), si le contrdle de la politique de
placement dudit régime est exercé par ladite personne et si aucune autre personne n'a un
droit de propriété véritable sur ce régime;

(vi) une caisse de retraite créée par un courtier membre pour ses dirigeants et employés, si elle
est organisée de fagcon que les pleins pouvoirs sur son portefeuille de placement et le
pouvoir d'exercer des droits de vote et autres droits afférents aux effets et titres du
portefeuille de placement soient détenus par |'une des personnes visées a I'alinéa (i);

(vii) la succession d'une des personnes visées a |'alinéa (i) ou (ii), pendant un délai d'un an a
compter du déces de ladite personne ou tout autre délai plus long que le conseil de
section compétent peut accorder;

(viii) toutinvestisseur visé a I'alinéa (i), (ii), (iii), (iv) ou (v), pendant un délai de 90 jours ou tout
délai plus long que la Société peut accorder aprés que la personne qui, dans le cas de
['alinéa (i), est I'investisseur ou, dans le cas de tout autre alinéa, est celle par
I'intermédiaire de laquelle I'investisseur du secteur a été admis comme tel, a cessé d'étre a
I'emploi du courtier membre ou de la société reliée ou de la personne du groupe, selon le
cas, grace auquel il a été autorisé;



toutefois, chacune des personnes précédentes n'est un investisseur du secteur que si une
autorisation aux fins de cette définition a été donnée, et n'a pas été retirée, par le conseil
d'administration dudit courtier membre ou de ladite société de portefeuille, selon le cas, et par le
conseil de section compétent;

« membre de la direction » désigne un associ€, un administrateur ou un dirigeant d’un courtier
membre qui participe a la gestion du courtier membre, notamment une personne jouant le réle
de président ou vice-président du conseil d’administration, chef de la direction, président, chef
de I'administration, chef des finances, chef de la conformité, membre d’un comité de direction
toute personne occupant un poste de gestion lui conférant le pouvoir de superviser les activités
quotidiennes, toute personne occupant un poste désigné par le courtier membre comme un
poste de direction;

« organisme d'autoréglementation » désigne chacun des organismes suivants : la Société, la
Bourse de croissance TSX, la Bourse de Montréal, la Bourse de Toronto et la Bourse des contrats
a terme de Toronto;

« organisme remplacé » désigne |’Association canadienne des courtiers en valeurs mobiliéres;

« période d’option d’encaissement par anticipation » désigne la période au cours de laquelle le
porteur peut choisir de devancer la date d’échéance et de modifier la valeur nominale d’un titre
d’emprunt encaissable par anticipation;

« période d’option de prorogation » désigne la période au cours de laquelle le porteur peut
choisir de proroger la date d’échéance et de modifier la valeur nominale d’un titre d’emprunt
prorogeable;

« période de protection contre le remboursement par anticipation » désigne la période au cours
de laquelle I’émetteur ne peut rembourser un titre d’emprunt remboursable par anticipation;

« participation » désigne toute propriété directe ou indirecte des titres de participation;

« participation du public a la propriété de titres » désigne la propriété de titres (autres que des
dettes contractées dans le cours normal des affaires) par toute personne autre qu'un investisseur
du secteur; toutefois, la propriété par des préteurs autorisés de titres d'un courtier membre ou
d'une société de portefeuille ne constitue pas en elle-méme une participation du public a la
propriété de titres;

« personne » désigne une personne physique, une société de personnes ou par actions, un
gouvernement ou un de ses ministéres ou une de ses agences, un fiduciaire, tout organisme non
constitué en société ainsi que les héritiers, exécuteurs testamentaires, curateurs ou autres
mandataires d'un particulier;

« personne autorisée » désigne, a I’égard d’un courtier membre, une personne qui est un
associé, un administrateur, un dirigeant, un employé ou un mandataire du courtier membre et
qui est autorisée par la Société ou par un autre organisme canadien d’autoréglementation a
remplir toute fonction prescrite par les Regles.




« personne du groupe » ou « société du groupe » désigne, en ce qui concerne deux sociétés, soit
['une ou |'autre si I'une est une filiale de I'autre ou si elles sont toutes deux des filiales de la
méme société ou si chacune d'elles est contrblée par la méme personne;

« personne physique » désigne une personne physique autre qu'un courtier membre;

« placement » dans une personne désigne toute valeur ou tout titre d'emprunt émis, souscrit ou
garanti par cette personne, un prét a cette personne et tout droit de participation aux biens, aux
bénéfices ou au revenu de cette personne;

« placement en actions » désigne un placement dont le détenteur n'a pas le droit d'exiger un
versement tant que la société émettrice ou son conseil d'administration n'a pas adopté une
résolution déclarant un dividende ou une autre distribution, ou la dissolution de ladite société;

« preneur ferme indépendant autorisé » désigne, relativement au placement de titres d'une
société courtier membre ou d'une société de portefeuille d'une société courtier membre, une
firme de valeurs mobiliéres qui est membre d'un organisme d'autoréglementation, et;

()  quiafait le commerce des valeurs mobilieres pendant au moins les cing années précédant
immédiatement le dép6t du prospectus ou d'un document équivalent;

(i)  dont, au moment ou le placement commence :
(a) dans le cas d'une sociét€, la majorité des membres du conseil d'administration

(b) dans le cas d'une société de personnes, la majorité des associés ordinaires a fait le
commerce des valeurs mobilieres pendant au moins les cinq années précédant
immédiatement cette date;

(i) qui afait publiquement appel a I'épargne pendant au moins les cinq années précédant
immédiatement la date a laquelle le placement commence;

(iv) quin'est pas une personne du groupe de la société dont elle prend ferme les titres et n'a
pas de lien avec une telle société;

« Association précédente » désigne I’Association canadienne des courtier en valeurs mobilieres;

« préteur autorisé » désigne une banque a charte, une contrepartie agréée ou une institution
agréée selon la définition du Formulaire 1, un investisseur du secteur, un courtier membre ou
tout autre préteur autorisé comme tel par le conseil d'administration;



« propriété véritable », en ce qui concerne tout titre, comprend la propriété par :

()  une personne, autre qu'une société par actions, de titres dont une société par actions
contrdlée par ladite personne ou une personne de son groupe est propriétaire;

(i)  une société par actions, de titres dont les personnes de son groupe sont les propriétaires;

« qualité de courtier membre » désigne le fait d'étre courtier membre de la Société;

« Régles » désigne les présentes Régles ainsi que les autres Régles établies en vertu des Statuts de
la Société;

« représentant en placement » désigne un associé, un administrateur, un dirigeant, un employé
ou un mandataire d’un courtier membre qui effectue des opérations sans donner de conseils sur
un produit de placement pour le compte du courtier membre;

« représentant inscrit » désigne un associ€, un administrateur, un dirigeant, un employé ou un
mandataire d’un courtier membre qui effectue des opérations ou donne des conseils en vue
d’opérations sur un produit de placement pour le compte du courtier membre;

« secrétaire » désigne le secrétaire de la Sociéts;

« société de portefeuille » désigne, en ce qui concerne une société, toute autre société qui est
propriétaire de plus de 50 % de chaque catégorie ou série de titres comportant droit de vote et
plus de 50 % de chaque catégorie ou série de titres participants de la société ou de toute autre
société qui est une société de portefeuille de la société; toutefois, un investisseur du secteur ne
doit pas étre considéré comme une société de portefeuille parce qu'il est propriétaire de titres en
sa qualité d'investisseur du secteur, et le conseil de section compétent peut, a son gré,
considérer qu'une personne (y compris entre autres une société par actions) est ou n'est pas une
société de portefeuille aux fins des Regles;

« société reliée » désigne une entreprise a propriétaire unique, une société de personnes ou une
société par actions qui :

(i)  estreliée a un courtier membre du fait qu'une d'entre elles ou n'importe lequel de ses
associés, administrateurs, dirigeants, actionnaires et employés, individuellement ou
collectivement, a une participation d'au moins 20 % dans |'autre, y compris un intérét
comme associé ou actionnaire, directement ou indirectement, et que ce soit ou non par
I'intermédiaire de sociétés de portefeuille;

(i)  estun courtier ou un conseiller en valeurs mobilieres au Canada;



(iii) est membre d'une institution participante du Fonds canadien de protection des
épargnants;

toutefois, le conseil d'administration peut, au besoin, inclure dans cette définition ou en exclure
toute entreprise a propriétaire unique, société de personnes ou société par actions, et changer
celles qui y étaient incluses ou exclues;

« société courtier membre » désigne un courtier membre constitué en société par actions;

« société mere » (lorsque ce terme est utilisé pour désigner une relation avec une autre société)
désigne une société dont cette autre société est une filiale;

« surveillant » désigne une personne a qui un courtier membre a confié la responsabilité et le
pouvoir de gérer les activités d’autres associés, administrateurs, dirigeants, employés ou
mandataires du courtier membre de maniére a assurer leur conformité aux lois et aux réeglements
régissant leurs activités reli€es aux valeurs mobilieres et celles du courtier membre, et qui a été
autorisée a cette fin par la Société;

« surveillant responsable » désigne un surveillant désigné par un courtier membre comme ayant
la responsabilité de jouer un rdle de surveillance défini dans une Régle, notamment :

(1) e surveillant désigné responsable de I’ouverture des nouveaux comptes et du contrdle de
I"activité des comptes conformément a l'article 2 de la Régle 1300;

(2) le surveillant désigné responsable de la surveillance des comptes carte blanche

conformément a l’article 4 de la Régle 1300;

(3) le surveillant désigné responsable de la surveillance des comptes gérés conformément a
I’article 15 de la Régle 1300;

(4) e surveillant responsable de la surveillance des comptes d’options désigné conformément
a l'alinéa 2(a) de la Régle 1800;

(5) le surveillant responsable de la surveillance des comptes de contrats a terme désigné

conformément a l’article 2 de la Régle 1900;

(6) le ou les surveillants désignés conformément au paragraphe 7(3) de la Régle 29 et du
paragraphe 7 des Lignes directrices de la Régle 3400 responsables de I'approbation
préalable de la publicité, de la documentation commerciale ou de la correspondance, y
compris des rapports de recherche;

« titre a participation limitée » désigne une créance ou une action privilégiée

(i)  qui comporte un intérét ou des dividendes a un taux fixe et, s'il s'agit de dividendes, qui
sont cumulatifs et ont priorité sur tous dividendes payables aux détenteurs d'actions
ordinaires;

(i) qui, s'il s'agit d'une créance, est remboursable en tout temps et, s'il s'agit d'une action
privilégiée, est rachetable en tout temps, dans les deux cas a un prix qui peut comprendre
une prime si ladite prime n'est pas établie en fonction des bénéfices ou des bénéfices non
répartis;

(i) dont la participation aux bénéfices est limitée a un montant n'excédant pas la moitié du
taux fixe annuel d'intérét ou de dividende chaque année, bien que ladite participation
puisse étre cumulative;



(iv) qui est régie par des conventions de subordination ou |'équivalent de telle sorte que
I'application de I'article 110 de la Loi sur la faillite (Canada) ou d'une loi semblable ne
porte pas préjudice au remboursement qui revient a son détenteur;

de plus, ledit titre doit étre approuvé comme titre a participation limitée par le conseil de section
compétent;

« titres comportant droit de vote » d'un courtier membre ou d'une société de portefeuille d'une
société courtier membre désigne tous les titres du courtier membre ou de la société de
portefeuille en circulation de temps a autre assortis d'un droit de vote pour |'élection
d'administrateurs ainsi que :

(i)  sauflorsqu'il est question de titres comportant droit de vote «en circulation», les titres qui
conferent aux porteurs le droit d'acquérir des titres comportant droit de vote au moment
de leur conversion ou échange, de I'exercice de droits en vertu d'un bon de souscription
ou autrement;

(i)  des actions privilégiées qui n'ont un droit de vote pour |'élection d'administrateurs qu'au
moment d’un événement particulier et si ledit événement particulier a lieu.

« titre d’emprunt encaissable par anticipation » désigne un titre décrit a ’alinéa (c) de I’article 2A
de la Régle 100, qui permet au porteur, au cours d’une période fixe, de devancer la date
d’échéance du titre a la date d’échéance anticipée et de modifier la valeur nominale du titre pour
qu’elle corresponde a un pourcentage fixe (le facteur d’anticipation) de la valeur nominale
initiale;

« titre d’emprunt prorogeable » désigne un titre décrit a I’alinéa (b) de I’article 2A de la Régle
100, qui permet au porteur, au cours d’une période déterminée, de proroger la date d’échéance
du titre a la date d’échéance prorogée et de modifier la valeur nominale du titre pour qu’elle
corresponde a un pourcentage fixe (le facteur de prorogation) de la valeur nominale initiale;

« titre d’emprunt remboursable par anticipation » désigne un titre décrit a I’alinéa (a) de I’article
2A de la Régle 100, qui permet a I’émetteur de rembourser le titre a un prix fixe (le prix de
remboursement par anticipation), sous réserve de la période de protection contre le
remboursement par anticipation; .

« titre entierement participant » désigne un titre participant autre qu'un titre a participation
limitée;

« titre non participant » désigne un titre qui ne donne droit qu'a un intérét ou a un dividende a
un taux fixe;

« titre participant » désigne un titre qui donne droit a son détenteur a une participation, limitée
ou illimitée, aux bénéfices ou profits de I'émetteur, que cette participation soit simple ou en plus
d'un droit a un intérét ou a des dividendes a un taux fixe et comprend, sauf lorsqu'il s'agit de
titres participants «en circulation», un titre qui donne droit a son détenteur au moment de sa
conversion, de son échange, de |'exercice de droits en vertu d'un bon de souscription, ou
autrement, d'acquérir un titre participant;

« titre restrictif » désigne un titre d'un courtier membre ou d'une société de portefeuille d'une
société courtier membre qui, de I'avis du conseil de section compétent, confére a son détenteur
des droits qui lui donnent un degré d'influence plus étendu et plus important sur le courtier
membre ou sur la société de portefeuille ou sur leurs opérations que cela n'est habituel pour le
détenteur d'une méme quantité de titres de la méme catégorie;

« titres en dépot » désignent les titres des clients entierement payés ou représentant un excédent
de couverture et dégagés de toute charge. lls doivent étre distingués comme étant détenus en
fiducie pour le client qui en est le propriétaire. Ces titres doivent étre identifiés comme étant
gardés en dépot dans le registre des positions-titres du courtier membre (ou registres connexes),



dans le grand livre et sur le relevé de compte des clients. Lorsqu’un client devient endetté
envers le courtier membre, le courtier membre a le droit d’utiliser, en les vendant ou en les
prétant, des titres déja en dépo6t dans une proportion suffisante pour couvrir la dette.

« titres en garde » désignent les titres qu’un courtier membre garde pour un client en vertu d’un
contrat de garde écrit. Ces titres doivent étre dégagés de toute charge, gardés a part de tous les
autres titres et identifiés comme étant en garde pour un client dans le registre des positions-titres
du courtier membre, dans le grand livre et sur le relevé de compte de clients. Les titres ainsi
gardés ne peuvent étre libérés qu’en vertu d’une directive du client et non uniquement parce
que le client devient endetté envers le courtier membre.

Les mots qui régissent le singulier régissent également le pluriel et vice versa; les mots qui
régissent un genre régissent aussi les autres genres.

Lorsque le contexte I'indique, les mentions d’un courtier membre s’entendent aussi des

o)

associés, des administrateurs, des dirigeants, des employés et des mandataires du courtier
membre.

En cas de litige quant a I'objet ou au sens d'un article de |'Acte constitutif, des Regles, des
Ordonnances ou des Formulaires, la décision du conseil d'administration sera, sous réserve des
dispositions de la Régle 33, sans appel et irrévocable.

La promulgation des articles des présentes Regles se fera sans préjudice de tout droit acquis, de
toute obligation contractée ou de toute disposition prise conformément aux articles des Statuts
de I’Association précédente en vigueur jusqu'ici ou aux Réglements, aux Ordonnances, aux
Principes directeurs ou aux Formulaires adoptés en vertu de ces derniers; de plus, toute
procédure engagée conformément aux articles des Regles en vigueur jusqu'ici ou auxdits
Réglements, Ordonnances, Principes directeurs ou Formulaires sera engagée et maintenue
conformément aux articles des Statuts, des Reglements, des Ordonnances, Principes directeurs
ou Formulaires alors en vigueur.

Les termes employés dans les présentes Régles sans y étre définis s’interprétent selon la fagon
dont ils sont employés ou définis dans le Statut général n° 1 et dans la Régle sur les comités
d’instruction et les formations d’instruction.



REGLE 4
SUCCURSALES DE-COURTIERS-MEMBRES,-SUCCURSALES ET-SOUS-SUCCURSALES

ETABLISSEMENTS

LerseChaque établissement d’un courtier membre a-tre-ou-plusiedrssucedrsalesayantun

" 5 Hé-ou-de-touteat of;
dans une section ayant un surveillant normalement présent dans |'établissement est
une succursale membre_ de la section.

Les succursales de-eeurtierss-membres ne sont pas tenues de payer des droits d’admission ou &
eotisationannuelted’autres droits.

Une succursale d-ar-eeurtdermembre a, dans la section dont elle reléve, les mémes priviléges
que tout autre courtier membre, sauf qu’aux assemblées de la section un courtier membre n’a
droit qu’a un seul vote-peurteusses-bureatx, sans égard au nombre de succursales membres

qui relévent de la compétence de laditela sectioneu-H-sagisse-deson-ctablissementprinecipat
st-ge-sestisates.

Le délégué de toute succursale e-an-ceurtie-membre relevant de la compétence d’une section
donnée peut étre élu président ou membre du conseil de laditela section.

Une succursale d-ar-ceurtie-membre a le droit d’envoyer un ou plusieurs délégués a
I’assemblée annuelle-_de la section.

Abrogé.

R - . I
: Un
courtier membre doit aviser la Société, conformément a la Régle 40, de I'ouverture ou de
la fermeture d’ure-sueeursateun établissement.







14. Abrogé.



REGLE 7

ASSOCIES-ADMINISTRATEURS ET DIRIGEANTS-D2UNMEMBRES DE LA DIRECTION
DU COURTIER MEMBRE

1 Définitions

Pour I'application de la présente Régle~{a}———, « participer activement a I’activité du courtier
membre » s’entend du falt de participer a I’activité professmnnelle ordlnalre du courtier membre

memb+e—ma|s exclut la partlapatlon aux réunions du conse|I d’ admlnlstratlon ou de comités de
gouvernance du conseil d’administration ainsi que les recommandations occasionnelles du

courtier membre lorsqu’ eIIes ne prowennent pas d’ une activité de demarchage pour Ie compte
du courtier membre;

2:2 Autorisation

Aucune personne ne peut étre un asse<ié—r-administrateur ou un dirigeartmembre de la
direction d’un courtier membre a@ moins d’avoir été autorisée a ce titre par la Société.

P ° o
g

3 Administrateurs

(a)  Au moins 40 % des administrateurs du courtier membre doivent :

(1)  (A) soit participer activement a ’activité du courtier membre et consacrer la plus
arande partie de leur temps au secteur des valeurs mobiliéres, sauf s’ils sont au
service d’un gouvernement ou si des raisons de santé les en empéchent;

(B) _soit occuper des postes équivalents chez des courtiers en valeurs mobilieres
reliés ou faisant partie du groupe du courtier membre, ou au sein des
institutions financiéres faisant partie du groupe du courtier membre;

2 avoir satisfait aux exigences relatives a la compétence applicables, prévues au
paragraphe 2 de la Partie IA de la Régle 2900;

(3) posséder une expérience jugée acceptable par la Société dans le secteur des services
financiers d’au moins cing ans ou de toute période moins longue que peut autoriser
la Société.

(b) Les autres administrateurs du courtier membre, s’ils participent activement a |’activité du
courtier membre ou d’une société reliée du courtier membre, devront satisfaire aux critéres
prévus aux sous-alinéas (a)(1) et (2).

4 Membres de la direction
Go—Areins 40 Y-desassedidsaudesadministrateris(a) Tous les membres de la

direction du courtier membre doivent :

(1) soit participer activement a I’activité du courtier membre et consacrer la plus grande
partie de leur temps au secteur des valeurs mobiliéres, sauf s’ils sont au service d’un
gouvernement ou si des raisons de santé les en empéchent;



(b)

(2) soit étre-desasseciésdes-dirigeantsou-desadministratesrsdeoccuper des postes
équivalents chez des courtiers en valeurs mobiliéres reliés ou dese<cicétésfaisant

partie du groupe du courtier membre, ou_au sein d’institutions financiéres faisant

partle du groupe du courtler membre—eem-me—u-ne—banerue—a—ehaﬁe—eaﬁad-mme—u-ne

(3) s’étre conformés aux exigences relatives a la compétence applicables, prévues au
paragraphe 2 de la Partie I.A de la Regle 2900.

Au moins 60 % des dirigeanrtsmembres de la direction du courtier membre doivent
posséder une expérience jugée acceptable par la Société dans le secteur des services
financiers d’au moins cinq ans ou de toute période moins longue que peut autoriser la
Société.




Ig

g

Dispenses

Lorsqu’il est convaincu que cela ne portera pas préjudice aux intéréts du courtier membre, de
ses clients, du public ou de la Société, le conseil de section compétent peut accorder une

dispense de tout ou partie des exigences prévues aux articles 3 a-5-delaprésenteRegleet 4 et
I"assortir des conditions qu’il estime nécessaires.

Personnes possédant ou contrdolant une participation importante dans un courtier
membre

(@) Tout asseeié-ed-administrateur d’un courtier membre qui, directement ou indirectement,
possede ou contrdle une participation lui assurant 10 % ou plus des actions-cermpertant
dreitdroits de vote du courtier membre doit satisfaire aux exigences de compétence
prévues a l’alinéa 2(a) de la Partie I.A de la Régle 2900.

(b) Toute personne autre qu’un asse<ié-eu-ur-administrateur du courtier membre, qui
participe activement a I’activité du courtier membre et qui, directement ou indirectement,
possede ou contrdle une participation lui assurant 10 % ou plus des actiens—comportant
dreitdroits de vote du courtier membre doit satisfaire aux exigences de compétence
prévues a l’alinéa 2(a) de la Partie I.A de la Régle 2900.

Rémunération des asseciés;-administrateurs et dirigeantsmembres de la direction

Aucun asse€ié;-administrateur ou dirigeantmembre de la direction d’un courtier membre ne doit
accepter ou permettre a une personne ayant des liens avec lui d’accepter, directement ou
indirectement, une rémunération, une gratification, un avantage ou n’importe quelle autre
contrepartie d’une personne autre que le courtier membre, les sociétés de son groupe ou ses
sociétés reliées, a I’égard des activités exercées par lui pour le compte du courtier membre, des
sociétés de son groupe ou de ses socCiétés reliées, relativement a-Ha—vente-euau-placementde
titrespourtecompteaux activités reliées aux valeurs mobilieres du courtier membre ou de I'une
de ces sociétés.

Compétence



Toute personne dont la demande d’autorisation comme asse<ié;-administrateur ou
dirigeartmembre de la direction d’un courtier membre a été acceptée reléve de la compétence
de la Société, doit se conformer aux Regles; de la Société telstelles qu’iHselles pourront étre
rredifiesmodifiées ou eermpletéscomplétées et, si cette autorisation est par la suite révoquée,
doit mettre un terme immédiatement a sa relation d’asseeié~d*administrateur ou de
dirigeartmembre de la direction avec le courtier membre a I’égard duquel elle est autorisée au
moment de la révocation.

Frais en cas de production tardive de renseignements au sujet des
associés;membres de la direction et des administrateurs-etdirigeants

Un courtier membre sera tenu de payer a la Société des frais, d’'un montant prescrit de temps a
autre par le conseil-e-aerrinistratien, pour ne pas avoir déposé, dans le délai de dix jours
ouvrables suivant la fin du mois, un rapport écrit relativement aux conditions auxquelles est
subordonné I'autorisation ou le maintien de I"autorisation d’un asseeié-d“4r-administrateur ou
d’un dirigeant-du-—ceurtie-membre_de la direction en application de la Régle 20.



REGLE 18
REPRESENTANTS INSCRITS ET REPRESENTANTS EN PLACEMENT

1. Abrogé.
2. Auedn(a) Aucune personne ne peut aqir et aucun courtier membre ne peut

erployerpermettre a une personne d’agir, comme représentant inscrit ou comme
représentant en placement dansr-mpertequeleprovineecaradiennepour le compte du

courtier membre, sauf si :

(a)—=eettei) le courtier membre est inscrit ou a obtenu un permis pour effectuer des
opérations, selon le cas, sur des titres ou sur des contrats a terme en vertu des lois
réqgissant la vente de titres ou de contrats a terme dans tous les territoires ou résident

ses clients, ou est dispensé de I’obligation d’inscription ou d’obtention de permis en
vertu de ces lois;

(i) personne est inscrite oua obtenu un permls pourveﬁel-Fe-des—H{-Fes—eﬁ—veFtu—de-l-a

opérations, selon le cas, sur des titres ou sur des contrats a terme dans tous les
territoires ol résident ses clients, ou est dispensée de I’obligation d’inscription ou
d’obtention de permis en vertu de ces lois;

(o —euterisatieniii) la Société a autorisé la personne comme représentant inscrit ou
comme représentant en placement-a-€téaccordéeparta-Secicté conformément aux

dispositions de la présente Regle.

Le courtier membre doit notifier a la Société tous les types d’activité gu’exercera le

représentant inscrit ou le représentant en placement en fournissant les renseignements
suivants :

Type de client : les types de clients avec lesquels il traitera :

A. soit la clientéle de détail : recueillir des ordres de tous les types de clients en
vue d’opérations sur des titres et donner des conseils relatifs a de telles
opérations;

B. soit la clientéle institutionnelle : ne recueillir d’ordres que de clients

institutionnels et ne donner de conseils gu’a de tels clients;
Produit(s) : les types d’instruments financiers qu’il traitera:

A. activité restreinte aux titres d’organismes de placement collectif, aux titres de
créance émis ou garantis par un gouvernement et aux instruments de dép6t
émis par une banque, une société de fiducie, une caisse de crédit ou une
caisse populaire régie par la réglementation fédérale, a I’exclusion de ceux
pour lesquels tout ou partie des intéréts ou du rendement est indexé sur la
performance d’un autre instrument financier ou d’un indice;

B. activité générale en valeurs mobiliéres, notamment les titres de capitaux
propres, les produits a revenu fixe et les autres produits de placement a
I’exception des options et des contrats a terme;

C. activité sur les options;




D. activité sur les contrats a terme et les options sur contrat a terme;
Gestion de portefeuille : dans le cas ol le représentant inscrit effectuera la

gestion discrétionnaire de portefeuille selon les dispositions de la Régle 1300.
(c) Une personne ne peut exercer pour le compte d’un courtier membre, et un courtier

membre ne peut permettre a une personne d’exercer pour son compte, un type d’activité
visé a |’alinéa (b) a moins que le courtier membre ait notifié a la Société

i ue la personne exercera ce type d’activité;

ii ue la personne a satisfait aux exigences relatives a la compétence prévues pour ce

type d’activité a la partie | de la Régle 2900 dans les délais prévus a la partie Il de la
Regle 2900.

Pour I'application du présent alinéa, une demande d’autorisation initiale aupres de la

Société vaut notification que la personne exercera les types d’activité indiqués dans la
demande.

Feute(a) La personne qui demande €l’autorisation a titre de représentant inscrit ou de

représentant en placement peai—eﬂe—aeee%ee—a—#e—eafmda{—a—saﬂ#aﬁdmt satisfaire aux
exigences relatives a la compétence prévues al’alinéa 3(a) de la section A de la partie | de

la Regle 2900_ou obtenir une exemption de ces exigences avant que la Société lui accorde
["autorisation.

(b) Un courtier membre doit prendre des mesures raisonnables pour faire en sorte que tous
ses représentants inscrits et ses représentants en placement soient compétents et
comprennent les produits gu’ils traitent ou sur lesquels ils donnent des conseils dans une
mesure suffisante pour satisfaire aux exigences des Regles de la Société. A tout le moins, le
courtier membre doit faire en sorte que tous ses représentants inscrits et ses représentants

en placement satisfassent aux exigences relatives a la compétence prévues par la Régle
2900.

Le-defautdesatistairel’autorisation du représentant inscrit est suspendue automatiquement s’il
ne satlsfalt pas aux eX|gences du paragraphe 3(e_) de la sectlon A de la partle I de Ia—Reg+e—2—999

fe&qﬁe%—peﬁefmeaﬂm—&aﬂ#aﬁﬁaﬂmgeﬁee&deeeﬁﬁﬁpphe&bk& Régle 2900 usgu 'a ce gu'il
y ait satisfait.

+e-dete+=m-me#a4e—eeﬁse+l-el—ael-m+mst-ﬁaﬁeﬁ—u-n gw exerce une act|V|te de deta
conformément au « Rapport mensuel de surveillance de représentant de plein exercice et

de représentant en placement » établi par la Société pendant une période de six mois a

compter du moment ou il a notifié a la Société que la personne traitera avec les clients de



détail. Le courtier membre conserve un exemplaire de ce rapport deit-étre-conservé-dans
les-dessiers-duceurtiermermbre-aux fins d’inspection par la Société,

b L’alinéa (a) ne s’appligue pas dans les cas suivants :

le représentant inscrit a déja été autorisé pendant une période de six mois ou

pour donner des conseils sur des opérations a des clients de détail pour le compte
d’un courtier en valeurs mobiliéres qui est membre d’un organisme
d’autoréglementation ou d’un organisme d’autoréglementation étranger reconnu;

le représentant en placement a déja été autorisé pendant une période de six mois ou

plus pour donner des conseils sur des opérations a des clients de détail ou effectuer
des opérations pour des clients de détail pour le compte d’un courtier en valeurs
mobilieres qui est membre d’un organisme d’autoréglementation ou d’un
organisme d’autoréglementation étranger reconnu.

/. a Un représentant inscrit ou un représentant en placement qui posséde la compétence
seulement pour exercer une activité sur les titres d’organismes de placement collectif doit :

(e—=a-satisfaiti) _dans les 270 jours suivant son autorisation initiale, satisfaire aux

exigences relatives a la compétence applicablesprévaesatapartieprévues par les
dispositions (A) et (B) du sous-alinéa 3(a)(i) de la section A de la Partie | de la Régle
2900;




(ii) _dans les 18 mois suivant son autorisation initiale, avoir terminé le programme de
formation prévu par la disposition (C) du sous-alinéa 3(a)(i) de la section A de la

Partie | de la Régle 2900.
(b) Un courtier membre doit notifier a la Société

i le fait qu’un représentant inscrit ou un représentant en placement dont l'activité est
restreinte aux organismes de placement collectif seulement a satisfait aux exigences

aux sous-alinéas (a)(i) et (a)(ii);

dans les 18 mois suivant I’autorisation initiale, le fait que le représentant inscrit ou le

représentant en placement exercera une activité aupres d’une clientéle de détail ou

d’une clientéle institutionnelle sans restriction aux titres d’organismes de placement
collectif.

C Les alinéas (a) et (b) ne s’appliquent pas au représentant inscrit ou au représentant en
placement dont I'activité était restreinte aux titres d’organismes de placement collectif
seulement a la date a laquelle le présent article est entré en vigueur et qui n’est inscrit que
dans des provinces ou cette restriction aux titres d’organismes de placement collectif de
I"activité d’un représentant inscrit ou d’un représentant en placement chez un courtier

membre est conforme a la loi, aux régles et aux instructions générales de la province sur
les valeurs mobiliéres.

d L’autorisation du représentant inscrit ou du représentant en placement est suspendue

automatiguement s’il ne satisfait pas aux exigences du paragraphe (a) jusqu’a ce gu’il y ait
satisfait et qu’il en avise la Société.

8. Abrogé.

9. Abrogé.




10.

11.

Abrogé.

Fotte-pasennedeni--dermandediadtotisation-comrare(a) Le représentant inscrit ou_le

représentant en placement d’un courtier membre a-€té-acceptéereléve de la compétence
de la Société et doit se conformer aux Régles et Ordonnances de la Société, telstelles

qu’Hselles sont de temps a autre medifiesou-cempléetés—siHmodifiées ou complétées.

(b) Sison autorisation est par la suite révoquée, tapersernele représentant inscrit ou le
représentant en placement doit cesser immédiatement ser-empleid’agir comme
représentant inscrit ou représentant en placement adpres-<ude son courtier membre-gw

Lemploiear—raementceccetierdvecatien.

13.

Abrogé.

14.

Un représentant inscrit ou un représentant en placement peut avoir et poursuivre une autre
activité rémunératrice a condition :

(@) (i) editexerceque son autre activité rémunératrice_soit exercée dans une région
éloignée ou il n’y a pas de bureau de courtier en valeurs mobiliéres et gu’il limite
son activité a cette région éloignée ou il demeure; ou

(i)  quela commission des valeurs mobilieres du territoire dans lequel il agit ou se
propose d’agir en cette qualité, ou que la |égislation ou les instructions générales sur
les valeurs mobiliéres qu’applique cette commission, I’ait expressément autorisé a
consacrer moins que la totalité de son temps au commerce des valeurs mobiliéres
exercé par le courtier membre qui I’emploie;

(b) Abrogé.

(c) que le courtier membre établisse et maintienne des procédures approuvées
paracceptables pour la Société pour assurer un service permanent aux clients et pour
prévenir les probléemes éventuels de conflits d’intéréts;

(d) que n’importe quelle autre occupation qu’il peut avoir ou poursuivre :
()  nesoit pas de nature a discréditer les eeurtiers-membres de la profession;

(i)  nesoit pas avec un autre courtier gui est membre d’un organisme
d’autoréglementation reconnu a moins que :

(1)  ce courtier-mermbre ne soit une société reliée au courtier membre qui emploie
le représentant inscrit ou le représentant en placement et que le courtier
membre et la société reliée donnent des cautionnements réciproques suivant
I"article 6 de la Régle 6, et

(2) ce cumul d’emplois ne soit pas contraire aux dispositions des lois sur les
valeurs mobilieres applicables ou de toute instruction générale adoptée
suivant de telles lois;e+-.



15.

16.

Aucun représentant inscrit ou représentant en placement e-ur-courtierrembre-ne doit
accepter, ni permettre a une personne ayant des liens avec lui d’accepter, directement ou
indirectement, une rémunération, une gratification, un avantage ou n’importe quelle autre
rétribution d’une personne autre que le courtier membre ou les sociétés de son groupe ou ses
sociétés reliées a I’égard d’activités reli€es aux valeurs mobilieres qu’il exerce pour le courtier
membre ou Ies soaetes de son groupe ou ses socCiétés rellees-et—Fel-a{-wemeﬁt—a—l-a—veﬁiee-eH—aﬁ

Aucun courtier membre ne d0|t permettre a un representant mscnt ouaun representant en
placement et

Srganismes-aeplacernerteetlecior-cediertsinstitutisnrelsselertecasd  utiliser lorsqu’il
traite avec le public_une désignation indiguant a tort qu’il exerce ou qu’il a obtenu de la Société
["autorisation d’exercer un type d’activité ou qu’il joue un réle ou a obtenu de la Société
["autorisation de jouer un réle.

17. Abrogé
18. Chaque courtier membre est tenu de payer a la Société des frais, d’'un montant prescrit de temps

a autre par le conseil-d-administration, pour ne pas avoir déposé, dans les dix jours ouvrables
suivant la fin de chaque mois, un rapport concernant les conditions auxquelles est subordonné

en vertu de la Régle 20 |"autorisation ou le maintien de "autorisation d’un représentant inscrit;
dranreprésentantinserit-dexercicerestreintd unreprésentant-enplacement ou d’un
représentant en placement-e‘exercicerestreint du courtier membre epapplication
deconformément a la Régle 20.



PARTIE 7 —
APPROBATION DE DEMANDES D’INSCRIPTION ET DE DEMANDES D’ADHESION
DEMANDES D’INSCRIPTION

18.

Pouvoirs du conseil de section

(1)  Le conseil de section a le pouvoir, qu’il peut déléguer a un sous-comité du conseil de
section formé de trois membres det-industriereprésentant le secteur ou au personnel de la
Société :

(a) d’approuver une demande d’inscription a I'un des titres suivants ex-te-trarstertde

0 . i i - .
desdeeursatesurveillant, en vertu de la Regle 4,

(i)  asseeiéadministrateur ou dirigeart;membre de la direction en vertu de la
Regle 7,

(ii) représentant inscrit ou représentant en placement, en vertu de la Régle 18,

(iv) personne désignée responsable, chef des finances ou chef de la conformité, en
vertu de la Régle 38,

(v) négociateur, en vertu de la Régle 566;500;

(2) Le conseil de section a le pouvoir, qu’il peut déléguer a un sous-comité du conseil de
section ou au personnel de la Société, conformément au paragraphe (1) :
(a) d’approuver une demande d’inscription ex-de-transtertvisée a I’alinéa (1)(a)_de

I'article 18 en assortissant I'inscription desde modalités et de conditions ex-tque le
conseil de section estime justes et appropriées;

(b) de rejeter une demande d’inscription ew-de-transfertvisée a |'alinéa (1)(a);.de
Iarticle 18, s’il estime :

()  quele demandeur ne satisfait pas a toutes les exigences prescrites aux Régles
ou Ordonnances ;

(i) quele demandeur ne respectera pas les Regles;—e+ et Ordonnances de la
Société;

(i) que le demandeur n’a pas les qualités requises pour I’inscription en matiére
d’intégrité, de solvabilité, de formation ou d’expérience;

(iv) que, pour d’autres motifs, I'inscription n’est pas dans I'intérét public.

eut déléquer a un sous-comité du conseil de
section ou au personnel de la Société, conformément au paragraphe (1), de subordonner
le maintien de l'inscription d’une personne inscrite aux modalités et aux conditions que le
conseil de section estime justes et appropriées.

section, conformément au paragraphe (1), de révoquer ou de suspendre l'inscription
d’une personne physigue a tout moment, s’il estime
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(i) gue la personne physique n’a pas les aptitudes requises pour l'inscription en matiére
d’intéqrité, de solvabilité, de formation ou d’expérience ou gu’elle a omis de
respecter les Régles ou les Ordonnances de la Société;

ue, pour d’autres motifs, I'inscription n’est pas dans l’intérét public.

(5) Le conseil de section ne peut, sans donner a la personne physique I’occasion de

s’expliquer,
refuser d’approuver son inscription;

subordonner l’inscription a des modalités et a des conditions, soit comme condition

préalable a l'inscription, soit a tout moment pendant I’inscription de la personne
physigue;

(iii) suspendre ou révoquer l'inscription de la personne physique conformément au
paragraphe (4).

Audiences de révision

(M

2

(3)

4

)

(6)

Le personnel de la Société-ew, le demandeur_ou la personne autorisée peut demander la
révision d’une décision relativeadne-demande-dinseriptionrendue par une formation

d’instruction en vertu de I’article 18 dans un délai de 10 jours ouvrables suivant le
prononcé de la décision.

Si une révision n’est pas demandée dans un délai de 10 jours ouvrables suivant le
prononcé de la décision, la décision relativeatinseriptionrendue en vertu de 'article 18
devient irrévocable.

Aucun membre du conseil de section qui a participé a faune décision de-rejeterune
dermande-ou-drassortiruneinseription-deconditionsrendue en vertu de I'article 18 ne doit

étre membre de la formation d’instruction.

L’audience de révision tenue en vertu de la présente partie doit se tenir conformément aux
Régles de procédure de la Société.

La formation d’instruction peut :
(@) confirmer la décision;
(b) annuler la décision;

(c)  modifier ou supprimer toute condition dont I'inscription ou le maintien de
I'inscription a été assortie;

(d) limiter le droit de présenter une nouvelle demande d’inscription pendant le délai
qu’elle estime juste et approprié;

(e) rendre toute décision qu’aurait pu rendre le conseil de section en vertu de I’article
18.

La décision de la formation d’instruction restpassuseeptible-deest une décision sans
appel, ni révision : prévus par les StatutsRegles.
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REGLE 29
CONDUITE DES AFFAIRES

Les courtiers membres ainsi que chaque associé, administrateur, dirigeant, eirectedrdes—ventes;
directeur-directeuradjoint-ou-codirecteurdesuceursalesurveillant, représentant inscrit,
représentant en placement et employé d-’un courtier membre (i) sont tenus d* observer des
normes élevées d-’éthique et de conduite professionnelle dans [*’exercice de leur activité, (ii) ne
doivent pas avoir de conduite ou de pratique commerciale inconvenante ou préjudiciable aux
intéréts du public et (iii) doivent avoir le caractere, la réputation, |- expérience et la formation qui
correspondent aux normes mentionnées aux points (i) et (ii) qui précedent ou que le conseil
dladministration peut prescrire.

Aux fins des procédures disciplinaires prévues aux Régles, chaque courtier membre est
responsable des actes et des omissions de chacun de ses associés, administrateurs, dirigeants,
directeris-cesventesdirecteuisdirectensadjetrs-ereedirectarrs-desuessatesurveil lants,
représentants inscrits, représentants en placement et employés, et chacune des personnes
susmentionnées doit se conformer a toutes les Régles—auxetels auxquelles le courtier membre
doit se conformer.

Au cours d'un appel public a I'épargne (selon la définition donnée dans la loi sur les valeurs
mobiliéres applicable), il est interdit a un courtier membre d'offrir en vente ou d'accepter toute
offre d'acheter une partie ou la totalité des titres acquis par ledit courtier membre qui participe a
ce placement comme preneur ferme ou comme courtier membre d'un syndicat de prise ferme
ou d'un syndicat de placement a un ou a des prix supérieurs au prix initial fixé pour le placement
desdits titres.

Durant ledit placement, un courtier membre est tenu d'offrir de bonne foi au public investisseur
le montant total de ladite participation. L'expression « public investisseur » exclut un dirigeant
ou un employé d'une banque, d'une compagnie d'assurance, d'une société de fiducie, d'un
fonds de placement, d'un fonds de pension ou de tout autre organisme institutionnel semblable
ou des courtiers membres de la famille immédiate dudit dirigeant ou employé d'une telle
institution faisant I'achat ou la vente de titres pour ladite institution, a moins que lesdites ventes
ne soient manifestement effectuées de bonne foi aux fins personnelles de placement
conformément aux habitudes de placement de la personne en question. Aux fins du présent
article, I'expression « habitudes de placement » s'entend de I'historique des placements dans un
compte ouvert chez un courtier membre; toutefois, si cet historique révéle une habitude
d'acheter principalement des « valeurs spéculatives », il ne s'agit pas la d'une « habitude de
placement ».

Un courtier membre doit donner priorité aux ordres passés pour le compte de ses clients sur
tous les autres ordres pour le méme titre au méme prix. L'expression « ordres passés pour le
compte de ses clients » ne comprend pas un ordre pour un compte dans lequel le courtier
membre ou un employé du courtier membre a un intérét, direct ou indirect, autre que le
courtage percu.

Un appel public a I'épargne relatif a des titres se prolongera jusqu'a ce que le courtier membre
ait avisé la commission des valeurs mobiliéres compétente du fait qu'il a cessé d'effectuer le
placement desdits titres dans le public.

Tout administrateur d-’une société par actions dont un nombre quelconque de titres est détenu
par le public a une obligation fiduciaire de ne révéler aucune information privilégiée a
quiconque n*est pas autorisé a la recevoir. Sauf dans la mesure déterminée au troisieme
paragraphe du présent article, un administrateur n*’est pas libéré de I’obligation de garder pour



lui I¥’information de ce genre tant qu‘’elle n‘’a pas été intégralement rendue publique,
particulierement lorsqu‘’elle est susceptible d*influer sur le cours du marché des titres de la
société. Tout administrateur d-’une telle société, qui est également administrateur, asse<ié;
dirigeartmembre de la direction ou employé d’un courtier membre doit savoir a cet égard qu*’
est responsable en premier lieu envers la société ouverte ou il siege au conseil d-’administration
et qu~il doit, sauf dans la mesure déterminée au troisieme paragraphe du présent article, éviter
soigneusement de révéler toute information privilégiée sur la société aux asse<ies;
administrateurs, eirigeants;membres de la direction, employés, clients et aux services de
recherche et de négociation du courtier membre.

Lorsque le représentant d*’un courtier membre n’est pas administrateur d*’une société par
actions, mais qut’il agit aupres de cette société comme preneur ferme ou comme conseiller et
qu-il discute d-affaires confidentielles, ses responsabilités en ce qui concerne I information
sont les mémes que celles qut’il aurait s*il était un administrateur de ladite société.

En ce qui concerne les deux paragraphes qui précédent du présent article, un administrateur ou,
selon le cas, un représentant d’un courtier membre peut consulter d-’autres-eetrtiers membres
du personnel du courtier membre si une question nécessite une consultation; toutefois, dans ce
cas, des mesures appropriées devraient étre prises pour préserver le caractére confidentiel de

[ information afin d“en empécher un emploi abusif a I’ intérieur ou a |- extérieur de
[*’établissement du courtier membre, et les responsabilités de ces autres esurtierss-membres du
personnel en ce qui concerne [Xinformation sont les mémes que celles que ces personnes
auraient si elles étaient des administrateurs de la société en question.

Il est interdit a un courtier membre ou a un asse<ié;-administrateur, eirigeanrtmembre de la
direction, employé ou actionnaire dudit courtier membre de verser, d- offrir ou de consentir a
verser ou offrir, directement ou indirectement, a un associé, administrateur, dirigeant, employé,
actionnaire ou mandataire d’un client, ou a une personne ayant des liens avec I-’un d entre
eux, une gratification, un avantage ou toute autre rétribution par suite de toute opération du
client avec le courtier membre a moins qut’il n*ait obtenu au préalable par écrit le
consentement du client.

Définitions
Aux fins du présent article 7 de la Régle 29 :

« publicité » s’entend des annonces publicitaires ou des commentaires télédiffusés, radiodiffusés
ou publiés dans des journaux ou des magazines, et de toute documentation publiée, y compris
les documents diffusés ou offerts par voie électronique faisant la promotion des affaires d'un
courtier membre.

« documentation commerciale » s’entend de toute communication écrite ou électronique, autre
que les publicités et la correspondance, distribuée a un client actuel ou éventuel ou mise a sa
disposition de facon générale, y compris toute recommandation a I’égard d’un titre ou d’une
stratégie de négociation. La documentation commerciale comprend notamment les
enregistrements, les bandes magnétoscopiques et tout matériel semblable, les chroniques
boursieres, les rapports de recherche, les circulaires, les documents de séminaires de promotion,
les transcriptions de télémarketing et les tirés a part ou les extraits de toute autre documentation
commerciale ou publication, a I'exception des prospectus provisoires et des prospectus.

« correspondance » s’entend de toute communication écrite ou électronique a caractere
commercial préparée pour étre remise a un seul client actuel ou éventuel et qui n’est pas congue
pour étre diffusée a plusieurs clients ou au public en général.
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« stratégie de négociation » s’entend d’une méthode de placement générale, y compris des
questions visant I’utilisation de produits particuliers, I’effet de levier, la fréquence de la
négociation ou une méthode pour choisir des placements particuliers, a I'exception des
recommandations précises a I’égard d’opérations ou de pondérations par secteur.

Aucun courtier membre ne doit, a propos de ses affaires, diffuser publiquement de la publicité
ou de la documentation commerciale ni adresser de la correspondance ni associer sciemment
son nom ou permettre que celui-ci soit utilisé dans telle publicité, documentation commerciale
ou correspondance, et aucune personne inscrite ou approuvée ne doit diffuser ou expédier
quelque publicité, documentation commerciale ou correspondance a propos de ses affaires, qui

(a) contient une fausse déclaration ou omet de mentionner un fait important ou est d'une
autre maniére fausse ou trompeuse;

(b) contient une promesse injustifiée de rendements précis;

(c) utilise des statistiques non représentatives qui font entrevoir des résultats injustifiés ou
exagérés ou omet d'indiquer les hypothéses pertinentes qui lui ont permis d'arriver a ces
résultats;

(d) contient une opinion ou prévision qui n'est pas clairement désignée comme telle;
(e) ometd'exposer honnétement au client les risques éventuels;
(f)  porte préjudice aux intéréts du public, de la Société ou de ses courtiers membres; ou

(g) nese conforme pas a toute législation applicable ou aux lignes de conduite, instructions
ou directives de n'importe quel organisme de réglementation compétent.

Chaque courtier membre doit élaborer des politiques et des procédures écrites appropriées a sa
taille, a sa structure, a ses activités et a sa clientéle pour I’examen et la supervision de la
publicité, de la documentation commerciale et de la correspondance visant ses activités. Ces
politiques et procédures doivent étre approuvées par la Société.

Les politiques et procédures visées au paragraphe (2) peuvent prévoir que I’examen et la
supervision seront effectués au moyen d’une approbation préalable a I’utilisation, d’un examen
postérieur a I’utilisation ou d’un échantillonnage postérieur a I’ utilisation, selon ce qui convient
au type de documents. Toutefois, les types suivants de publicité, de documentation
commerciale ou de correspondance doivent étre approuvés, avant leur publication ou leur
utilisation, par un asseeiédr—aariristatenr-cirgeaniot-ti-checker e stectrsate-cht
courtiermembre-gui-est-désignéou plusieurs surveillants expressément désignés pour approuver
eechaque type de matériel :

(@) les rapports de recherche,

(b) les chroniques boursiéres,

(c) les transcriptions de télémarketing,

(d) les documents de séminaires de promotion (sauf les documents de séminaires éducatifs)
(e) les publicités originales/les épreuves de nouvelles publicités;

(f)  le matériel utilisé pour solliciter des clients et contenant des rapports ou sommaires de

rendement.

Lorsque les politiques et procédures qu’il a ainsi élaborées pour régir les documents ne
requiérent pas I"approbation des publicités, de la documentation commerciale ou de la
correspondance avant leur parution ou leur envoi, le courtier membre doit prévoir des mesures
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de formation en la matiére pour les personnes inscrites et approuvées et des mesures de suivi
pour en garantir la mise en application et I’observation.

Le courtier membre doit conserver copie de toute publicité, documentation commerciale et
correspondance et de tout dossier de supervision dans le cadre des politiques et procédures
visées au paragraphe (2) a des fins d’inspection par la Société. Toutes les publicités et la
documentation commerciale et tous les documents s’y rapportant doivent étre conservés pour
une période de deux (2) ans a compter de la date de leur création et toute la correspondance et
tous les documents s’y rapportant doivent étre conservés pour une période de cinq (5) ans a
compter de la date de leur création.

(M)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

Propriété d’une dénomination commerciale

Sous réserve du paragraphe 7, toutes les activités commerciales auxquelles un courtier
membre ou une personne autorisée se livre doivent se faire sous la dénomination sociale
du courtier membre ou sous une dénomination commerciale ou un nom commercial qui
est la propriété du courtier membre, d’une personne autorisée du courtier membre ou
d’une société du groupe de I’un ou l'autre.

Approbation d’une dénomination commerciale

Aucune personne autorisée ne doit se livrer a une activité commerciale conformément au
paragraphe 1 sous une dénomination commerciale ou un nom commercial qui n’est pas
la propriété du courtier membre ou de I’'une des sociétés de son groupe, a moins que le
courtier membre n’y ait au préalable consenti par écrit.

Avis d’une dénomination commerciale

Un courtier membre doit donner a la Société un préavis de son intention d’utiliser une
dénomination commerciale ou un nom commercial autre que sa dénomination sociale.

Transfert d’une dénomination commerciale

Un courtier membre doit donner a la Société un préavis de son intention de transférer une
dénomination commerciale ou un nom commercial a un autre courtier membre.

Usage unique d’une dénomination commerciale

Sauf lorsque des courtiers membres sont liés ou font partie du méme groupe, aucun
courtier membre ni aucune personne autorisée ne doit utiliser une dénomination
commerciale ou un nom commercial qui fait déja I’objet d’une utilisation par un autre
courtier membre, a moins que ces courtiers membres ne soient engagés dans une relation
dans le cadre d’un arrangement entre un remiser et un courtier chargé de comptes, aux
termes de la Regle 35.

Dénomination sociale

La dénomination sociale compléte du courtier membre doit figurer dans tous les contrats,
états de comptes et confirmations.

La dénomination commerciale d’une personne autorisée doit accompagner la
dénomination sociale

La dénomination commerciale, ou le nom commercial, utilisé par une personne autorisée
peut accompagner la dénomination sociale compléte du courtier membre, mais non la
remplacer, dans des documents qui sont utilisés dans le cadre des communications avec le
public. La dimension de la dénomination sociale du courtier membre doit étre au moins
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égale a celle de la dénomination commerciale ou du nom commercial utilisé par la
personne autorisée.

Il est précisé, pour plus de certitude, que les « documents » qui sont utilisés aux fins des
communications avec le public comprennent, sans restriction :

a) les en-tétes de lettre;
b) les cartes professionnelles;
c) les factures;
d) les avis d’exécution;
e) lesrelevés de compte mensuels;
f) les sites Web;
g) lesrapports d’analyse financiére;
h) la publicité.
(8) Dénominations commerciales susceptibles d’induire en erreur

Aucun courtier membre ni aucune personne autorisée ne peut utiliser une dénomination
commerciale ou un nom commercial trompeur ou susceptible d’induire en erreur ou qui
serait de nature a tromper le public ou I'induire en erreur.

(9) Interdiction d’utiliser une dénomination commerciale

La Société peut interdire a un courtier membre ou a une personne autorisée d’utiliser une
dénomination commerciale ou un nom commercial d’'une maniére qui contrevient aux
dispositions du présent Reégle ou qui est inacceptable ou contraire a I'intérét public.

Aucun courtier membre ne peut imposer a un client ni déduire de son compte des honoraires ou
des frais ayant trait aux services qu'il a offerts pour la gestion de son compte a moins qu'un avis
n'ait été donné au client par écrit au moment de I'ouverture du compte ou pas moins de 60
jours avant I'imposition ou la modification des honoraires ou des frais. Aux fins de la présente
Régle, les honoraires ou frais de service ne doivent pas inclure I'intérét percu par le courtier
membre a I'égard du compte et les commissions exigées pour I'exécution d'opérations.

Un courtier membre qui achéte des titres d'emprunt pris en négociation doit acheter ces titres a
un cours du marché raisonnable au moment de |'achat.

Au cours du déroulement d'un placement a prix fixe de titres d'emprunt, un courtier membre
doit s'assurer que tout achat d'autres titres d'emprunt pris en négociation relativement a ce
placement soit effectué a un cours du marché raisonnable.

Aux fins de I'article 9 de la Régle 29, sauf si le sujet ou le contexte exige une interprétation
différente, I'expression :

« cours du marché raisonnable » désigne un cours qui ne soit pas plus élevé que le cours auquel
les titres seraient achetés aupres du client ou d'un client dont la situation est semblable dans le
cours normal des affaires par un courtier a I'égard de titres faisant I'objet d'opérations
d'envergure semblable et revétant des caractéristiques semblables, mais ne mettant pas en
cause un titre pris en négociation.

« pris en négociation » désigne I'achat par un courtier membre, a titre de contrepartiste ou de
placeur pour compte, d'un titre d'emprunt auprés d'un client en vertu d'une convention ou
d'une entente selon laquelle le client s'engage a acheter d'autres titres d'emprunt au courtier
membre ou par son entremise;



11. Aucun courtier membre ne doit payer ou verser un acompte relativement a une dette qu'il a
contractée envers un créancier contrairement aux dispositions d'une convention de
subordination ou autre, ou omettre par ailleurs de se conformer auxdites dispositions, dont ledit
courtier membre et la Société sont des parties.

12. Stimulants a la vente pour les organismes de placement collectif

@

(b)

©

(d)

Il est interdit a un courtier membre ou a une société reliée d-’un courtier membre, ou a un
associé, un administrateur, un dirigeant, un représentant inscrit,un représentant en
placement ou un employé dudit courtier membre, ou de ladite société reliée, d-’accepter
dYune personne, directement ou indirectement, des stimulants a la vente en nature
relativement a la vente ou au placement de titres d*’organismes de placement collectif.

Il est interdit a un courtier membre ou a une société reliée d-’un courtier membre de verser
a un associé, un administrateur, un dirigeant, un représentant inscrit, un représentant en
placement ou un employé dudit courtier membre ou de ladite société reliée, des
stimulants a la vente en nature relativement a la vente ou au placement de titres
d¥organismes de placement collectif.

Aucune des dispositions du présent article n‘’interdit a un courtier membre ou a une
société reliée d-’un courtier membre, ou a un associé, un administrateur, un dirigeant, un
représentant inscrit,_un représentant en placement ou un employé dudit courtier membre

ou de ladite société reliée, d’accepter ou de verser, selon le cas :

(i)  des stimulants a la vente en nature gagnés ou attribués dans le cadre du programme
interne de stimulants dudit courtier membre pour lequel I¥’admissibilité est
déterminée relativement a tous les services et produits offerts par le courtier
membre;

(i)  des commissions ou des honoraires payables en argent et calculés uniquement a
[’égard de certaines ventes ou de certains volumes de ventes de titres d*’organismes
de placement collectif;

(ii)  des frais de gestion ou admiristratifsdes commissions de suivi;
(iv) du matériel de commercialisation; ou

(v)  des activités raisonnables de promotion des affaires exercées dans le cours normal
des affaires et qui ont lieu dans le secteur ou le bénéficiaire est employé ou résident.

Aux fins du présent article, le terme « stimulants a la vente en nature » englobe, sans
restriction, des voyages au Canada ou a |[*’étranger, des biens, des services, des
gratifications, des avantages ou toute autre rétribution en nature.

13. Pré-commercialisation

@

Aux fins du présent article :

par « acquisition ferme », on entend une opération dans le cadre d'une entente aux termes
de laquelle un preneur ferme, en tant que contrepartiste, convient d'acheter des titres a

un émetteur ou a un porteur qui vend ses titres dans le but d'effectuer un placement de
ces titres dans le cadre du régime de prospectus simplifié (tel que défini dans I'Instruction
générale n° 47) ou d'un régime analogue dans n'importe quelle province canadienne; de
plus, ladite entente doit étre conclue avant le dép6t du prospectus simplifié€ provisoire ou
en méme temps que celui-ci;

par « commencement du placement », on entend le moment ol un courtier membre a eu
des discussions de placement qui ont été suffisamment précises pour qu'il soit raisonnable
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de penser que le courtier membre (seul ou avec d'autres preneurs fermes) proposera une
prise ferme des titres de participation a I'émetteur ou au porteur qui vend ses titres;

par « discussions de placement », on entend des discussions d'un courtier membre avec
un émetteur ou un porteur qui vend ses titres, ou encore avec un autre preneur ferme qui
a lui-méme eu des discussions avec un émetteur ou un porteur qui vend ses titres,
concernant un placement;

par « placement », on entend une offre éventuelle de titres de participation qui peut étre
effectuée sous forme d'acquisition ferme;

par « titre de participation », on entend tout titre d'un émetteur comportant un droit
résiduel de participation aux bénéfices de I'émetteur et, au moment de la liquidation de ce
dernier, a son actif; cette définition englobe également un titre convertible en un titre de
participation. Un titre est réputé étre convertible en un titre de participation si les droits
afférents au titre comportent le droit ou I'option d'acheter, de convertir ou d'échanger, ou
d'acquérir autrement n'importe quel titre de participation de I'émetteur ou tout autre titre
comportant lui-méme le droit ou |'option d'acheter, de convertir ou d'échanger, ou
d'acquérir autrement un titre de participation de |'émetteur.

Depuis le commencement du placement jusqu'au moment ou se réalise |'un des trois faits
suivants :

(i)  ladélivrance d'un visa pour le prospectus provisoire en vue du placement;

(i)  I'émetteur publie et dépose un communiqué de presse annoncant la signature d'un
contrat exécutoire a I'égard du placement conformément a toute décision générale
prononcée par I'organisme de réglementation des valeurs mobilieres d'une province
ou d'un territoire au Canada ou a tout avis publié suivant une décision générale déja
prononcée, pourvu que toutes les conditions prévues dans cette décision générale
ou cet avis soient respectées;

(i)  I'émetteur décide de ne pas donner suite au placement;

aucun courtier membre ne devra avoir avec une personne ou une société au Canada ou a
I'étranger de communications visant a déterminer I'intérét de cette personne ou société
(ou de toute personne ou société qu'elle représente) pour I'acquisition de titres du type de
ceux qui font I'objet de discussions de placement menées par un administrateur, un
dirigeant, un employé ou un mandataire du courtier membre qui remplit I'une ou I'autre
des deux conditions suivantes :

(A) il a participé aux discussions de placement ou en a effectivement eu connaissance,
ou

(B) ces communications ont été dirigées, suggérées ou provoquées par une personne
qui a participé a ces discussions ou qui en a effectivement eu connaissance, ou par
une autre personne, agissant directement ou indirectement, dont les
communications ont été dirigées, suggérées ou provoquées par une personne visée
en (B).

Un communiqué de presse est réputé avoir été publié lorsqu'il est rendu public
conformément aux directives des bourses compétentes ou, dans le cas de titres non
inscrits a la cote d'une bourse, lorsqu'il est transmis a Canada NewsWire ou a tout autre
service national de presse aux fins de diffusion; ce communiqué est également réputé
avoir été déposé une fois livré ou envoyé par télécopieur aux organismes de
réglementation des valeurs mobilieres compétents d'une province ou d'un territoire du
Canada.
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(d)

(e

Aucun courtier membre ne devra, relativement a une offre éventuelle de titres de
participation, avoir de communications de la nature décrite au paragraphe (b) qui précede
méme si lesdites communications sont par ailleurs dispensées des exigences de la
Iégislation sur les valeurs mobilieres relatives au prospectus, a moins que le courtier
membre et I'émetteur ou le porteur qui vend ses titres ne puissent faire la preuve d'une
intention réelle d'effectuer un placement de titres suivant une dispense de prospectus. Les
restrictions visées au paragraphe (b) qui précéde s'appliquent a compter du moment ou il
est raisonnable de s'attendre a ce qu'un placement de titres de participation dispensé de
prospectus soit abandonné en faveur d'un placement au moyen d'un prospectus.

Aucun courtier membre ne devra s'engager dans des activités de mainteneur de marché
ou autres activités de contrepartiste sur des titres qui font I'objet des discussions de
placement si ces activités sont entreprises par une personne visée a I’alinéa (b)(A) du
présent article ou si elles ont été dirigées, suggérées ou provoquées par une personne
visée a I’alinéa (b)(A) ou (B) qui précede.

Un courtier membre prenant part a un placement en tant que preneur ferme devra
déposer une attestation relative a |'observation des dispositions du présent article
relativement a ce placement, aupres de la Société, au plus tard dans les trois jours
ouvrables qui suivent la date a laquelle le prospectus simplifié provisoire (ou un document
équivalent) a I'égard dudit placement est déposé aupres de |'autorité principale (selon la
définition donnée dans I'Instruction générale n° 47). Cette attestation doit étre signée par
le chef de la direction du courtier membre ou le haut dirigeant qui suit dans I'ordre
hiérarchique ou par la personne qui occupe les fonctions du chef de la direction en
I'absence de ce dernier; de plus, cette attestation doit étre dans la forme et contenir
I'information que la Société peut au besoin prescrire et doit étre approuvée par le Director
of Corporate Finance (directeur du financement des sociétés) de la Commission des valeurs
mobiliéres de I'Ontario ou son homologue dans le cas d'un courtier membre des Autorités
canadiennes en valeurs mobilieres, lequel avise la Société que |'approbation de la forme
de cette attestation est exigée.

ATTESTATION

A:  Organisme canadien de réglementation du commerce des- valeurs mobiliéres (
Société)
Je soussigné (nom), en ma qualité de (titre), de (nom du courtier), certifie par la
présente, au nom de (nom du courtier), que (i) nous appliquons des directives et des
méthodes visant a assurer |'observation de |'article 13 de la Régle 29 de, et (ii) autant que
je sache et d'aprés mon intime conviction, aprés avoir effectué ou fait effectuer des
enquétes que je pense étre appropriées relativement au placement de titres de (nom de
I'émetteur) au moyen du prospectus provisoire (ou un document équivalent) daté du
(date), il n'y a eu, depuis le commencement du placement, aucune communication par
(nom du courtier) entreprise par un administrateur, dirigeant, employé ou mandataire
de (nom du courtier) avec une personne ou une société, peu importe ou elle réside,
concernant l'intérét de cette personne ou société ou de toute personne ou société qu'elle
représente pour |'acquisition de titres du type de ceux qui font I'objet de discussions de
placement, qui contreviendrait a |'article 13 de la Régle 29 de.

Dans la présente attestation, les expressions « commencement du placement » et «
discussions de placement » ont le sens qui leur est donné a |'article 13 de la Régle 29 de.
Signé a le jour de 20

(ville)
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Signature

Nom

Titre

Définitions. Aux fins des articles 14 a 25 de la présente Regle, on entend par les termes et
expressions :

« avis professionnel », une estimation formelle ou un avis quant au caractéere équitable;

« avis quant au caractere équitable », un rapport d'un estimateur qui contient I'avis de ce
dernier quant au caractére équitable, du point de vue financier, d'une opération;

« brochure officielle du FCPE », toute brochure ou publication prescrite comme telle par le
FCPE en vue de son utilisation par les courtiers membres;

« estimateur », la personne qui fournit un avis professionnel.

« estimation formelle », un rapport d'un estimateur contenant I'avis de ce dernier quant a
la valeur ou a la fourchette des valeurs de I'objet de I'estimation;

« exposé explicatif officiel du FCPE », I'exposé suivant :

« Les comptes de clients sont protégés par le Fonds canadien de protection des
épargnants jusqu’a concurrence de limites précises. Il est possible d’obtenir sur
demande une brochure décrivant la nature et la limite de la couverture. »

ou tout autre exposé qui peut étre prescrit comme tel par le FCPE a I’occasion pour étre
utilisé par les courtiers membres;

« FCPE », le Fonds canadien de protection des épargnants et « CIPF » le Canadian Investor
Protection Fund;

« lois sur les valeurs mobiliéres applicables »,

(i) laRegle 61-501 de la Commission des valeurs mobiliéres de |'Ontario relative aux
offres par un initié, aux offres publiques de rachat, aux transformations en société
fermée et aux opérations entre personnes apparentées;

(iiy  I'article 190 de la Loi sur les sociétés par actions (Ontario);

« normes de la Société », les normes de présentation de I'information précisées aux articles
14 a 24 de la Régle 29;

« opération visée », une offre par un initié, une offre publique de rachat, une
transformation en société fermée ou une opération entre personnes apparentées selon la
définition de ces expressions dans les lois sur les valeurs mobilieres applicables;

« publicité », le matériel publicitaire utilisé dans un journal, un magazine, a la radio, dans
un film vidéo, a la télévision, au téléphone ou dans un enregistrement sur cassette, un film
de cinéma, un diaporama, sur une enseigne ou un panneau-réclame;

« sigle officiel du FCPE », le sigle, la marque ou toute autre désignation prescrite comme
telle par le FCPE en vue de son utilisation par les courtiers membres et comportant la
mention « Membre » au haut du sigle officiel.
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Les expressions « document d'information », « partie intéressée » et « estimation antérieure
», telles qu'elles sont utilisées dans les présents articles 14 a 25 de la Régle 29, ont le sens
qui leur est attribué respectivement dans les lois sur les valeurs mobilieres applicables.

Affichage aux établissements. Chaque courtier membre est tenu d’afficher le sigle officiel
du FCPE en un endroit bien en vue a chacun de ses établissements auxquels les clients ont
acces. Aucun courtier membre n’est tenu d’afficher le sigle officiel du FCPE avant que se
soit écoulée une période de 30 jours apreés le premier jour d’exercice de ses activités en
tant que courtier membre.

Relevés de comptes et avis d’exécution. Chaque courtier membre doit inclure le sigle
officiel du FCPE au recto de chaque avis d’exécution et de chaque relevé de compte
transmis au client et doit également inclure, en caracteres lisibles, au recto ou au verso (au
gré du courtier membre) de chaque avis d’exécution ou relevé de compte transmis au
client I'exposé explicatif officiel de FCPE en francais ou en anglais. Aucun courtier membre
n’est tenu de se conformer au présent paragraphe (c) avant que son approvisionnement
courant de formulaires d’avis d’exécution et de relevés de comptes ne soit épuisé ou avant
la date qui survient un an apres la date d’entrée en vigueur du présent article, selon la
premiére éventualité.

Brochure officielle du FCPE. Chaque courtier membre doit fournir a ses clients qui le
demandent la version courante de la brochure officielle du FCPE en francais ou en anglais.

Publicité. Chaque courtier membre doit inclure dans toute publicité écrite, visuelle ou
sonore les mots « Membre FCPE » ainsi, au gré du courtier membre, qu'une reproduction
du sigle officiel du FCPE. Sauf de la fagon prévue au présent paragraphe (e), aucun courtier
membre ne doit afficher un sigle se rapportant au FCPE autre que le sigle officiel du FCPE
ni inclure un sigle, un exposé ou une explication se rapportant au FCPE ou a I’adhésion du
courtier membre au FCPE dans des documents de publicité, de nature promotionnelle ou
autre, différents du sigle officiel du FCPE ou des exposés explicatifs officiels du FCPE.

Courtiers membres du FCPE. Aux fins de se conformer au présent article 14 de la Regle 29
et dans la mesure ol le FCPE I’autorise a I’occasion, les courtiers membres doivent
s’identifier comme courtiers membres du FCPE.

Francais/anglais. Sous réserve des lois applicables, un courtier membre peut se conformer
aux exigences de la présente Régle en utilisant le francais ou I’anglais.

Perte de la qualité de courtier membre. A la fin ou a la suspension de son affiliation au
FCPE, chaque courtier membre doit immédiatement cesser d’utiliser I’exposé explicatif
officiel, la brochure officielle ou le sigle officiel du FCPE et doit cesser de s’identifier comme
membre du FCPE.

Dispense. Un courtier membre peut étre dispensé de la totalité ou d’une partie des
exigences du paragraphe (e) du présent article 14 de la Régle 29 dans la mesure prescrite
par le FCPE a I’occasion.

Aucun courtier membre ne doit établir un avis professionnel dans le cadre d'une opération visée
a moins de respecter les normes de la Société.

Les normes de la Société ne s'appliquent qu'aux avis professionnels qui sont établis aux termes
d'une exigence des lois sur les valeurs mobilieres applicables ou aux fins précises de publication,
en totalité ou en partie (y compris sous forme de résumé), dans un document d'information a
déposer aupreés des organismes canadiens de réglementation des valeurs mobiliéres ou transmis
a des porteurs de titres a |'occasion de leur examen de I'opération visée. Il est entendu que les
normes de la Société ne s'appliquent pas aux avis professionnels i) donnés a I'occasion
d'opérations autres que les opérations visées, qu'ils soient ou non reproduits ou résumés dans
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un document d'information ou ii) reproduits ou résumés dans un document d'information
conformément a une obligation |égale ou réglementaire de divulgation d'estimations antérieures
concernant un émetteur.

Les obligations relatives a I'établissement et a la présentation d'avis professionnels prévues aux
présentes ne se substituent pas au jugement et a la responsabilité professionnels de I'estimateur.
L'estimateur qui respecte les normes de la Société sans exercer son jugement et sa responsabilité
professionnels relativement aux informations comprises dans un avis professionnel ne sera pas
considéré comme respectant les normes de la Société. Le jugement et la responsabilité
professionnels peuvent, dans certains cas appropriés, justifier une dérogation a |'exécution
stricte des obligations issues des normes de la Société.

Les avis professionnels établis a I'occasion des opérations visées doivent contenir suffisamment
d'informations pour permettre aux administrateurs et aux porteurs de titres d'un émetteur
particulier de comprendre les principaux jugements et le raisonnement fondamental sous-
tendant I'avis professionnel de I'estimateur afin de se faire une idée éclairée de la conclusion de
I'estimation ou de I'avis quant au caractere équitable qui y est exprimé.

L'estimateur doit tenir compte des éléments d'information décrits dans les articles 20 a 24 de la
Régle 29 lorsqu'il examine la teneur des informations a présenter dans un avis professionnel a
I'égard des méthodologies ou des questions d'estimation qui ne sont pas expressément
mentionnées dans ces articles, mais qui sont importants pour formuler une conclusion quant a
I'estimation ou quant au caractere équitable.

L'avis professionnel qui constitue une estimation formelle préparée par un courtier membre doit
présenter les informations suivantes :

1. l'identité et les compétences du courtier membre, y compris I’expérience générale du
courtier membre en matiére d’estimations d'autres entreprises du méme secteur ou d'un
secteur similaire a celui de I'entreprise ou de |'émetteur en cause ou d'opérations
semblables a I'opération visée, la compréhension qu'a le courtier membre des titres
négociables précis faisant I'objet de |'opération visée et les procédures internes suivies par
le courtier membre pour s'assurer de la qualité de I'avis professionnel;

2.  ladate alaquelle I'estimateur a été pressenti initialement relativement a |'opération visée
et la date a laquelle ses services ont été retenus;

les modalités financieres du mandat de |'estimateur;

4.  ladescription de tout lien antérieur, présent ou prévu entre |'estimateur et une partie
intéressée ou |I'émetteur qui pourrait étre pertinent relativement a I'indépendance de
I'estimateur aux fins des lois sur les valeurs mobiliéres applicables;

5.  I'objet de I'estimation formelle;
6. la date de prise d'effet de I'estimation formelle;
7. la description de toute modification apportée aux conclusions de |'estimateur en raison

d'un événement survenu apres la date de prise d'effet;

8.  la portée et le but de I'estimation formelle, y compris la déclaration suivante :

« La présente estimation formelle a été établie conformément aux normes de
présentation de |'information dans le cadre d'estimations formelles et d'avis quant
au caractere équitable de I’ Organisme canadien de réglementation du commerce
des valeurs mobiliéres. Toutefois, la Société n'a pas participé a I'établissement ou a
I'examen de la présente estimation. »;
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la description de la portée de I'examen effectué par I'estimateur, y compris un résumé du
type d'informations examinées et sur lesquelles il s'est fondé (comme les documents
examinés, les personnes interrogées, les installations visitées, les autres rapports d'expert
étudiés et les déclarations de la direction concernant I'information demandée et fournie a
I'estimateur);

la description des limites de la portée de I'examen et les implications de ces limites
relativement aux conclusions de |'estimateur;

une description de |'entreprise, des actifs ou des titres faisant I'objet de |'estimation
permettant aux lecteurs de comprendre le fondement et la méthode d'estimation et les
divers facteurs ayant une incidence sur la valeur qui ont été étudiés;

la définition des termes relatifs a la valeur utilisée dans |'estimation formelle (comme «
juste valeur marchande », « valeur marchande » et « valeur en espéces »);

la méthode d'estimation et les méthodologies utilisées, y compris le fondement de
I'estimation de I'entreprise en exploitation ou sa valeur a la liquidation, les raisons du
choix d'une méthodologie d'estimation particuliere et un résumé des facteurs clés pris en
compte dans le choix de la méthode d'estimation et des méthodologies utilisées;

les principales hypothéses formulées par |'estimateur;

toute valeur distinctive importante qui, selon I'estimateur, pourrait revenir a une partie
intéressée, que cette valeur soit incluse ou non dans la valeur ou la fourchette de valeurs
obtenue pour I'objet de I'estimation formelle et les raisons justifiant son inclusion dans
['estimation ou son exclusion;

un exposé de toute offre lIégitime, ou de toute estimation antérieure ou tout autre rapport
d'expert examiné par |'estimateur relatif a I'objet de |'opération et, si I'estimation formelle
présente un écart important par rapport a une estimation antérieure, elle doit dans la
mesure du possible fournir une explication des différences importantes par rapport a
I'information contenue dans I'estimation antérieure ou, si cela est impossible, en fournir
les raisons;

les conclusions de |'estimation et toute réserve ou limitation auxquelles les conclusions
sont assujetties.

Un avis professionnel qui est un avis quant au caractere équitable établi par un courtier membre
doit présenter les informations suivantes :

1.

I'identité et les compétences du courtier membre, y compris I'expérience générale du
courtier membre en matiére d'établissement d'avis quant au caractere équitable dans le
cadre d'opérations semblables a I'opération visée, la compréhension qu'a le courtier
membre des titres négociables précis faisant I'objet de |'opération visée et les procédures
internes suivies par le courtier membre pour s'assurer de la qualité de I'avis professionnel;

la date a laquelle le courtier membre a été pressenti initialement relativement a |'opération
visée et la date a laquelle les services de |'entreprise ont été retenus;

les modalités financiéres du mandat du courtier membre;

la description de tout lien antérieur, présent ou prévu entre le courtier membre et une
partie intéressée qui pourrait étre pertinent relativement a l'indépendance du courtier
membre aux fins de fournir I'avis quant au caractere équitable;

la portée et le but de I'avis quant au caractére équitable, y compris la déclaration suivante :

« Le présent avis quant au caractére équitable a été établi conformément aux
normes de présentation de |'information dans le cadre d'estimations formelles et
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d'avis quant au caractére équitable de I’Organisme canadien de réglementation du
commerce des-valeurs mobiliéres. Toutefois, la Société n'a pas participé a
I'établissement ou a I'examen du présent avis quant au caractere équitable. »;

6. la date de prise d'effet de I'avis quant au caractere équitable;

7. la description de la portée de I'examen effectué par le courtier membre, y compris un
résumé du type d'informations examinées et sur lesquelles il s'est fondé (comme les
documents examinés, les personnes interrogées, les installations visitées et les autres
rapports d'expert étudiés et les déclarations de la direction concernant I'information
demandeée et fournie au courtier membre);

8.  ladescription des limites de la portée de |'examen et les implications de ces limites sur
I'avis ou la conclusion du courtier membre;

9.  unedescription de |'entreprise, des actifs ou des titres pertinents permettant aux lecteurs
de comprendre le fondement de |'avis quant au caractére équitable et la méthode et les
différents facteurs ayant une incidence sur le caractére équitable du point de vue financier
qui ont été étudiés;

10. la description du travail d'estimation et d'évaluation effectué par le courtier membre ou
sur lequel il s'est fondé pour en arriver a son avis ou a sa conclusion;

11.  un exposé de toute offre |égitime antérieure ou de toute estimation ou de tout autre
rapport d'expert antérieur étudié par le courtier membre pour en arriver a I'avis ou a la
conclusion formulée dans |'avis quant au caractére équitable;

12. les principales hypothéses formulées par le courtier membre;

13. les facteurs jugés importants par le courtier membre pour établir son analyse quant au
caractere équitable;

14. l'avis ou la conclusion quant au caractére équitable, du point de vue financier, de
I'opération visée et ses motifs;

15. toute réserve ou toute limite a laquelle la conclusion ou I'avis est assujetti.

Si le courtier membre est avisé d'inquiétudes de tiers quant a la sensibilité a des questions de
concurrence et commerciales d'informations a présenter dans un avis professionnel qui
concerne une partie intéressée ou un émetteur, le courtier membre peut tenter d'obtenir une
décision du comité spécial des administrateurs indépendants de I'émetteur (le « comité spécial
») pour déterminer si le préjudice percu pour une partie intéressée, un émetteur ou ses porteurs
de titres par suite de la divulgation de ces informations dans |'avis professionnel I'emporterait
sur |'avantage de divulguer ces renseignements aux lecteurs de I'avis professionnel. Le respect
d'une telle décision d'un comité spécial équivaut au respect des normes de la Société
relativement aux questions faisant I'objet de la décision;

Un avis professionnel qui est une estimation formelle établie par un courtier membre dans le
cadre d'une opération visée doit présenter les informations suivantes :

1. Informations financieres annuelles. A moins qu'il ne soit présenté par ailleurs dans le
cadre des obligations d'information continue de |'émetteur en vigueur au Canada ou dans
un document d'information publié a I'occasion de |'opération a laquelle s'applique I'avis
professionnel, un sommaire de I'information financiére importante tirée du dernier bilan et
du dernier état des résultats de fin d'exercice et de I'état de I'évolution de la situation
financiere pour le dernier exercice révolu ainsi que du bilan, de |'état des résultats et de
I'état de |'évolution de la situation financiére de |'exercice précédent doit figurer dans
I'avis professionnel.



Information financiere intermédiaire. A moins qu'il ne soit présenté par ailleurs dans le
cadre des obligations d'information continue de |'émetteur en vigueur au Canada ou dans
un document d'information publié a I'occasion de |'opération a laquelle s'applique I'avis
professionnel, un sommaire de I'information financiere importante tirée du dernier bilan
(le cas échéant), de I'état des résultats et de |'état de I'évolution de la situation financiere
intermédiaires pour |'exercice courant et des états comparatifs pour la période
intermédiaire équivalente de |'exercice précédent doit figurer dans I'avis professionnel.

Exposé sur les états financiers ou la situation financiére antérieurs. L'avis professionnel doit
comprendre des commentaires sur les éléments ou les changements importants
concernant les états financiers de I'émetteur ainsi que des commentaires adéquats sur les
questions qui pourraient étre particulierement pertinentes a |'avis professionnel, comme
les structures du capital inhabituelles, les reports en aval non constatés de pertes fiscales et
les éléments d'actifs hors exploitation.

Informations financieres prospectives. Si l'estimateur s'est fondé sur des informations
financieres prospectives (« IFP »), il doit les divulguer au moins sous forme de sommaire, a
moins qu'un comité spécial mentionné dans I'article 22 de la Régle 29 n'en décide
autrement. Siles IFP sur lesquelles |'estimateur s'est fondé different grandement des IFP
fournies a I'estimateur par I'émetteur ou la partie intéressée, I'estimateur doit divulguer la
nature et la mesure de ces différences et le fondement a |'appui de ses jugements.

Hypothéses relatives aux IFP. Si des IFP sont utilisées (qu'elles soient ou non divulguées en
soi), les principales hypothéses financiéres (comme les ventes, les taux de croissance, les
marges de bénéfice d'exploitation, les éléments de frais importants, les taux d'intérét, les
taux d'imposition, les taux d'amortissement, etc.), ainsi qu'une déclaration sommaire du
fondement de chaque hypotheése précise, doivent étre également divulguées a moins
qu'un comité spécial mentionné dans I'article 22 de la Régle 29 n'en décide autrement.

Hypothéses économiques. Toute hypothése économique clé ayant une incidence
importante sur |'avis professionnel doit étre présentée, avec mention de la source
autorisée utilisée par I'estimateur, y compris les taux d'intérét, les taux de change et les
perspectives économiques générales sur les marchés pertinents.

Méthode d'estimation, méthodologies et analyse. L'avis professionnel doit indiquer la
méthode d'estimation et les méthodologies adoptées par |'estimateur ainsi que les
principaux jugements formulés pour choisir une méthode ou une méthodologie
particuliére, et présenter une comparaison des calculs et les conclusions obtenues par les
diverses méthodes prises en compte et I'importance relative de chaque méthodologie
pour en arriver a la conclusion d'ensemble de I'estimation. Selon les techniques
d'estimation utilisées par |'estimateur, les renseignements précis mentionnés dans les
points 8 a 12 ci-aprés doivent étre présentés.

Méthode de I'actualisation des flux de trésorerie. L'avis professionnel doit comprendre un
exposé de tous les jugements qualitatifs et quantitatifs pertinents utilisés pour calculer les
taux d'escompte, les multiples et les taux d'actualisation. Sile modéle d'estimation des
actifs financiers est utilisé, I'information doit inclure le fondement du calcul du taux
d'escompte comprenant les hypothéses quant au taux hors risque, a la prime de risque lié
au marché, au risque béta, aux taux d'intérét et a la structure des capitaux
d'emprunt/capitaux propres. L'estimateur doit également faire part du fondement du
calcul de la valeur finale ou résiduelle ainsi que les hypothéses sous-jacentes formulées. La
source des données financiéres a la base de I'analyse de |'actualisation des flux de
trésorerie, le résumé des principales hypothéses (si elles ne sont pas déja indiquées) et le
détail et les sources des statistiques économiques, les prix des marchandises et les
prévisions de marché utilisés dans la méthode d'estimation doivent étre également
présentés. En outre, un résumé des variables de sensibilité prises en compte et les



24.

10.

11.

12.

résultats généraux de I'application de cette analyse de sensibilité doivent étre présentés
ainsi qu'une explication de la facon dont I'analyse de sensibilité a été utilisée dans
I'établissement de la fourchette des estimations résultant de la méthode de |'actualisation
des flux de trésorerie. Si la nature des IFP et de I'objet de I'estimation rendent la démarche
raisonnablement possible et significative, |'estimateur présente certaines analyses
quantitatives de sensibilité qu'il a effectuées afin d'illustrer I'effet des écarts des
hypothéses principales sur les résultats de |'estimation. Afin d'établir si les analyses
quantitatives de sensibilité sont significatives pour le lecteur de |'avis professionnel,
I'estimateur doit examiner si ses analyses reflétent de facon adéquate son jugement
concernant l'interrelation des hypothéses sous-jacentes principales.

Méthode de la valeur de I'actif. L'avis professionnel doit présenter séparément la valeur de
chaque actif et passif important, y compris les éléments hors bilan (a moins qu'une
décision du comité spécial mentionnée dans I'article 22 de la Regle 29 n'en décide
autrement). Si une méthode de la valeur a la liquidation a été utilisée, |'avis professionnel
doit indiquer les valeurs a la liquidation de chaque actif et passif important ainsi que des
estimations sommaires des co(ts de liquidation importants.

Méthode des opérations comparables. L'avis professionnel doit présenter (de préférence
sous forme de tableaux) une liste des opérations pertinentes visant des entreprises qui, de
I'avis de I'estimateur, sont semblables ou comparables a I'entreprise faisant |'objet de
I'estimation. L'information sera adéquate si elle comprend la date de |'opération, une
description sommaire et les multiples implicites a I'opération, lesquels peuvent
comprendre le bénéfice avant intéréts et impots (« BAIl »), le bénéfice avant intéréts,
impots et amortissement (« BAIIA »), le bénéfice, les multiples des flux de trésorerie et de la
valeur comptable et les pourcentages de la prime liée a la prise en charge. Le corps de
I'avis professionnel doit comprendre un exposé de ces opérations ainsi qu'une explication
de la facon dont elles ont été utilisées par |'estimateur pour formuler sa conclusion de
I'estimation relativement a la méthode des opérations comparables.

Méthode des données de négociation comparables. L'avis professionnel doit présenter
(de préférence sous forme de tableaux), une liste des sociétés ouvertes pertinentes qui, de
I'avis de I'estimateur, sont semblables ou comparables a I'entreprise faisant |'objet de
I'estimation. L'information sera adéquate si elle comprend la date des données du
marché, les périodes financiéres pertinentes de la société comparable, une description
sommaire de la société comparable et les multiples implicites aux données de négociation,
lesquels peuvent comprendre le BAIl, le BAIIA, le bénéfice, les flux de trésorerie et les
multiples de la valeur comptable. Le corps de I'avis professionnel doit comprendre un
exposé sur la comparabilité de ces sociétés ainsi qu'une explication de la fagcon dont ces
données ont été utilisées par I'estimateur pour formuler sa conclusion de I'estimation
relativement a la méthode des données de négociation comparables.

Conclusions de I'estimation. L'estimateur doit établir une fourchette d'estimations
définitive en utilisant une méthodologie unique ou une certaine combinaison de
conclusions sur la valeur établie par différentes méthodologies ou méthodes. L'avis
professionnel doit comporter une comparaison des fourchettes d'estimations établies aux
termes de chaque méthodologie et un exposé du raisonnement a I'appui de la conclusion
finale de I'estimateur.

Un avis professionnel qui est un avis quant au caractere équitable établi par un courtier membre
dans le cadre d'une opération visée doit comprendre les éléments suivants :

1.

Analyse d'une estimation comprise dans un avis quant au caractéere équitable. Bien qu'il
soit généralement reconnu que la portée et les objectifs d'un avis quant au caractére
équitable different de ceux d'une estimation formelle (que I'avis quant au caractere
équitable soit livré ou non dans le cadre d'une opération visée par une dispense



d'estimation formelle), un avis quant au caractére équitable doit comprendre une
description générale de toute analyse d'estimation effectuée par I'auteur de I'avis ou
I'information précise figurant dans I'avis quant a une estimation d'un autre estimateur qui
a été utilisée. Toutefois, I'auteur de I'avis n'est pas tenu de formuler ou de présenter des
conclusions précises quant a la ou aux fourchettes d'estimation contenues dans un avis
quant au caractere équitable.

Conclusions quant au caractére équitable. Les motifs précis a I'appui de la conclusion que
I'opération visée est équitable ou non équitable, du point de vue financier, pour les
porteurs de titres doivent figurer dans la conclusion de I'avis professionnel. Chaque motif
sera expliqué dans I'avis professionnel et sera suffisamment détaillé pour permettre au
lecteur de |'avis de comprendre les principaux jugements et le raisonnement fondamental
que l'auteur a appliqués pour formuler son avis quant au caractére équitable de
['opération.

25. Abrogé

26.
M

2

27. Abrogé

(@) Chaque courtier membre, associé, administrateur, dirigeant—perseorreirserite ou
personne autorisée é-srdu courtier membre doit donner a chaque client un avis de
mise en garde sur |’effet de levier :

()  au moment de I'ouverture d’'un compte,

(i)  lorsqu’une recommandation est faite a un client pour qu’il acquiére des titres
au moyen de fonds empruntés en totalité ou en partie, ou

(ii) lorsque le courtier membre ou un associé, un administrateur, un dirigeant;
oRe-persoRheRsErite OU Une personne apprewvée-d-drautorisée du courtier
membre a connaissance qu’un client compte utiliser, en totalité ou en partie,
des fonds empruntés pour acquérir des titres.

(b)  Aucun courtier membre ni aucun associé, administrateur, dirigeantperseorre
Rserite ou personne autorisée é-urdu courtier membre n’est tenu de se conformer a
I’alinéa (a) ii) ou iii) s’il a donné au client un avis de mise en garde sur |'effet de levier
au cours des six derniers mois.

(c) L’avis de mise en garde sur |’effet de levier doit étre formulé de la facon suivante ou
d’une fagon équivalente :

Quiconque utilise des fonds empruntés pour financer I’acquisition de titres
court un risque plus grand que s’il réglait I’acquisition au moyen de ses
propres fonds. Quiconque emprunte des fonds pour acquérir des titres
s’oblige a rembourser I’emprunt selon les modalités de celui-ci, intéréts
compris, méme si la valeur des titres acquis diminue.

L’article 26(1) de la Régle 29 ne s’applique pas a I"acquisition de titres par un client si son
compte sur marge est géré conformément aux Regles de la Société.



REGLE 38
CONFORMITE ET SURVEILLANCE

f—Chaguel. Le courtier membre deit-établirétablit et rairtenirmaintient un systéeme lui
permettant de surveiller les activités de chacun de ses associés, administrateurs, dirigeants,
représentants inscrits, représentants en placement, employés et mandataires, qui est concu pour
assurer de maniere raisonnable que les Reégles de la Société ainsi que toutes les autres lois et
instructions générales et tous les autres reglements qui s’appliquent aux activités reliées aux
valeurs mobilieres et aux contrats a terme de marchandises du courtier membre soient respectés.
Ce systéeme de surveillance doit contenir au moins les éléments suivants :

(i)  I’établissement, le maintien et I’application de politiques et de procédures écrites, qui
soient acceptables pour la Société, permettant de régir les divers types d’activités qu’il
exerce et de surveiller chaque associé, administrateur, dirigeant, représentant inscrit,
représentant en placement, employé et mandataire du courtier membre, et qui sont
congues pour assurer de maniére raisonnable que les lois, régles, réeglements et
instructions générales soient respectés;

(i)  des procédures congues pour assurer de maniére raisonnable que chaque associé,
administrateur, dirigeant, représentant inscrit, représentant en placement, employé et
mandataire du courtier membre comprenne les responsabilités qui lui incombent aux
termes des politiques et des procédures écrites mentionnées a I’alinéa (i);

(i) des procédures pour assurer que les politiques et procédures écrites du courtier membre
soient modifiées selon les besoins dans un délai raisonnable suivant les modifications
apportées aux lois, aux reglements, aux régles et aux instructions générales et que le
personnel concerné en soit avisé;

(iv) un nombre suffisant d’employés et de ressources diverses pour veiller a I’application, de
maniére adéquate et sans réserve, des politiques et des procédures écrites mentionnées a
I"alinéa (i);

(v) la désignation de persenneldesurveitancesurveillants possédant les compétences et te
pedvoirles pouvoirs nécessaires pour s’acquitter des responsabilités de surveillance qui

kaileur sont confiées. Chaque courtier membre deitterirtient un registre interne du nom

de H-Se-vorl slég alsiiréscle i e-tous les
surveillants, de I’étendue de leur responsabilité et des dates de prise d’effet et de fin, le
cas échéant, de leurmranrdat—Cette responsabilité et de ces pouvoirs. Le courtier membre
deit-eonserverconserve ce registre pendant sept ans, et dans ses locaux au cours de la
premiéere année;

(vi) des procédures de suivi et d’examen pour assurer que le personnel de surveillance
s’acquitte convenablement de ses fonctions de surveillance. Lorsque la surveillance est
effectuée dans la succursale et que les registres de surveillance sont tenus a cet endroit, les
procédures de suivi et d’examen doivent comprendre des examens périodiques internes
de la surveillance et de la tenue des registres de la succursale dans la mesure nécessaire en
tenant compte des types d’activités et de surveillance qui y sont exercés;

(vii) la tenue de registres appropriés des activités de surveillance, y compris les examens
internes des succursales tel qu’il est décrit a I’alinéa (vi), les questions de conformité
soulevées et le traitement de ces questions.

oy e cl ot

> ep o areata d d
membre-deitsurveidera) Le courtier membre nomme le nombre de surveillants qui sont




nécessaires pour surveiller convenablement ses dirigeants, associés, employés et
mandataires, compte tenu de I"étendue et de la complexité de ses activités, de facon que
celles-ci soient exercées conformément aux Régles et Ordonnances applicables de la

Société et aux autres lois et reglements régissant la conduite des affaires du courtier
membre.

b Le courtier membre prend les mesures raisonnables pour faire en sorte que tous ses
surveillants soient compétents et comprennent les produits que les personnes placées
sous leur surveillance traitent ou sur lesquels elles donnent des conseils et les services que
ces personnes fournissent dans une mesure suffisante pour les surveiller correctement. A
tout le moins, le courtier membre doit faire en sorte que tous ses surveillants satisfassent
aux exigences relatives a la compétence prévues par la Regle 2900.

3. (a) Aucune personne ne peut agir, et aucun courtier membre ne doit permettre a une
personne d’agir, comme surveillant sans ["autorisation de la Société.
b Le non-respect du sous-alinéa A.1(a)(ii)D de la Partie | de la Régle 2900 entraine la

suspension automatique de l'inscription. L’inscription ne sera rétablie que lorsque la
personne physigue a satisfait aux compétences requises visées et en a avisé la Société.

4. (a) Le surveillant surveille, de maniére adéquate et sans réserve, ees-persennes

eenfermémentchaque associé, administrateur, dirigeant, représentant inscrit, représentant
en placement ou mandataire conformément aux responsabilités de surveillance qui lui ont
été attribuées, aux Regles de la Société et aux politiques et procédures écrites du courtier
membre pour qu’elesils respectent les Régles de la Société ainsi que toutes les autres lois
et instructions générales et tous les autres reglements qui s’appliquent aux activités reliées
aux valeurs mobiliéres et aux contrats a terme de marchandises du courtier membre.

couriermerribre-petleantiah 2 Le survelllant Qeut delegue a d’autres personnes-des

responsabilitésprécisesrelativesa des procédures ou des fonctions de surveillance
précises, a la condition que :

(i) Fetributiorla délégation de ces fonctions ne soit pas incompatible avec les lois,
reglements, régles ou instructions générales applicables;

(i) la personne a qui sont confiées ces fonctions soit compétente en raison de son
inscription, de sa formation ou de son expérience et qu’elle puisse s’en acquitter
convenablement;

(i) le personrnel-desurveilancesurveillant effectue un examen et un suivi adéquats pour
s’assurer que la personne a qui ont été confiées les fonctions s’en acquitte
convenablement;

(iv) le courtier membre consigne par écrit les modalités de la délégation, ainsi que

I’examen et le suivi effectués.

5. Personne désignée resgonsable
-‘I—Ghaqﬁeg 2 e courtier membre de5|gne 5e-ﬂ—ehef—ée4a-el+FeeHeﬁ—se-ﬁ—p+es+deﬁt—seﬁ




dﬂau{e+eg+emeﬁta-t+eﬁpem+mrt—de+a—dﬁeeﬁeﬁde4a—seeete-et ne Qersonne Qh_y_mg
comme personne inscrite, conformément aux régles de la Société, dans la catégorie de
personne désignée responsable pour répondre de I'activité de I’entreprise et de la

surveillance de ses employés_auprés de la Société ainsi que pour exercer les fonctions
décrites au Qaragraghe (q).

Q—I:eﬁq-u—u-ﬁg 2 courtler membre e&t—e+ga-m5e—eﬁ—deﬂ+eﬂ—p+uﬁ+eﬂﬁ—u-mte§

eemmefeane-eH—dMﬂeﬁ—el-lsﬁﬁete- e Qeut de5|gner une Qersonne th_mgue QOUF agir
comme personne désignée responsable de |’entreprise, autre :

(i) que le chef de la direction ou le propriétaire unique du courtier membre;

u’un dirigeant responsable d’une division du courtier membre, si |’activité

obligeant I’entreprise a s’inscrire aux termes des lois provinciales ou territoriales sur
les valeurs mobiliéres a lieu seulement au sein de la division;

iii u’une personne physique remplissant des fonctions analoques a celles d’un

dirigeant décrit au paragraphe (a) ou (b).

(©) La personne désignée responsable

(i) surveille les activités du courtier membre axées sur le respect de la conformité, par
I’entreprise et chaque personne physigue agissant pour le compte du courtier
membre, avec les régles réqgissant les courtiers membres de la Société€ et les
dispositions des lois sur les valeurs mobilieres applicables;

assure la conformité, par I’entreprise et chaque personne physigue agissant pour le

compte du courtier membre, avec les régles régissant les courtiers membres de la
Société et les dispositions des lois sur les valeurs mobiliéres applicables.

6. Chef des finances

cc(a) Chague courtler membre nomme, sous réserve de I autorisation de la Société,
un membre de la direction comme chef des finances, lequel, en plus des exigences de
I'alinéa 4(a) de la Régle 7, doit avoir satisfait aux exigences relatives a la compétence

prévues au paragraphe 2A de la partie |.A de la Regle 2900. Il n’est pas nécessaire que le
chef des finances participe a I’activité du courtier membre a temps plein.

E——lerseulun

(b)

Nonobstant |’alinéa (a), en cas de cessation d’emploi du chef des finances d’un courtier

membre, le courtier membre qui ne peut nommer immédiatement une autre personne
satisfaisant aux critéres prévus comme chef des finances peut, avec |'autorisation de la
Société, nommer un membre de la direction comme chef des finances par intérim, a
condition gue, dans un délai de 90 jours a compter de la cessation d’emploi de I’ancien
chef des finances :

(1)  ou bien le chef des finances par intérim satisfasse aux critéres prévus a l’alinéa (a) et

soit autorisé par la Société a titre de chef des finances;

(2) ou bien une autre personne satisfaisant aux critéres prévus soit nommée chef des

finances par le courtier_membre et autorisée par la Société.



(©) Le chef des finances surveille le respect des politiques et procédures du courtier membre
dans la mesure nécessaire pour donner [’assurance raisonnable que le courtier membre
respecte les régles financiéres de la Société.

7. Chef de la conformité

(@) Chaque courtier membre nomme une personne physique inscrite, conformément aux
regles de la Société, dans la catégorie de chef de la conformité pour exercer les fonctions
décrites au paragraphe (h).

(b) Le courtier membre ne peut désigner une personne physique pour agir comme chef de la

i u’un dirigeant ou un associé du courtier membre;
ii ue le propriétaire unigue du courtier membre.

(c) lLe courtier membre peut nommer la personne désignée responsable comme chef de la
conformité.

(d) Lorsque le courtier membre est organisé en deux ou plusieurs unités commerciales ou

divisions distinctes, |I—peai—des+g-ner—u-n—€@peu+ehaeeme—d—e#es—

pFeeedeH{— Qeut! avec I aQQrobatlon de la Soaete! de5|gner un chef de Ia conformlte QOU
chacune d’elles.

Le chef de la conformité doit avoir satisfait aux exigences relatives a la compétence prévues

a l’article 2B de la partie IA de la Régle 2900.

() Nonobstant I’alinéa (a), en cas de cessation d’emploi du chef de la conformité, le courtier
membre qui ne peut désigner immédiatement une autre personne satisfaisant aux critéres
prévus comme chef de la conformité peut, avec I'approbation de la Société, désigner un
dirigeant comme chef de la conformité par intérim, a condition que, dans un délai de 90
jours a compter de la cessation d’emploi de I’ancien chef de la conformité :

(i)  ou bien le chef de la conformité m%e#mwe—ma&%&ﬂ—e*amea—d&pﬂ%ude—pe%#e&

ehe#s—de—l-a—eeﬁ#emq-lfee-et—seﬂ—a-ppmﬁegar intérim satisfasse aux critéres prévus a
I'alinéa (e) et soit désigné par la Société a titre de chef de la conformité;-ex

(i)  ou bien une autre personne compétentesoitnommeesatisfaisant aux critéres prévus
soit désignée comme chef de la conformité par le courtier membre et seit

apprewvéeautorisée par la Société.

€—(q) La Société peut dispenserdnaccorder au courtier membre des-exigencesprévaesatartete
6;une dispense de I alinéa gez Iorsqu elle e&tn-me—eru—eﬁ—mﬁeﬁ-de est convamcue gu ela

courtier membre rend ces exigences non pertinentes pour le courtier membre et que cela
ne portera pas Qre judice aux intéréts du courtler membre de ses cllents du public ou de

la Société.
tElle peut assortlr la dlsgense des condltlons gu eIIe juge nécessaires.




(h) Le chef de la conformité du courtier membre exerce la totalité des fonctions suivantes :

établir et maintenir des politi rocédures dans le but d’évaluer la conformité

du courtier membre et des personnes physiques agissant pour son compte avec les
Régles et les lois sur les valeurs mobiliéres applicables;

(i) surveiller et évaluer la conformité du courtier membre et des personnes physiques
agissant pour son compte avec les Reéqgles et les lois sur les valeurs mobiliéres
applicables;

faire rapport dans les plus brefs délais a la personne désignée responsable dés gu’il

se rend compte de situations indiguant une possible non-conformité de la part de
I’entreprise ou d’une personne agissant pour son compte avec les Régles ou les lois
sur les valeurs mobiliéres applicables et

(A) que cette non-conformité crée un risque raisonnable de nuire a un client;
(B) que cette non-conformité crée un risque raisonnable de nuire aux marchés

financiers;
(C©) que cette non-conformité fait partie d’'une constante de non-conformité;
H—teCCdoitfairerapport(iv) produit un rapport annuel au conseil d’administration
N - - - : )

anncede |'entreprise, ou aux personnes physiques agissant en cette qualité dans
I’entreprise, sur I’état de la conformité du courtier membre et des personnes
physigues agissant pour son compte avec les régles réqgissant les courtiers membres
de la Société et les lois sur les valeurs mobilieres applicables.

(i) Le chef de la conformité doit avoir accés a la personne désignée responsable et au seir-e
eourtiermembrel2——+te-conseil d’administration (ou I’équivalent)_lorsqu’il le juge
nécessaire ou souhaitable en fonction de ses responsabilités.

8. Le conseil d’administration (ou I’équivalent) du courtier membre examine le rapport du €cchef
de la conformité et détermine les mesures nécessaires a-prendre-ets-assurecuedetelles
mesdressont-prisesafin-depour corriger tevtrmanguementles manguement au niveau de la
conformité mentionné-dansterappertrelevés dans le rapport et s’assure que ces mesures sont
mises en ceuvre. Le conseil d’administration (ou I’équivalent) consigne en dossier les mesures
au’il juge nécessaires, ainsi que le suivi effectué pour s’assurer gue ces mesures sont mises en

oeuvre.

HE—Chaguel. Le courtier membre dépose aupres de Ferganisme-d-autoréglermentation
appheablela Société:



(@) un exemplaire d’'un document de régiegouvernance faisant état de la structure
organisationnelle et des liens hiérarchiques, a I'appui detententedu dispositif de

conformité etablieprécédermmentprévu ci-dessus; et

(b) un avis des changements importants apportés a la structure organisationnelle et aux liens
hiérarchiques mentionnés auparagraphea l'alinéa (a).



REGLE 40

AUTORISATIONS DE PERSONNES PHYSIQUES, AVIS A DONNER ET FRAIS DANS LE CADRE DE

LA BASE DE DONNEES NATIONALE D’INSCRIPTION

Définitions

Dans le présent Regle, il faut entendre par :

(M

2

« administrateur de la BDNI » : la CDS INC. ou son successeur nommeé par les autorités
canadiennes en valeurs mobilieres et la Société pour exploiter la BDNI;

« Base de données nationale d’inscription » ou « BDNI » : la base de données électronique
en ligne contenant des renseignements sur I'inscription et I’autorisation concernant les
courtiers membres, leurs associés, dirigeants, administrateurs, employés ou mandataires
inscrits ou autorisés, et les autres sociétés et personnes physiques inscrites en vertu de la
Iégislation sur les valeurs mobilieres au Canada, y compris le systeme informatique par
lequel s’effectuent la transmission, la réception, I’examen et la diffusion, par voie
électronique, de ces renseignements relatifs a I’inscription;

« compte BDNI » : compte ouvert auprés d’un courtier membre de la Société canadienne
des paiements et sur lequel les frais relatifs a la BDNI peuvent étre réglés par prélevement
automatique;

(65

(76)

(7)

« format BDNI »: Ie format électronique pour présenter des renselgnements au moyen
du site Web de la BDNI;

« formulaire 33—-109FA1 » : le formulaire employépourprésenteradrroyen-deta BN,

wA-avis33-109A1 L Avis de cessation e-errplei-d-de relation avec une personne
physiegdeinscrite ou autorisée, établi par la-rermerruttiatérale33-le Reglement 33-109 sur
la BDNI;

« formulaire 33--109

ﬁe+me—m-u+t-ﬂ-aiée+=a+e—33—4-99—su+l-a—BDN4—A2 » Ie formulalre 33 109A2 Modlflcatlon ou

radiation de catégories de personnes physiques, établi par le Reglement 33-109 sur la BDNI;
« formulaire 33-109A3 » : le formulaire 33-109A3, Etablissements autres que le siége, établi

8

€)

(10)

par le Réglement 33-109 sur la BDNI;

muJ-tH-ate#a-Le%%—J O9A4 »:le formulalre 33-109A4, Inscription d’ une personne DhySIaue et
examen d’une personne physique autorisée, établi par le Reglement 33-109 sur la BDNI;

« formulaire 33--109F4A5 » : le formulaire employépourprésenteradrroyen-deta BN,
des—dem—aﬂdes—d—mﬁeﬁp{-reﬁde—peﬁeﬂﬂes—phﬁﬁues—etB -109A5, Modification des

renseignements sur-des-persennesphysigues-non-trseritesconcernant l'inscription, établi par
fa-rermerultilaterale33-le Réglement 33-109 sur la BDNI;

« formulaire 33-109F5A7 » : le formulaire papieremployépourneotifierunchangement

danstesrenseighrementsau-suiet33-109A7, Rétablissement de l'inscription d’une personne
physique inscrite ou e-ar-courtierrrermbrede la qualité de personne physique autorisée,

établi par farermerultilatéralele Réglement 33-109 sur la BDNI;




(11) « présentation de renseignements au moyen de la BDNI » : le fait de présenter des
renseignements en application du présent Régle en format BDNI;

(12) « pormemmuitilatéraleReglement 31-102 sur la BDNI » : le MuttitateraHrstrament 31102
NatenalRegistration-Database;Réglement 31-102 sur la base de données nationale

d’inscription adopté par les auteritésAutorités canadiennes en valeurs mobiliéres;

(13) « pormerutiatéraleReglement 33-109 sur la BDNI » : le MuttilateraHnstrament 33109
Registration-trformation;Réglement 33-109 sur les renseignements concernant l'inscription
adopté par les auteritésAutorités canadiennes en valeurs mobilieres;

(14)

renselgnements presentes au moyen de la BDNI » : les renselgnements présentés en
application de la présente Regle en format BDNI;

(#+615) «représentant autorisé de la société » ou « RAS » : a I’égard d’un courtier membre, une
personne physique possédant son propre code d’usager de la BDNI et qui est autorisée
par le courtier membre a présenter des renseignements en format BDNI pour ce courtier
membre et pour les personnes physiques candidates a I’égard desquelles le courtier
membre est courtier membre parrain;

(+£16) «représentant autorisé en chef » : a I’égard d’un courtier membre déposant, une
personne physique qui est un RAS et a accepté une désignation comme représentant
autorisé en chef du courtier membre;

(+817) «site Web de la BDNI » : le site Web exploité par I’administrateur de la BDNI pour les
demandes soumises au moyen de la BDNL.;

Obligations des courtiers membres concernant la Base de données nationale
dZ'inscription

(1)  Chaque courtier membre doit :

(@) stlinscrire a la BDNI et payer a I~'administrateur de la BDNI desles frais d-'inscription
calculés de la maniére établie par le conseil-e-adrministratien;

(b) avoir un représentant autorisé en chef, et un seul, inscrit auprés de I~'administrateur
de la BDNI;

(c)  maintenir un compte BDNI, et un seul;

(d) aviser IXladministrateur de la BDNI de la désignation d-'un représentant autorisé en
chef dans un délai de 57 jours-ewwrables a compter de sa désignation;

(e) notifier a I*'administrateur de la BDNI tout changement du nom du représentant
autorisé en chef dans un délai de 57 jours ewvrables-a compter du changement;



(f)  présenter tout changement du nom d*'un RAS, autre que le représentant autorisé en

chef, en format BDNI dans un délai de SHeursewvrables/ jours a compter du
changement;

(g) présenter tout changement du numéro de téléphone, du numéro de télécopieur ou

de I"adresse de courriel du représentant autorisé en chef en format BDNI dans un
délai de 7 jours a compter du changement.

Autorisations et avis

(1)  Chaque courtier membre présentant une demande d’autorisation d’une personne
physique a un titre quelconque prévue par une Régle de la Société_ou une demande de

rétablissement de la qualité de personne autorisée doit la présenter a la Société au moyen
de la BDNI sur le formulaire 33-109F4-A4 ou sur le formulaire 33-109A7, selon le cas.

2

Chaque courtier membre elei

%b#wn%#e%%%%#@)—@haq&ee%e%membfepresentant une demande en

vertu du paragraphe (1) est tenu de payer les frais fixés de temps a autre par le conseil
radministration, notamment les frais de demande payables a I’administrateur de la BDNI
pour |’utilisation de la BDNI en vue de faire la demande.

(43) Les frais payables a la Société ou a I’administrateur de la BDNI en vertu du paragraphe (3)
sont réglés par prélevement automatique au moyen de la BDNI.

Demande-de-changementChangement de catégorie d’autorisation ou de type
d’activité

(1)  Chaque courtier membre présentant une demande d’autorisation d’une personne
autorisée a un titre différent ou supplémentaire prévue par une Regle de la Société ou une
demande de résiliation d’une autorisation existante la présente a la Société au moyen de la
BDNI sur le formulaire 33-109FA2.

(2) Chaque courtier membre présentant une demande en vertu du paragraphe (1) est tenu de
payer les frais de changement de statut fixés de temps a autre par le conseil
radministration, notamment les frais de demande payables a I’administrateur de la BDNI
pour I’utilisation de la BDNI en vue de faire la demande.

(3) Lesfrais payables a la Société ou a I’administrateur de la BDNI en vertu du paragraphe (2)
sont réglés par prélevement automatique au moyen de la BDNI.

(4) Chaque courtier membre notifie a la Société au moyen de la BDNI sur le formulaire 33-

109A2 le fait gu’une personne autorisée change le type d’activité gu’elle exerce selon ce
qui est prévu a l'alinéa 2(b) de la Régle 18.

5 Avant de notifier un changement du type d’activité qgu’exercera une personne autorisée, le
courtier membre s’assure gu’il a notifié a la Société, au moyen de la BDNI, que la personne
autorisée a satisfait aux exigences relatives a la compétence prévues par la Regle 2900

pour ce type d’activité ou que la personne autorisée a obtenu une exemption de ces
exigences en vertu de la Régle 2900 et de la Régle 20.

Déclaration de changements selon la Régle 3100

(1)  Chaque courtier membre présentant une déclaration de changement concernant une
personne autorisée prévue par |-'article |.B.1(a) de la Régle 3100 de la Société la présente
au moyen de la BDNI sur le formulaire 33-109£4;A5, dans le délai prévu par la-rerme
rruttiatéralele Réglement 33-109 sur la BDNI.



Demande d’exemption

(1)  Chaque courtier membre présentant une demande d’exemption d’un cours ou d’un
examen en faveur d’une personne autorisée ou d’un candidat ayant demandé une
autorisation en vertu de la Régle 2900 de la Société en méme temps qu’une demande
d’autorisation présentée au moyen de la BDNI doit présenter la demande d’exemption a la
Société au moyen de la BDNI.

(2) Chaque courtier membre présentant une demande en vertu du paragraphe (1) est tenu de
payer a la Société les frais de demande d’exemption fixés de temps a autre par le conseil
d’administration.

(3) Lesfrais payables a la Société et a I’administrateur de la BDNI en vertu du paragraphe (2)
sont réglés par prélevement automatique au moyen de la BDNI.

Cessation d’emploi de personnes autorisées

(1) Chaque courtier membre doit aviser la Société de la cessation d’emploi par le courtier
membre d’une personne autorisée a un titre quelconque en vertu d’une Regle de la
Société ou de la cessation d’une relation mandant/mandataire avec une telle personne au
moyen de la BDNI sur le formulaire 33-109£A1, dans le délai prévapartarerme
rruttiatéraleet selon la forme prévus par le Réglement 33-109 sur la BDNI pour I'avis que
la société inscrite, au sens de eette-rermerruttilatéralece Réglement, doit donner a
I’organisme de réglementation a I’égard de ce type d’événement.

(2) __En cas de cessation d’emploi, d’association ou de relation mandant/mandataire entre une
personne autorisée et le courtier membre, l'inscription de la personne physique chez le
courtier membre est suspendue jusqu’a ce qu’elle soit rétablie par la Société ou en vertu
des Régles de la Société.

(3) Malgré le paragraphe (1) de l'article 3, I'autorisation d’une personne physique suspendue
aux termes du paragraphe (2) est rétablie a la date a laguelle la personne présente un

formulaire 33-109A7 diment rempli, conformément aux dispositions du Réglement 33-
109 sur la BDNI, si :

(a) le formulaire 33-109A7 est présenté au plus tard le 90° jour suivant la date de
cessation;

(b) aprés la date de cessation, les renseignements figurant aux rubrigues suivantes du
formulaire 33-109A4 que la personne physique a présenté antérieurement n’ont pas

(A) la rubrigue 13 [Renseignements a l'intention des organismes de
(B) la rubrigue 14 [Renseignements sur les infractions criminelles];

[(®) la rubrique 15 [Renseignements sur les poursuites civiles];
(D) la rubriqgue 16 [Renseignements sur la situation financiere];

() I'emploi, I’association ou la relation mandant/mandataire avec la société parrainante
antérieure n’a pas cessé en raison d’une démission a la demande de la société ou
d’un congédiement par suite d’allégations a son encontre, selon lesquelles elle
aurait :

(A) commis une infraction criminelle;

(B) contrevenu aux lois sur les valeurs mobiliéres;

(C) contrevenu aux régles de la Société;




d la personne physique demande le rétablissement de sa qualité de personne

autorisée dans la catégorie d’autorisation dans laguelle elle était autorisée a la date
de cessation.

(4) Chaque courtier membre est tenu de payer a la Société les frais fixés de temps a autre par
le conseil dadrmiristratior-pour I’omission de déposer wr-l'avis prévu au paragraphe (1)
dans le délai prévu au méme paragraphe (1).

(35) Les frais payables a la Société en vertu du paragraphe (24) sont réglés par prélevement
automatique au moyen de la BDNI.

8. Avis d’ouverture ou de fermeture d’unesuccursale-ou-d unesous-suceursale-un
établissement

(1) Chaque courtier membre est-tenu d’aviser la Société de |'ouverture ou de la fermeture
d’uresueeursateun établissement en vertu de I'article 6 de la Reégle 4 eu-d-uresous-
saeedrsateenvertu-detarticle Z-detaRegle4-doit le faire au moyen de la BDNI sur le
formulaire 33—-109FA3, dans le délai prévu par fa-rerme-rruitilatérale33-le Reglement
33-109 sur la BDNI pour I'avis que la société inscrite, au sens de eetterorme
rruttiatéralece Réglement, doit donner a I’organisme de réglementation pour I’ouverture
ou la fermeture, selon le cas, d’un établissement.

(2) Chaque courtier membre doit aviser la Société au moyen de la BDNI de tout changement
d’adresse;de-type-d-ctablissement ou de surveillance d’aresuceursateou-danreseus-
saeedrsateun établissement, dans le délai prévu par la-rermeruttiatérale 33-le

Réglement 33-109 sur la BDNI pour 'avis que la société inscrite, au sens de eette-rerme
rruttiatéralece Réglement, doit donner a I’organisme de réglementation a I’égard d’un
changement relatif a un établissement.

9. Frais d’usager annuels de la BDNI

(1) Chaque courtier membre est tenu de payer a I’administrateur de la BDNI les frais d’usager
annuels fixés de temps a autre par le conseil d’administration pour chaque personne
autorisée a un titre quelconque en vertu d’une Régle de la Société et qui a été enregistrée
comme telle dans la BDNI a la date du calcul de ces frais annuels fixée par le conseil
d’administration.

(2) Les frais payables a I’'administrateur de la BDNI en vertu du paragraphe (1) sont réglés par
préléevement automatique au moyen de la BDNI.







10. Abrogé

11.

12.

DispenseDispenses pour difficultés temporaires
(1)  Sides difficultés techniques imprévues I-'empéchent de présenter des renseignements en

2

(43

(C=)

format BDNI dans le délai prévu par la présente Régle, un courtier membre est dispensé de
I“'obligation de respecter ce délai s*'il présente les renseignements erdans un format

papiered-enformatautre que par le movyen du site Web de la BDNI dans les 57 jours
ouvrables apres le jour ou les renseignements devaient étre présentés.

S| des

difficultés techniques imprévues I~'empéchent de présenter une demande en format BDNI,
un courtier membre peut la présenter erdans un format papier—autre que par le moyen
du site Web de la BDNI.

Le courtier membre qui présente des renseignements er‘formatpapierselon le présent
artieleparagraphe (2) insére la mention suivante en majuscules en haut de la premiére
page du document présenté :

CONFORMEMENT A LZ'ARTICLE 11 DE LA REGLE 40 DE LA SOCIETE ET A LZ'ARTICLE
5.1 BEA-NORMEMULTFHATERALE313462,DU REGLEMENT 31-102 SUR LA BASE DE
DONNEES NATIONALE DZ'INSCRIPTION (BDNI), [SPECIFIER LE TYPE DE DOCUMENT]
EST PRESENTE EN FORMAT PAPIER SOUS LE REGIME DE LA DISPENSE POUR
DIFFICULTES TEMPORAIRES.

Le courtier membre qui présente des renseignements er-fermatpapierautrement que par
le moyen du site Web de la BDNI selon le présent article présente a nouveau les
renseignements en format BDNI le plus tot possible et au plus tard 3814 jours ouvrables

apres que les difficultés techniques imprévues ont été réglées.

Diligence et tenue des dossiers

M

2

Chaque courtier membre doit faire des efforts raisonnables pour que les renseignements
présentés au moyen de la BDNI soient exacts et complets.

Chaque courtier membre doit conserver tous les documents qu-'il a utilisés pour satisfaire
a |- obligation prévue au paragraphe (1) pendant une période de 7 ans a compter du



13.

moment ou la personne physique cesse d-'étre une personne autorisée du courtier
membre.

(3) Le courtier membre qui conserve un document conformément au paragraphe (2) a
I-'égard de renseignements présentés au moyen de la BDNI doit indiquer le numéro de
présentation de la BDNI sur le document.

4 Le courtier membre doit, le cas échéant, obtenir de chaque personne physique qui est

autorisée a agir pour son compte une copie du dernier formulaire 33-109A1 présenté a
I’égard de celle-ci par sa société parrainante antérieure, dans un délai de 60 jours a
compter du moment ou il devient la société parrainante a I’égard de cette personne

physique.

Transition des courtiers membres du Québec a la date de transition

(1)  Chaque courtier membre du Québec a la date de transition ayant des personnes autorisées
inscrites uniquement au Québec le 1¢" janvier 2005 doit présenter a la Société le formulaire
33-109F4 rempli a I’égard de chacune d’elles au plus tard le 30 novembre 2005.

(2) Malgré le paragraphe (1), un courtier membre du Québec a la date de transition n’est pas
tenu de présenter un formulaire 33-109F4 rempli a I’égard d’une personne autorisée
inscrite uniquement au Québec s’il y a eu cessation d’emploi de cette personne ou
cessation d’une relation mandant/mandataire avec elle avant la présentation du formulaire
33-109F4 conformément au paragraphe (1) et qu’il présente a la Société I’Avis uniforme
de cessation d’emploi ou le formulaire 33-109F1 en format papier.

(3)  Un courtier membre du Québec a la date de transition qui présente une déclaration de
changement concernant une personne autorisée prévue par |’article 1.B.1(a) de la Régle
3100 apres le 1¢ janvier 2005 pour une personne autorisée inscrite uniquement au
Québec a I’égard de laquelle aucun formulaire 33-109F4 rempli en format BDNI n’a été
présenté conformément au paragraphe (1) doit :

(a) présenter dans les 5 jours ouvrables suivant le changement un formulaire 33-109F5
rempli, en format papier, exposant le changement,

(b) présenter dans les 15 jours ouvrables suivant le dépot visé a I’alinéa (a) qui précede,
au moyen de la BDNI, un formulaire 33-109F4 rempli concernant la personne
autorisée comportant les renseignements adéquats a la date du dép6ot.

(4)  Un courtier membre du Québec a la date de transition qui présente une demande visant a
modifier I'inscription ou la catégorie d’autorisation, ou a ajouter ou résilier une catégorie
d’autorisation d’une personne autorisée inscrite uniquement au Québec le 1¢ janvier 2005
a I’égard de laquelle aucun formulaire 33-109F4 rempli n’a été présenté doit :

(@) présenter, au moyen de la BDNI, un formulaire 33-109F4 indiquant I'inscription et
les catégories d’autorisation actuelles de la personne autorisée;

(b) présenter, au moyen de la BDNI, un formulaire 33-109F2 indiquant le changement,
I"ajout ou la résiliation de I'inscription ou de la catégorie d’autorisation visés par la
demande.

(5) Un courtier membre présentant une demande de transfert de I'autorisation d’une
personne précédemment inscrite uniquement au Québec a I’égard de laquelle aucun
formulaire 33-109F4 rempli n’a été présenté au moyen de la BDNI doit :

(a) présenter une demande de transfert en format papier;



(6)
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(b) présenter dans les 15 jours suivant la date de la demande visée a I'alinéa (a) qui
préceéde, au moyen de la BDNI, un formulaire 33-109F4 rempli concernant la
personne.

Chaque courtier membre du Québec a la date de transition ayant des personnes autorisées
inscrites a la fois au Québec et dans d’autres provinces le 1¢" janvier 2005 doit présenter a
la Société, a I’égard de chacune de ces personnes autorisées, au plus tard le 30 novembre
2005, un formulaire 33-109F4 rempli ajoutant les catégories de leur inscription au
Québec.

Lorsqu’il y a eu, pour un courtier membre du Québec a la date de transition, cessation
d’emploi ou cessation d’une relation mandant/mandataire d’une personne autorisée
inscrite a la fois au Québec et dans une ou plusieurs autres provinces avant le dép6t d’un
formulaire 33-109F4 rempli conformément au paragraphe (6) qui précede, le courtier
membre doit présenter, au moyen de la BDNI, un formulaire 33-109F1 a I’égard de
I'inscription de la personne autorisée dans les autres provinces et I’Avis uniforme de
cessation d’emploi de la Société ou le formulaire 33-109F1 en format papier a I’égard de
I'inscription de la personne autorisée au Québec.

Un courtier membre du Québec a la date de transition qui est tenu de présenter une
déclaration de changement concernant une personne autorisée prévue par l'article 1.B.1(a)
de la Régle 3100 apres le 1¢ janvier 2005 pour une personne autorisée inscrite a la fois au
Québec et dans d’autres provinces a I’égard de laquelle aucun formulaire 33-109F4 rempli
en format BDNI n’a été présenté conformément au paragraphe (6) qui précéde doit, au
moyen de la BDNI, présenter le formulaire 33-109F4 conformément au paragraphe (6)
puis un formulaire 33-109F5 exposant le changement dans les 5 jours ouvrables suivant le
changement.

Un courtier membre du Québec a la date de transition qui présente une demande visant a
modifier I'inscription ou la catégorie d’autorisation, ou a ajouter ou résilier une catégorie
d’autorisation d’une personne autorisée inscrite a la fois au Québec et dans d’autres
provinces le 1¢" janvier 2005 a I’égard de laquelle aucun formulaire 33-109F4 rempli
conformément au paragraphe (6) qui précede n’a été présenté doit présenter, au moyen
de la BDNI, le formulaire 33-109F4 visé au paragraphe (6) indiquant uniquement |’ajout
des catégories d’inscription actuelles au Québec puis un formulaire 33-109F2 indiquant le
changement, I’ajout ou la résiliation de I’inscription ou de la catégorie d’autorisation.

Un courtier membre du Québec a la date de transition présentant une demande de
transfert d’une personne autorisée inscrite et autorisée aupres de son ancienne société
courtier membre au Québec et dans une autre province a I’égard de laquelle aucun
formulaire 33-109F4 rempli conformément au paragraphe (6) qui précéde n’a été
présenté doit :

(a) présenter une demande de transfert vers une autre province au moyen de la BDNI;
(b) présenter une demande de transfert au Québec, en format papier;

(c) dansles 15 jours de I'approbation du transfert visé au paragraphe (b) qui précéde,
présenter un formulaire 33-109F4 rempli conformément au paragraphe (6) qui
précede ajoutant Iinscription et les catégories d’autorisation au Québec.

Les paragraphes (1) et (2) de I'article 10 de la Régle 40 ne s’appliquent pas aux succursales
ni aux sous-succursales situées au Québec d’un courtier membre du Québec a la date de
transition.



REGLE 1300
CONTROLE DES COMPTES

1. Identité et solvabilité

@

(b)

©

(d)

(e

Un courtier membre doit faire preuve de la diligence voulue pour connaitre constamment
les faits essentiels relatifs a tous ses clients ainsi qu’a tous les ordres ou comptes acceptés.

A IZ'ouverture du compte initial d2'une personne morale ou d*'une entité similaire, le
courtier membre doit :

0]

(iD)

établir I-/identité de toute personne physique qui est propriétaire véritable;
directementeu-indirectement; de plus de 10 % de la personne morale ou de I~ entité
similaire_ou qui exerce sur elle le contréle direct ou indirect, notamment le nom,
I*'adresse, la citoyenneté, la profession et I~’'employeur de chacun de ces
propriétaires véritables, et la qualité d*'initié ou d*'actionnaire de contréle de I-'un
de ces propriétaires véritables a I-'égard d-'une personne morale ou d-'une entité
similaire dont les titres sont négociés sur un marché public;

le plus tot possible apreés I~ ouverture du compte, et au plus tard dans un délai de six
mois apres |*'ouverture du compte, vérifier I*lidentité de chaque personne physique
identifiée comme propriétaire véritable selon le sous-alinéa (i) au moyen de
méthodes lui permettant de se former une opinion raisonnable qu-'il connait
I*'identité véritable de chaque personne et conformes a la |égislation et aux
reglements applicables du gouvernement du Canada ou d“'une province.

L’alinéa (b) ne s’applique pas :

0]

(iD)

a I’égard d’une personne morale ou d’une entité similaire qui est elle-méme une
banque, une société de fiducie, une société de prét, une caisse de crédit, une caisse
populaire, une société d’assurances, un organisme de placement collectif, une
société de gestion d’organismes de placement collectif, une caisse de retraite, un
courtier en valeurs mobiliéres, un gestionnaire de portefeuille ou une institution
financiére similaire assujetti a un régime de réglementation satisfaisant dans le pays
ou elle est établie ou qui fait partie du groupe d’une telle institution financiere;

a I’égard d’une personne morale ou d’une entité similaire dont les titres sont
négociés sur un marché organisé ou faisant partie du groupe d’une telle personne
morale ou entité similaire.

La Société peut, a son gré, indiquer aux courtiers membres que I’exemption prévue a
I’alinéa (c) ne s’applique pas a tous les types ou a certains types d’institutions financiéres
établies dans un pays particulier.

A I’ouverture du compte initial d’une fiducie, le courtier membre doit :

0]

(iD)

établir I'identité du constituant de la fiducie et, dans la mesure du raisonnable, de
tous les bénéficiaires connus de plus de 10 % de la fiducie, notamment le nom,
I’adresse, la citoyenneté, la profession et I’employeur de chacun de ces constituants
et bénéficiaires, et la qualité d’initi€ ou d’actionnaire controlant de I'un de ces
constituants et bénéficiaires a I’égard d’une personne morale ou d’une entité
similaire dont les titres sont négociés sur un marché public;

le plus tot possible aprés I’ouverture du compte, et au plus tard dans un délai de six
mois apres |’ouverture du compte, vérifier I'identité de chaque personne physique
identifiée selon le sous-alinéa (i) au moyen de méthodes lui permettant de se former
une opinion raisonnable qu’il connait I'identité véritable de chaque personne et



®

(9)

(h)

0]
0

(k)

M

(m)

(n)

conformes a la Iégislation et aux réglements applicables du gouvernement du
Canada ou d’une province.

L’alinéa (e) ne s’applique pas a une fiducie testamentaire ou a une fiducie dont les titres
sont négociés sur un marché public.

Le courtier membre qui ne peut obtenir les renseignements prévus aux sous-alinéas (b)(i)
et (e)(i) apreés les avoir demandés ne doit pas ouvrir le compte.

Le courtier membre qui n’arrive pas a vérifier I'identité des personnes physiques comme le
prévoient les sous-alinéas (b)(ii) et (e)(ii) dans le délai de six mois a compter de I’ouverture
du compte doit restreindre le compte a des opérations de liquidation et a des transferts,
des paiements ou des livraisons de fonds ou de titres effectués a partir du compte jusqu’au
moment ou la vérification est achevée.

Aucun courtier membre ne doit ouvrir ou tenir un compte pour une banque fictive.

Pour I’application de I’alinéa (i), une banque fictive est une banque qui n’a de présence
physique dans aucun pays.

L’alinéa (i) ne s’applique pas a une banque qui fait partie du groupe d’une banque, d’une
société de prét, d’une société de fiducie, d’une caisse de crédit ou d’une autre institution
de dépobt qui a une présence physique au Canada ou dans un autre pays ou elle est
assujettie a la surveillance d’une autorité de contrdle bancaire ou d’une autorité de
contrdle similaire.

Le courtier membre qui a un compte pour une personne morale, une fiducie ou une entité
similaire autre que celles qui sont exemptées en vertu des alinéas (c) et (f) et qui n’a pas a
I’égard du compte les renseignements prévus par les sous-alinéas (b)(i) et (e)(i) a la date
d’entrée en vigueur de ces dispositions doit obtenir ces renseignements dans un délai de
un an a compter de I’entrée en vigueur des alinéas (b) et (e).

Le courtier membre qui n’obtient pas ou ne peut obtenir les renseignements prévus a
I"alinéa (I) doit restreindre le compte a des opérations de liquidation et a des transferts, des
paiements ou des livraisons de fonds ou de titres effectués a partir du compte jusqu’au
moment ou les renseignements voulus sont obtenus.

Les courtiers membres doivent conserver en dossier tous les renseignements obtenus et
toutes les procédures de vérification appliquées en vertu du présent article, sous une
forme accessible a la Société pendant un délai de cinq ans a compter de la fermeture du
compte visé.

Conduite professionnelle

(o)

Un courtier membre doit faire preuve de la diligence voulue pour veiller a ce que
I"acceptation d’un ordre pour un compte soit dans les limites d’une saine pratique des
affaires.

Convenance en général

(p)

Sous réserve des alinéas 1(r) and 1(s) de la présente Régle, un courtier membre doit faire
preuve de la diligence voulue pour veiller a ce que I'acceptation d’un ordre d’un client
convienne a ce client compte tenu de facteurs tels que la situation financiére du client, ses
connaissances en matiere de placement, ses objectifs de placement de méme que sa
tolérance a I’égard du risque.

Evaluation de la convenance requise en cas de formulation de recommandations

(@

Lorsqu’il recommande a un client I’achat, la vente, I’échange ou la détention d’un titre, un
courtier membre doit faire preuve de la diligence voulue pour veiller a ce que la



[

recommandation convienne a ce client, compte tenu de facteurs tels que la situation

financiére du client, ses connaissances en matiére de placement, ses objectifs de

placement de méme que sa tolérance a I’égard du risque.

Evaluation de la convenance non requise

"

(s

Dans la mesure ou il n’a formulé aucune recommandation a un client, un courtier membre
qui a demandé et qui a requ I’approbation requise de la Société aux termes de I’alinéa 1(t)
de la présente Regle n’est pas tenu de se conformer aux exigences de I'article 1(p) de la
présente Régle et d’évaluer la convenance de |'ordre d’un client au moment de
I"acceptation de |'ordre.

Le courtier membre qui exécute une opération selon les instructions d’un autre courtier
membre, d’un gestionnaire de portefeuille, d’'un conseiller en placement, d’un }rited
rrarketeealercourtier sur le marché dispensé, d’une banque, d’une société de fiducie ou
d’un assureur aux termes de I’article I.B 3 de la Régle 2700 n’est pas tenu de se conformer
aux exigences de I’alinéa 1(p) de la présente Regle.

Approbation de la Société

®

@

La Société, a sa discrétion, n’accorde cette approbation que lorsqu’elle est convaincue que
le courtier membre se conformera aux principes directeurs et aux procédures décrites dans
la Régle 3200. La demande d’approbation doit &tre accompagnée d’une copie des
principes directeurs et procédures du courtier membre. A la suite de cette approbation,
tout changement important apporté aux principes directeurs et procédures du courtier
membre doit étre promptement soumis a la Société.

Un courtler membre d0|t de5|gner un ad-m-ws#a-te%u&as—seee—eu—uﬁd-mgeaﬁt—eu—d&ﬁ&

I H I

eﬂ4ed-mgeam—se+eﬁ4eeas—es{—dwa+ged—eﬁ&b4+e%de—mam{eﬁ+de§de I’ etabllssement et
du maintien de procédures de contrdle des comptes etces-persennesou—dansteeas
druresueeursatetedirecteurdesuceursaledoiventveilera-eeacceptables pour la Société
pour faire en sorte que le traitement des affaires des clients soit dans les limites d’une
conduite professionnelle, corresponde a des principes de commerce justes et équitables et
ne soit pas préjudiciable aux intéréts du secteur des valeurs mobiliéres. Dans le cadre de ce
contrdle, chaque nouveau compte doit étre ouvert au moyen d’un formulaire d’ouverture

de compte qui eemperteminimalement,comprend les renseignements pertinents requis
dans Ie Formulalre Q—et—La—pereﬁHedeﬂgﬁeeGa%*eepﬂeﬁd—uﬁdﬁe&e&Pdeﬁuee&F&ﬂe

Fes-peﬁﬁabJre—su-pﬁJrea-ﬁt—te-eas—eehéaﬁ-t— 2 dans Ie cas des comgtes de detallg des comQte
institutionnels et dans le cas des comptes dispensés de I’examen de la convenance.



Le courtier membre qui exerce plus d’une des activités suivantes : clientéle de détail

clientéle institutionnelle et comptes dispensés du contréle de convenance, en vertu de
Iarticle 1(t) de la Régle 1300 et de la partie B de la Regle 3200 peut désigner des
surveillants distincts pour chaque type d’activité.

(©) Le surveillant désigné aux termes du présent article ou un autre surveillant chargé de cette
fonction dans les politiques et les procédures du courtier membre doit approuver
I"ouverture d’un tel compte et consigner |"approbation avant la premiére opération ou
peu de temps apres.

Comptes gérés et comptes carte blanche

3.

Dans de-la présente Regle, a moins que le contexte ne s’y oppose :

« compte carte blanche » désigne le compte d’un client autre qu’un compte géré relativement
auquel un courtier membre ou une personne agissant au nom du courtier membre use de
pouvoirs discrétionnaires lorsqu’il négocie pour ce compte; toutefois, un compte ne doit pas
étre considéré comme un compte carte blanche pour I’unique raison que les pouvoirs
discrétionnaires sont exercés quant au prix ou au temps auquel un ordre donné par un client
doit étre exécuté pour I’achat ou la vente d’un nombre précis d-’un titre, d-’une option, d*’un
contrat a terme ou d-’une option sur contrat a terme précis;

« compte géré » désigne tout compte sollicité par t4r-ceurtermembreouparteutassesic;
administrateurdirigeantouunreprésentantinsertd-un courtier membre, a I’égard duquel les

décisions de placement sont prises de fagcon continue par le courtier membre ou par un tiers
engagé par le courtier membre;

« compte géré de contrats a terme » désigne un compte géré qui ne comporte que des
placements en contrats a terme de marchandises ou des options sur contrats a terme de
marchandises;

aﬂieeﬂse egresentant mscrlt exergant des QOUVOIFS dlscretlonnalres sur un Qortefewlle géré;




« placement » comprend un contrat a terme de marchandises et une option sur contrats a terme
de marchandises;

« responsable » désigne tetteperseorrephysiqaeguiest-un associé, un administrateur, un

dirigeant, un employé ou un mandataire d’un courtier membre qui :

(a) exerce des pouvoirs discrétionnaires sur le compte d’un client ou approuve des ordres
discrétionnaires pour un compte en vertu de I’article 4 de la présente Regle, ou

(b) participe a la formulation de décisions de placement prises au nom d’un compte géré ou
de conseils donnés relativement a ce dernier, ou eracerraissareea accés a de

I'information a leur sujet avant leur mise en application,

a I’exception d’un sous-conseiller aux termes ee-du sous-alinéa 7(a)(ii) de la présente Regle.

Un représentant inscrit ne peut exercer de pouvoirs discrétionnaires sur un compte de client que

si les conditions suivantes sont réunies :

(@) le courtier membre a désigné un ou des surveillants responsables des comptes carte
blanche;

(b) le client a préalablement donné au-ceurtiermembre-une autorisation écrite gui-est
aeeeptee—pa-r—ee—deFmePconformement al’article 5 de la presente Regle;

(€ un surveillant désigné conformément a |’alinéa (a) a autorisé le compte comme compte
carte blanche et consigné cette autorisation;

et—si—eette—peﬁeﬁﬁe-au{eﬂﬁeegdz le regresentant mscrlt autorls éa effectuer des operatlons StH-ees

eeﬁseH-LeFdlscretlonnalres dans le compte effectue des ogeratlons! fournit des services de
conseil ou effectue des analyses de maniére active relativement a ees+rarehéstous les

types de produits qui sont négociés de facon discrétionnaire depuis une période de deux
ans;

e le compte est tenu chez le courtier membre du représentant inscrit.

L’autorisation écrite préalable visée au paragraphe (a) de I’article 4 de la présente Régle doit :
(@) préciser I’étendue des pouvoirs discrétionnaires accordés au courtier membre;

(b) sauf dans le cas d’un compte géré, n’étre valide que pour une durée maximum de douze
mois, a moins que le courtier membre n’ait convaincu la Société qu’une durée plus
longue est pertinente et que le client soit au courant de cette ertertedurée plus longue;

(c) sauf dans le cas d’un compte géré, étre renouvelée uniquement par écrit;



(d) n’étre annulée gue-par le client qu’au moyen d’un avis écrit-eehert—<etavis entrant en
vigueur dés sa réception par le courtier membre, sauf pour les opérations conclues avant
la réception de cet avis;

(e) n’étre annulée gue-par aviseeriteule courtier membre;—eet qu’au moyen d’un avis_écrit
entrant en wgueur au pIus tot 30 Jours apres la date el—eﬁvm—pa-r—l-a—peﬁede I|vra|son de
I"avis €

ela-ns—teweg&#es—ela—ee%epmemmeau cllent

Outre Ies autres eX|gences de controle des comptes en vertu des RegIes—I—as&eee—

Suliso it o deltpasserenrevie, Ie survelllant resgonsable d0|t falre I’examen, au

moins une fois par mois, fesdes résultats financiers de chaque compte_carte blanche (autre
gqu’un compte géré), y compris tre-révisiorun examen pour décider si tretoute personne

autorlsee a effectuer des operatlons 5u+ees—eem-ptes—eeﬁ£e+memem—a+a+ﬂée4kde4a—p+e§eﬁ-te

deﬂg-ﬁe—pFevuesﬂaﬂaepFesemeﬁre—pewem—et-Fe-de#eguee& |scret|onna|res sur le comQte devral
continuer a le faire. Le surveillant responsable ne peut déléguer cet examen a une autre

personne.

AwearUn courtier membre ex-riadeunepersenheagissartpoursonr-comptenedeitne peut

exercer un pouvoir discrétionnaire a I’égard d’un compte géré=a-rreirs que si les conditions
suivantes sont réunies :

(@) la personne qui est responsable de la gestion de ce compte reseitest :

0] un

peﬁefewﬂe—mﬁe—ge&&eﬁfme-ad-yem{gestlonnalr e de portefewlle ou

(i) un sous-conseiller avec lequel le courtier membre a conclu une convention écrite de
sous-consultation, pour autant que :

A.  le sous-conseiller soit un particulier ou une société inscrite dans le territoire ou
il réside, dans une catégorie d’inscription qui I"autorise a fournir des services
de gestion de portefeuille discrétionnaires, ou qu’il soit un courtier qui exerce
activement les fonctions de gestionnaire de portefeuille;

B. le courtier membre ait déterminé que le sous-conseiller est assujetti a des lois
ou des reglements comportant des dispositions relatives aux conflits d’intéréts
au moins équivalentes a celles des articles 18 et 19 de la présente Régle ou ait
conclu avec le sous-conseiller une convention dans laquelle ce dernier
s’engage a respecter les articles 18 et 19 de la présente Regle;

(b) le client A-aitauteriseau-preatable-te-courtermerbrea signé une convention de compte
ger conformement al’article 8 de la presente Régle-cl—riai-arragiskre-ca-corsentarment

(©) le surveillant désigné conformément a I’alinéa 15(b) de la présente Régle ou dans les
politiques et procédures du courtier membre a expressément autorisé le compte comme
compte géré et cette autorisation a été consignée par écrit;



(d) le courtier membre r%aita fourni au titulaire du compte une copie de sa politique visant a
assurer |’équité dans la répartition des occasions de placement.

Fauterisation-€erite-preatablela convention de compte géré prévue a+-articleau paragraphe 7(b)

delaprésertePegle doit :

(@)  décrire les objectifs de placement et la tolérance au risque du client a I’égard du ou des
comptes gérés;

(b) lorsque le courtier membre |"autorise, décrire les restrictions imposées par le client sur les
placements devant étre effectués dans le ou les comptes gérés;

(c) stipuler qu’elle ne peut étre résiliée par le client qu’au moyen d’un avis écrit, lequel doit

prendre effet dés sa réception par le courtier membre, sauf en ce qui a trait aux opérations
conclues avant la réception de cet avis;

(d) stipuler qu’elle ne peut étre résili€e par le courtier membre qu’au moyen d’un avis écrit,
lequel doit prendre effet dans un délai d’au moins 30 jours a compter de la date de

Lerveilivraison de 'avis eeriat-cliertparcourie—rermalpaydata-derpicreadiessechy




9. Abrogé

10. Abrogé

11. Abrogé

12. Abrogé

13. Abrogé

14. Abrogé

15.

Chaguele courtier membre ayartqui a des comptes gérés ou des comptes gérés de contrats a
terme doit établir et maintenir un systeme acceptable pour la Société dans le but de surveiller les
activités des responsables de la gestion de ces comptes aux termes de |’article 7 de la présente
Régle. Sele systeme devrait étre congu pour assurer de fagon raisonnable la conformité avec les
Régles de la Société. Le systeme de surveillance d’une société eeurtiermembre devrait
eentenircomporte au moins les éléments suivants :

(a) I'établissement et le maintien de procédures écrites, notamment :

(i)  des procédures congues dans le but de divulguer une infraction aux articles 18 ou
19 de la présente Régle par un responsable;

(i)  des procédures visant a assurer la répartition équitable des occasions de placement
entre ses comptes gérés;



16.

17.

18.

(b) la désignation d’un ou de plusieurs asse<ciésadministrateurs-dirigeantsouresponsables
de—eeﬁt-Fa{-s—a—teFme—séeFHe-eas—survelllants expressement responsables de la supervmon

et a4 d
deléguéecomptes gérés;
(©) lasurveillance directe de tout représentant inscrit assurant la gestion discrétionnaire de

comptes gérés qui a moins de deux ans d’expérience dans cette gestion discrétionnaire,

dont au moins un an ou il a assuré la gestion discrétionnaire d’un actif d’au moins 5
millions de dollars

(i) soit par un représentant inscrit chez le courtier membre ou chez un autre courtier
membre qui est autorisé a assurer la gestion discrétionnaire de comptes gérés et qui
n’est pas dans la période de surveillance;

(i) _ soit par une personne inscrite comme conseiller selon les lois du Canada sur les

valeurs mobilieres gqui a conclu un contrat avec le courtier membre pour assurer
cette surveillance.

La période d’expérience comprend toute période passée a assurer la gestion
discrétionnaire comme conseiller inscrit conformément aux lois du Canada sur les valeurs

mobilieres ou comme employé d’une institution réglementée par le gouvernement;

(ed) outre toute autre eX|gence relative a Ia surveillance des comptes aux termes des Regles

I’examen effectuéparta-personrnede e SHRes-E-paa e
surveillant resgonsabl de chaque compte gere—dert—et-Fe effectué au moins

trimestriellement, pour assurer que des efforts soutenus soient déployés pour réaliser les
objectifs de placement du client et que les comptes gérés ou les comptes gérés de contrats
a terme soient administrés conformément aux Régles. L’examen peut étre effectué de
facon générale pour les comptes gérés a I’égard desquels des décisions de placement
importantes sont prises de facon centralisée et appliquées a plusieurs comptes gérés, sous
réserve de changements mineurs pour tenir compte des restrictions imposées par les
clients et du moment ou le client verse des fonds dans le compte géré.

(de) I'établissement d’un comité-descomptesgerésdevantétreferméd, dont font partie au
moins urle surveillant responsable du-contréle-decescomptesdes comptes gérés et le
chef de la conformité, qui examinera fesprecéduresrelatives-au_moins une fois par année
le systéme de contrdle établi-parte-courtiermembreet les procédures se rapportant aux

comptes gérés et qui recommandera a la haute direction les mesures approprices—eu

permettrentatnécessaires pour gue le courtier membre derespecterrespecte les lois sur
les valeurs mobiliéres applicables ainsi que les Régles et les Formulaires de la Société.-Cet

¢ Atre cfoctu : o oy

Un courtier membre peut facturer directement au client les frais de service relatifs a un compte
géré, mais, sauf avec I'autorisation écrite du client, ces frais ne doivent pas étre fonction du
volume ou de la valeur des opérations sur le compte ou des profits ou des résultats obtenus.

Un courtier membre ne peut

verser a quiconque une rémunération pour Ia gestion d’un compte re-deitpasétregéré calculée
en fonction de la valeur ou du volume des opérations sur le compte.

Aucun courtier membre ni aucun responsable ne doit négocier a titre de contrepartiste ou pour
le compte du courtier membre, ni permettre, en connaissance de cause, a une personne ayant
des liens avec eux ou a un courtier membre de leur groupe d’effectuer ou de prendre des



19.

20.

21.

mesures pour que soient effectuées des opérations en se fiant a des renseignements relatifs a des
opérations effectuées ou devant étre effectuées pour un compte carte blanche ou un compte
géré.

Aucun courtier membre ni aucun responsable ne doit, sans le consentement écrit du client,
permettre, en connaissance de cause, les opérations suivantes a |'égard d'un compte géré :

(@) un placement dans des titres du courtier membre ou d’un émetteur qui a des liens avec le
courtier membre ou dans un contrat a terme ou une option visant les titres du courtier
membre ou de cet émetteur;

(b) un placement dans des titres d’un émetteur ou dans un contrat a terme ou une option
visant les titres d’un émetteur dont un responsable est un dirigeant ou un administrateur,
et aucun placement de ce genre ne doit étre effectué méme avec le consentement écrit du
client, sauf si ce poste de dirigeant ou d’administrateur a été révélé au client;

(c) un placement dans de nouvelles émissions ou des émissions secondaires de titres qui ont
fait I’objet d’une prise ferme du courtier membre;

(d) I'achat ou la vente des titres d’un émetteur ou un contrat a terme ou une option visant les
titres d’un émetteur a méme le compte d’un responsable ou d'une personne ayant des
liens avec un responsable; ou

(e) un prét consenti a un responsable ou a une personne ayant des liens avec un responsable.

Un courtier membre ou une société reliée, ou un associé, un administrateur, un dirigeant, un
employé ou une personne ayant des liens avec I’'un d’entre eux est réputé n’avoir commis
aucune infraction au présent article relativement a toute opération ou activité menée
conformément a toute loi sur les valeurs mobiliéres ou régle, instruction générale, directive ou
ordonnance de toute commission des valeurs mobilieres qui s’applique précisément a
I’opération ou a I'activité.

Lorsque les décisions de placement sont prises de facon centralisée et qu’elles sont appliquées a
plusieurs comptes gérés, 'article 3A de la Régle 29 ne s’applique pas a I’égard des comptes
gérés des associés, des administrateurs, des dirigeants, des personnes irseritesautorisées, des
employés ou des mandataires du courtier membre qui participent a I’application de ces
décisions de la méme maniére que pour les comptes de clients.

Sauf dans les cas prévus auxdans les Régles ou auxles Ordonnances, asesrun courtier membre
ne deitpeut exiger d’un client des honoraires en fonction de la rentabilité ou des résultats du
compte du client.



REGLE 1800
CONTRATS A TERME ET OPTIONS SUR CONTRATS A TERME
Sauf si le contenu ou le contexte exige une interprétation différente, aux fins des dispositions de
la présente Regle:

« bourse de contrats a terme sur marchandises » désigne une association ou un organisme,
constitué ou non en société, exploité en vue de fournir les installations nécessaires pour la
négociation de contrats aux encheres libres;

« compte omnibus » désigne un compte détenu par ou pour un courtier membre dans lequel les
opérations de deux personnes ou plus sont groupées et effectuées au nom d’un courtier
membre sans que I'identité de ces personnes soit divulguée;

« contrat » désigne un contrat a terme ou une option sur contrats a terme;

« contrat a terme » désigne un contrat par lequel on s’engage a livrer ou a accepter la livraison
d’une quantité et d’'une qualité donnée d’une marchandise au cours d’un mois a venir désigné,
a un prix convenu, lorsque le contrat est conclu sur une bourse de contrats a terme sur
marchandises a des conditions uniformisées prévues dans les regles ou réeglement de cette
bourse;

« marchandise » désigne tout ce qui (i) est défini ou désigné comme étant une marchandise en
vertu de la Loi sur les contrats a terme sur marchandises (Ontario) ou de toute loi similaire et
compatible d’une province canadienne ou qui (ii) fait I’'objet d’un contrat a terme;

« option sur contrats a terme » désigne un droit, acquis contre paiement, de prendre une
position acheteur ou vendeur relativement a un contrat a terme, a un prix et durant un délai
stipulés, ainsi que toute autre option portant sur un contrat a terme;

« société de compensation » ou « chambre de compensation » désigne une association ou un
organisme, constitué ou non en société, ou une partie d’une bourse de contrats a terme sur
marchandises par I'intermédiaire duquel les contrats conclus sur cette bourse sont compensés;

(a) le courtier membre qui effectue des opérations sur contrats a terme ou sur options sur

contrats a terme pour le compte de clients désigne un surveillant possédant les



qualifications nécessaires pour surveiller les opérations sur contrats a terme et sur options
sur contrats a terme, qui est responsable de I’ouverture de comptes et de |"établissement
et du maintien de procédures de contrble des comptes acceptables pour la Société pour
faire en sorte que le traitement des affaires des clients soit dans les limites d’'une conduite
professionnelle, corresponde a des principes de commerce justes et équitables et ne soit
pas préjudiciable aux intéréts du secteur des valeurs mobilieres.

SRs-te-cas-cle s draiens-au-cle-carsellsrelatiisa-des—apHer SRR s—a-terrre—=le

courtier membre conclut avec chaque client une convention de négociation de contrats a
terme ou une convention de négociation d’options sur contrats a terme conformément a
I'article 9 avant d’effectuer pour lui la premiére opération sur contrats a terme ou sur
options sur contrats a terme.

(©) Le surveillant désigné conformément a I’alinéa 2(a) ou un autre surveillant possédant les
qualifications nécessaires pour surveiller les opérations sur contrats a terme ou sur options
sur contrats a terme autorise |"ouverture du compte de chaque client du courtier membre
en vue des opérations sur contrats a terme ou sur options sur contrats a terme avant la
premiére opération du client sur contrats a terme ou sur options sur contrats a terme.

(d) Le courtier membre

(i) remet a chaque client un exemplaire a jour du document d’information sur les
risques dont la forme a été approuvée par la Société et obtient du client un accusé




de réception du document avant la premiére opération du client sur contrats a
terme ou sur options sur contrats a terme;

(ii) remet a chaque client ayant un compte de contrats a terme ou un compte d’options
sur contrats a terme toutes les modifications approuvées par la Société au document
d’information sur les risques;

(i) _tient des dossiers indiquant le nom et I’adresse de toutes les personnes auxquelles
un document d’information sur les risques ayant cours ou une modification de celui-
Ci a été remis ainsi que la ou les dates de cette remise.

(e) Le courtier membre doit avoir des systemes et des procédures pour faire en sorte que,
dans des circonstances normales-et—dw&ﬁ—tes%ewe&ew&b%s—h&bﬁu&es—sea&m&ewe

?
.......... g

clients aient accés en tout temps pendant les heures normales de bureau a un
représentant inscrit ou a un représentant en placement, selon ce qui convient pour
les services fournis au client, autorisé a donner des conseils ou a effectuer des

opérations sur contrats a terme ou sur options sur contrats a terme et inscrit comme
il est nécessaire dans le territoire ou réside le client.

courtler membre obtlent I’ approbatlon de Ia Soaete de+t—et+e—ebteﬁue—|=e+aﬂvemeﬁfe

athprocéduresprévaesatarticle S-dela-présenteRegleetrelativement aux
systemes de comptabilité, de reglement et de contréle du crédit dentlecourtier



rembrese-sertorseu-régeocieservant aux opérations sur contrats a terme ou sur
options sur contrats a terme pour les comptes de clients et les comptes de la firme

relativerrenta-desavant de commencer a effectuer des opérations sur contrats a
terme ou alessur options sur contrats a terme.




Abro

5.



Un courtier membre qui négocie des contrats a terme doit déposer les rapports sur les
opérations sur les contrats a terme guequ’exige la Société-peutpreserire-determpsaautre—. Un
courtier membre est tenu de rapperterdéclarer a la Société, sur un formulaire de rapport
mensuel des positions approuvé par la Société, le plus élevé de la valeur au marché du total des
positions « acheteur » ou de celle du total des positions « vendeur » de contrats a terme portant
sur chaque marchandise, déterminée a la cl6ture de la séance du dernier jour de chaque mois
(ou Iorsque ce Jour n est pas un Jour de bourse le j Jour de bourse precedent)—@e—Fa-pﬁer-t—dePé

FeusUn représentant inscrit ou un représentant en placement doit identifier tous les ordres de
non- cllents donnes pour I’ achat ou Ia vente de contrats a terme ou d optlons sur contrats a

aa. Un ordre indiqué comme ordre de « non- cllent » eempfeﬁdest un ordre pour un compte
dans lequel sa3-un courtier membre:

een#wmemem—auﬂ%eg-tes—de-ha—Seeete- ou une Qersonne autorlsee d’un courtler membre

a un intérét direct ou indirect autre qu’un intérét dans la commission percue.

conventlon de compte 5t:|-|eﬂ-|-a-n{4eu-r-sgrevue al’ almea Zgbz d0|t defmlr les dr0|ts et obllgatlons

réciproques_du courtier membre et du client relativement a des questions que la Société peut,
de temps a autre, déterminer, y compris ce qui suit :

(@) les droits du courtier membre d’accepter ou non des ordres, a son gré;

(b) les obligations du courtier membre relativement a des erreurs et a des omissions et les
restrictions relatives aux délais durant lesquels les ordres seront acceptés aux fins
d’exécution;

(c) I'obligation du client en ce qui concerne le paiement de ce qu’il doit au courtier membre
et le maintien d’une couverture et d’une garantie suffisantes, y compris les conditions
dans lesquelles les fonds, les titres ou d’autres biens détenus dans le compte ou dans
n’importe quel autre compte du client peuvent étre affectés a cette dette ou couverture;

(d) I'obligation du client en ce qui concerne la commission, le cas échéant, sur des contrats a
terme ou des options sur contrats a terme achetés et vendus pour son compte;

(e) I'obligation du client en ce qui concerne le paiement de I'intérét, le cas échéant, sur les
soldes débiteurs dans son compte;

(f  les limites relatives au droit du courtier membre d’utiliser les soldes créditeurs libres dans
le compte du client soit pour ses propres affaires, soit pour couvrir les soldes débiteurs
dans ce méme compte ou dans d’autres comptes, et a I"approbation donnée par le client,
le cas échéant, au courtier membre d’étre, au besoin, la contrepartie dans I’opération;

(9) les droits du courtier membre de se procurer des fonds en utilisant des titres et autres
avoirs détenus dans le compte du client, et en donnant ces titres et avoirs en garantie;

(h) les limites relatives au droit du courtier membre de négocier autrement des titres et autres
avoirs dans le compte d’un client et de les détenir en garantie de la dette du client;

()  I'obligation du client de se conformer aux régles relatives aux contrats a terme et aux
options sur contrats a terme en ce qui a trait aux déclarations, aux limites de position et de
levée, selon ce qui est applicable, prescrites par la bourse de contrats a terme sur



10.

11.

0)

(k)

M

(m)

(n)

(o)

marchandises ol ces contrats a terme et options sur contrats a terme se négocient ou par
sa chambre de compensation;

le droit du courtier membre, si on le lui demande, de fournir aux organismes de
réglementation des renseignements ou des rapports ayant trait aux positions a déclarer et
aux limites de position;

I"accusé de receptlon par Ie client du document d’ |nformat|on sur les rlsques ayant cours,
prévu al’ !

meyens-appredvesalinéa 2gd2 ;
le droit du courtier membre d’imposer des limites de négociation et de liquider des

contrats a terme ou des options sur contrats a terme rreyernantecertatres-dans des
conditions_déterminées;

I’obligation du client de verser une couverture minimale selon des montants et a des dates
que la bourse de contrats a terme sur marchandises ou le contrat a été conclu ou sa
chambre de compensation peut prescrire et a tout montant plus élevé a d’autres dates
selon les prescriptions des Régles, et selon ce que le courtier membre peut fixer, ces fonds
ou biens pouvant étre groupés et utilisés par le courtier membre dans la conduite de ses
affaires;

dans le cas de comptes d’options sur contrats a terme, la méthode d’attribution des avis
d’assignation de levée et |'obligation du client de demander au courtier membre de
liquider des contrats avant la date d’échéance;

a moins d’étre prévu dans une convention particuliére, le pouvoir, le cas échéant, du
courtier membre d’effectuer des opérations pour le client a son gré, pouvoir que le client
doit accepter a part sur une partie bien distincte du reste de la convention et qui ne doit
pas étre incompatible avec les dispositions des Régles qui se rapportent aux comptes carte
blanche.

L’article 9 gui-préeedene s’applique pas a I'ouverture de comptes de contrats a terme ou
d’options sur contrats a terme lorsque le client est un courtier agissant pour son propre compte
ou un courtier agissant pour le compte de son client si le courtier est tenu d’avoir avec son client
une convention de compte semblable pour I’essentiel a celle décrite a I’article 9-de-taprésente
Regleouest9, un conseiller inscrit en vertu d’une loi applicable en matiére de négociation ou de
services de conseils relativement a des contrats a terme ou a des options sur contrats a terme-ex
est, une institution agréée ou une contrepartie agréée, sous réserve que le courtier membre ait
obtenu une lettre d’engagement précisant :

@

(b)

@

que la personne qui ouvre le compte se conformera aux Statutsstatuts, regles et
reglements de la bourse et de la chambre de compensation ou les opérations sur contrats
doivent étre effectuées, y compris, et sans restriction, les régles et les reglements qui fixent
les limites de positions et les positions a déclarer;

egtedans le cas ou le client a_aussi, chez le méme courtier membre, un compte ou un
intérét lui est imputé sur les soldes débiteurs, les conditions er—~verta-desegueltesdans
lesquelles des transferts de fonds, de titres ou d’autres biens détenus dans tout autre
compte seront effectués entre comptes, a moins que des dispositions ne soient prises dans
un autre document signé par la personne qui ouvre le compte.

Un courtier membre doit tenirasertureadt un registre de tout ordre donné ou de toute
autre instruction recue relativement a une opération portant sur un contrat a terme ou
une option sur contrats a terme, qu’il soit exécuté ou non, indiquant :



(b)

(i)
(iii)

(iv)

)

(vi)

(vii)

les conditions de I’ordre ou de I'instruction ainsi que toute modification ou
annulation de I’ordre ou de l'instruction;

le compte auquel I’ordre ou I'instruction se rapporte;

lorsque I’ordre se rapporte a un compte omnibus, les comptes faisant partie du
compte omnibus pour lesquels I’ordre doit étre exécuté;

lorsque I'instruction ou I’ordre est donné par une personne autre que le client au
nom duquel le compte est maintenu, le nom ou la désignation de la partie qui
donne l'instruction ou I’ordre;

la date et I’heure auxquelles I'instruction ou I’ordre est donné, et, lorsque I’ordre est
donné dans le cadre de |'exercice de pouvoirs discrétionnaires e-du courtier
membre, une indication a cet effet;

dans la mesure du possible, la date et I’heure ou les instructions ont été modifiées
ou annulées;

la date et I’heure du rapport d’exécution.

UnecepiedetoustesUn courtier membre doit conserver, dans une forme accessible a la
Société, les dossiers des ordres non exécutés deitetre-gardee-deux ans et urecopiede

teustesceux des ordres exécutés deit-btregardéeshanssept ans a compter de la date de
["ordre.




REGLE 1900
OPTIONS

SiSauf si le contenu ou le contexte exige une interprétation différente, aux fins de la présente
Regle :

par « option », on entend une option d’achat ou de vente émise par Frars-Carada-Optionsthcs
Operationsinterbeursierestrela Corporation canadienne de compensation de produits dérivés,
The Options Clearing Corporatlon—m{eFmaerPGe&mg-G%peﬁaﬂeﬁ—La—Seeétém{eFmaﬂeﬁﬁe
decempensation-droptions{HOCSHre ou par n'importe quel organisme ou société reconnu
par le conseil e-administration-aux fins de la présente Regle—teutefois,tnre«optionn‘englobe

pas-, a l'exclusion d’un contrat a terme ou d’une option sur contrats a terme tel que ces termes
sont définis a I’article 1 de la Regle 1800.

ourtler membre qui effectue des ogeratlons sur ogtlons pour le comQte de clients désigne

un surveillant possédant les qualifications nécessaires pour surveiller les opérations sur
options, qui est responsable de "autorisation des comptes de clients en vue des
opérations sur options et de |'établissement et du maintien de procédures de contrdle des
opérations des comptes visant les options acceptables pour la Société pour faire en sorte
que le traitement des affaires des clients soit dans les limites d’'une conduite
professionnelle, corresponde a des principes de commerce justes et équitables et ne soit
pas préjudiciable aux intéréts du secteur des valeurs mobilieres.

Reg+e—€9—ehaeuﬁdes—el+eﬁts—d-u—eeﬁ-FHeﬁmem-b+e-a—s+gﬁeLe courtler membre conclut avec

chaque client une convention de négociation d’options wiseéeconformément a I'article 6 e
faprésenteRegleavant d’effectuer pour lui la premiére ogeratlon sur ogtlon ;

(©) Lesurveillant désigné conformément a I’alinéa 2(a) ou un autre surveillant possédant les
qualifications nécessaires pour surveiller les opérations sur options autorise chaque
compte de client du courtier membre en vue des opérations sur options avant la premiéere
opération sur options du client;

(ed) telLe courtier membre :

" . i . - < el .
remet a chaque client un exemplaire du document d’information ayant alors cours

qui a été approuvé par la Société et obtient du client un accusé de réception du
document avant Ia premlere operatlon sur optlons eluel+t—el+eﬁ{—u+=|—e*em-|e+a|-|=e-de-l-a




Aégeeiéerdu client;

(ii) remet a chaque client ayant un compte autorisé pour la négociation d’options
toutes les modifications du document d’information visé au sous-alinéa (i);

(iii) tient des dossiers indiquant le nom et I'adresse de toutes les personnes auxguelles
un document d’information ayant cours ou une modification de celui-ci a été remis
ainsi que la ou les dates de remise.

(fe) telLe courtier membre se conforme aux Reégles-et-OrdonnancesapphecablesdeltaSecicté
etregles et aux décisions de toute Bourse, chambre de compensation ou de tout autre
organisme par I'intermédiaire duquel une option est négociée ou émise, y compris, sans
restriction, eeux—relatifscelles relatives aux limites de position et aux limites de levée.

4. Abrogé.
5. Feutle courtier membre qui négocie des options est tenu de déposer-danstafermeetathdates
euepreserit les rapports gu’exige la Sociétédesrappertspertant surles points suivants :

(a) toutes les opérations, accompagnées d’un résumé des positions indiquant celles qui sont
couvertes et celles qui sont eéeewrvertesnon couvertes;



(b)

(b)

toutes les positions-options « acheteur » ou « vendeur » totales d’'une méme catégorie
d’options qui, le jour précédent, atteignaient ou dépassaient les limites établies par les
régles, reglements ou statuts de la bourse ou de la chambre de compensation par
I'intermédiaire de laquelle I'option est négociée-et-peu+. Pour chaque catégorie d’options,
le rapport indigue le nombre d’options comprises dans chaque position, et, lorsqu’il s’agit
d’une position « vendeur », iHautindiguersi elle est couverte.

eptiens,une g 2 conventlon de negoaatlon d’ optlons eeme—sﬂpm-a-n%
fedrsprévue a l'alinéa 2(b) def|n|t les droits et obligations réciproques du courtier membre

et du client relativement a des questions-gue-te-courtiermembrepeutjugerpertinenteset

que la Société peut de temps a autre déterminer, y compris ce qui suit :
(i)  les droits du courtier membre d’accepter ou non des ordres, a son gré;

(i)  I'obligation du courtier membre relativement a des erreurs et a des omissions et les
restrictions relatives aux délais durant lesquels les ordres seront acceptés aux fins
d’exécution;

(i) la méthode d’attribution des avis d’assignation de levée;

(iv) I'avis que des limites peuvent étre fixées sur les positions « vendeur » et, qu’au cours
des 10 derniers jours précédant I’expiration, des conditions au comptant peuvent
s’appliquer pour les opérations et que, de plus, la Société peut imposer d’autres
regles touchant les opérations en cours ou ultérieures;

(v) I'obligation du client de donner au courtier membre |’ordre de liquider des contrats
avant la date d’échéance;

(vi) I’obligation du client de se conformer aux Régles et aux Ordonnances applicables de
la Société et a la réglementation applicable de toute bourse, chambre de
compensation ou de tout autre organisme par I'intermédiaire duquel I’option est
négociée ou émise, y compris, sans restriction, ceux relatifs aux limites de position et
de levée;

(vii) I’accusé de réception par Ie cllent du pFe&pec—tusdocument d’information courant

visé 2 a l’alinéa 2(d);

(viii) un rapport donnant la date limite fixée par le courtier membre avant laquelle un
client doit présenter un avis de levée;

(ix) toutautre point que la bourse, la chambre de compensation ou un autre organisme
par I'intermédiaire duquel une option est négociée ou émise peut preseriresexiger.

Nonobstant le-paragraphel’alinéa (a)-gui-préeede, si le client est une institution agréée ou

une contrepartie agréée, le courtier membre peut, au lieu d’avoir une convention de
négociation d’options, détenir une lettre d’engagement de l'institution agréée ou de la
contrepartie agréée dans laquelle ladite institution ou contrepartie accepte de se
conformer aux Régles-et, Ordonnances et exigences de la Société exet a la réglementation
applicable de la bourse, de la chambre de compensation ou de tout autre organisme par
I'intermédiaire duquel une option est négociée, y compris eeux+elatitscelles relatives aux
limites de position et de levée.




7. Abrogé



REGLE 2500
NORMES MINIMALES DE SURVEILLANCE DES COMPTES AUDE CLIENTS DE DETAIL

Introduction

La presente Regle flxe Ies normes mmlmales du secteur pour Ia survelllance des comptes au—det—a#—@es

1-u-r+e|+q-ues—et—de—l-a—ee-n#e+m#ee)—de cllents de detall

Ces normes constituent les exigences minimales nécessaires pour st’assurer guwrgue le courtier
membre a mis en place des procédures de surveillance adéquates de |- activité des comptes aude clients
de détail. Cette Regle :

(@) nedécharge pas les courtiers membres de leur obligation de se conformer aux statuts, aux regles,
aux reglements et aux principes directeurs spécifiques des OAR ni aux dispositions des lois sur les
valeurs mobilieres qui s*’appliquent a des opérations ou a des comptes donnés;

(b) nYempéche pas les courtiers membres d-’établir des normes plus strictes de surveillance et, dans
certains cas, de telles normes peuvent s*’avérer nécessaires pour assurer une surveillance
adéquate.

Un grand nombre des normes exposées dans la présente Regle se fondent sur les Régles de la Société et
celles dautres organismes d’autoréglementation. De facon générale, les dispositions de-ta
legistationdes lois sur les valeurs mobilieres nt’ont pas été examinées en profondeur. Afin de st’assurer
qu-ils répondent a toutes les normes applicables, les courtiers membres sont tenus de prendre
connaissance des Régles de la Société et d'des statuts, regles, reglements et principes directeurs d’autres
organismes d"autoréglementation et ainsi que des lois sur les valeurs mobilieres pertirentesapplicables
pouvant st’appliquer dans nt’importe quel cas donné, et de s’y conformer.

Les principes suivants ont servi a I’élaboration de ces normes minimales :

(a) Dans la présente Régle, par « examen », on entend un exarmen-preliminaire-visanta-déeceler
fespremier dépistage des points devant faire [X’objet d’une enquéte approfondie ou I-’examen

dYune activité e-rarehéde négociation inhabituelle ou les deux a la fois. Cela ne signifie pas que

teutestesopérationsassafettiesauchaque opération ciblée par le processus de sélection de la
présente Régle deivertdoit étre exarrircesexaminée. Le surveillant doit sélectienneravecseinfaire

preuve de discernement lorsqu’il sélectionne les points devant faire I’'objet d’une enquéte
approfondie.

(b) OSnsuppeselil est vrai que les courtiers membres ert-eufeurnirentdoivent fournir les ressources
nécessaires ainsi qu-’un personnel de surveillance guatifieccompétent afin de respecter ces normes,

celles-ci ne précisent pas en quoi ces ressources doivent consister. Le courtier membre doit établir

les ressources et les surveillants nécessaires en fonction de la nature de ses affaires.

(c) ‘ebservationla responsabilité du respect de la régle « connaitre son client » et le+espeeteu
caractereappropriede la pertinence des objectifs de placement de-ce-derriertreormbentdu client
incombe principalement au représentant inscrit. Dans la présente Regle, les normes de
surveillance relativesaconcernant la régle « connaitre son client » et au-caractereappropricla
pertinence visent a donner aux surveillants u-ﬁe445{e-de-eeﬁt+e+e4eu-r;pem4etta-n{—de+e¥mefdes
indications sur la fagon dentde surveiller comment les représentants inscrits s*’acquittent de cette
responsabilité-




Instauration et maintien de procédures, délégation et formation

Introduction

Pour exerecerure-gque |'autoréglementation_soit efficace, le courtier membre doit commencer par
instaurer et maintenir un systeme de surveillance qw—a—l-a—few— favorlse fesses Ob]eCtIfS

commerciaux et lui permet de

respecter les exigences réglementaires et ses obligations envers ses clients. A cette fin, erle courtier
membre doit instaurer et maintenir des procédures qui deivert-Etresont controlées par des

personnes guatificees—compétentes. La formation continue du personnel en tout ce qui a trait a la
confermitéau<chapitreconduite des vertesaffaires constitue un aspect important de
[’autoréglementation.

Instauration de procédures
1. Lescourterstembresdeiventle courtier membre doit :

(@) _nommer des responsablessurveillants et du personnel de surveillance ayant une
connaissance suffisante des reglements du secteur ainsi que des politiques es

eeurtiers-embresdu courtier membre pour exercer adéquatement leurs fonctions.

2—DBes(b) avoir des politiques et des procédures écrites-deivent-Etreinstaurées afin
de documenter les exigences relatives a la surveillance.
3—bBes(c) fournir des instructions écrites deiventEtrefournies-a tous les

l"

surveillants ainsi qu-a

leurs suppléants pour les informer de ce qu’on attend d' eux.

2. Le courtier membre doit avoir une procédure établissant le processus d’approbation des
nouvelles politiques et procédures. Le courtier membre devrait faire approuver par la haute
direction celles qui ont une incidence importante sur son systéme de conformité.

Maintien de procédures

1. Le courtier membre doit avoir un processus satisfaisant lui permettant d’examiner I’efficacité

des procédures et des pratiques liées a la conduite de ses affaires et de corriger toute lacune
constatée.



C. Procédures axées sur le risque
1. Le courtier membre peut choisir des comptes a examiner en fonction de procédures axées

sur le risque. Il tient compte alors de facteurs comme la taille du compte, la nature de
I"opération, les produits négociés, le volume des activités, les commissions réalisées ou les
personnes autorisées qui conseillent le client.

2. Le courtier membre doit étayer dans ses politiques et procédures les critéres utilisés dans le

choix des comptes a examiner.

3. Les procédures de sélection des comptes a examiner doivent étre appliguées uniformément

a tous les comptes au détail.
Au minimum, le courtier membre doit surveiller plus étroitement les opérations de

personnes autorisées ayant des antécédents de conduite douteuse. La preuve d’une telle
conduite peut comprendre des activités de négociation suscitant des questions a I’examen
des comptes, des plaintes fréquentes ou sérieuses de la part de clients, des enquétes
réglementaires, des problémes de crédit fréquents ou I’omission de prendre des mesures
correctrices appropriées lorsque des problémes sont constatés.

D. Délégation

1.

Les taehesetlesprocéduressurveillants peuvent étre-délégucesadautres
personnesdéléquer les taches, mais non la responsabilité.

Le courtier membre d0|t |nd|quer aux survelllants les fonctions speaﬁques qw e peuvent
pas étre déléguées. j

Le surveillant qui délégue une tache doit veiller a ce qu*elle soit adéquatement exécutée-de
faconappreprice et a ce que les exceptions lui soient signalées.

Les personnes auxquelles des taches sont déléguées doivent avoir la compétence voulue
pour les exécuter—eHes et devraient de-ptus-étre averties par écrit de ce qu’on attend
d’eaxelles.

DE. Formation

1.

Les ccoliticuesctles srmtisues nobiiucllos dule courtier membre epceguiatraitaweventes
doivent-Ltrepertéesataconnaissanreededoit fournir a tous les membres du personnel des
ventes et de la surveillance—tes-ceurtiersmembres-deivent les politiques et les pratiques
habituelles li€ées aux ventes qui sont pertinentes a leurs fonctions. Il peut le faire en leur
donnant accés aux systemes électronigues ou se trouvent ces politiques et procédures. Dans

ce cas, ces personnes doivent recevoir la formation qui leur permet d’utiliser ces systémes.
Le courtier membre doit obtenir de ces personnes une attestation indiquant qu’elles ont

reet lu et compris les politiques et pratiques pertinentes a leurs responsabilités, et conserver
cette attestation.

Uneformation-de-baseetecontinvedewaitétrefournielLe courtier membre doit fournir a
toutes les personnes autorisées_une formation de base et permanente sur ses politiques et
procédures et sur tous les changements pertinents qui y sont apportés.

tesle courtier membre doit communiquer a tous les membres du personnel des ventes et
autres personnes autorisées concernées les renseignements contenus dans tous les bulletins
Fei-&H#s—asur la conformlte de Ia SOC|ete—d—au{+es—9AR—et—des—a{ﬁeﬂtes—eﬁ+a+e&Fs—meb+HeFes

peﬁawres—a-u-teﬂ&eeﬁ—lzes—meeedwes—m#am‘es—a et d autres OAR et organlsmes d
réglementation. Le courtier membre doit avoir des procédures sur la méthode et a




A.

me-meﬂféle calendrler de dlstrlbutlon de buIIetms Fel-aﬂﬁs—a-l-a-eefmm-rte-deweﬁt—e&e

M
Dossiers
1. Le courtier membre doit conserver les dossiers d’examen de surveillance pendant sept ans.
2. Le courtier membre doit tenir les dossiers de maniére a permettre leur transmission a la

Société dans les plus brefs délais pendant les deux premiéres années de sa création et dans
un délai raisonnable par la suite.

3. Les éléments de preuve doivent mentionner la personne qui a procédé a I’examen, le
moment de cet examen, les questions posées, les réponses recues et les mesures prises.

Ouverture de Comptescomptes

Introduction

Afin de se conformer a la regle « connaitre son client », chaque courtier membre doit instaurer des
procédures permettant de tenir a jour des renseignements exacts et complets sur chaque client.
Peourseconformera—cetteregletepremierpas La premiere étape consiste donc a remplir la
documentation appropriée lersetor-etvreau moment d’ouvrir un compte. Ce faisant, le
représentant inscrit ainsi que le personnel de surveillance ont la possibilité d' effectuer IX’examen
nécessaire pour st’assurer que les recommandations formulées a I'’égard d*’un compte
conviennent au client et seiert-confermes-a ses objectifs de placement. —l:e-f-aﬁ—de—temr—a—;eﬂ-r—des

renseigherments Si les documents sont exacts et eeH-Fa-H-t-s—peFmet-t-Fa—aﬁ enus a jour, le représentant
inscrit et aule personnel de surveillance depourront s*’assurer que toutes les recommandations

relativesaconcernant un compte se-ﬁt—a-pﬁeﬁﬁees—peﬁHeconwennent au client et et+'elles
respectenta ses objectifs de placement,

Les procédures « connaitre son client » doivent également permettre a un courtier membre de
s’acquitter de ses obligations de protection du public en identifiant les clients qui présentent un
risque élevé d’exercer des activités irréqulieres sur les marchés boursiers. Ainsi, si la réputation
d’un client souléve des craintes chez le courtier membre, ce dernier doit effectuer toutes les
enqguétes raisonnables pour apaiser ces craintes. Celles-ci comprennent les mesures nécessaires
pour établir, entre autres, la nature de I"entreprise du client. Les courtiers membres devraient
refuser des directives de clients qui, selon eux, se livrent a des activités de négociation illégales,
inéquitables ou abusives. Les procédures « connaitre son client » doivent également respecter les
dispositions des lois et reglements sur le recyclage de |’argent et le financement du terrorisme.

Documentation

1. Unfermuaire-dele courtier membre d0|t remplir QOUF chaque nouveau client une demande
dYouverture de compte j

de—se—eeﬂ#wmeiha%—Fe@e«eeeFma-l-t-Fe—seﬁﬁem—» onforme aux eXIgences des
renseignements sur le compte de la présente Régle.

H—est—pas—eem-met—Pa-P«—eem-met—»eﬁ—eﬁfeeﬁdUn survelllant de5|gne a cette f|n dans Ie
politiques et procédures du courtier membre doit autoriser une demande d’ouverture de
compte entierement remplie au plus tard le jour ouvrable suivant la premiére opération. «

Entierement remplie » signifie que tous les renseignements regwisnécessaires pour évaluer le

caractereappropricla pertinence des opérations-peurtechentetsa, la solvabilité et le risque



ont été obtenus-(, mais cela ne veut pas dire que le client doit avoir signé leFBOCla
demande si le courtier membre I’exige}. Pour éviter tout délai déraisonnable, d’autres
procédures wsartapour obtenir une apprebatierautorisation provisoire sont eensidérées
eemme-acceptables, pourvu que le directeurdesueeursatesurveillant donne rapidement son
apprebatiorautorisation définitive apres la premiére opération,. Si une demande d’ouverture

de compte recue apres la premiére opération n’est pas entierement remplie, le courtier
membre doit limiter le compte aux opérations de liquidation jusqu’a ce gu’une demande
entierement remplie soit approuvée.

3. Lorsque le client est un employé €‘ou un agent d’un autre courtier;+- inscrit, le courtier

membre doit obtenir I'approbation écrite elewvrirurautrecomptedonncepartde
I'employeur deit-étre-obtenuedu client ou de son supérieur avant d* ouvrir ce compte.-Ja

Le courtier membre doit désigner un tel compte-deitétre-désighé comme compte de non-
client.

4.  Le courtier membre doit terirafeurconserver toute la documentation_visant chaque

compte, et le ou les représentants inscrits;are—cepie-eFBOEC s’occupant d’un compte, une
copie de la demande d’ouverture de compte. Le courtier membre peut respecter cette
exigence en conservant les renseignements de la demande dans une demande électronique
accessible au représentant inscrit.

5.  Lereprésentant inscrit doit mettre a jour le-FBOC]es renseignements figurant dans la

demande lorsqu*’un changement important surviept-en-ce-cui-concerreteest apporté aux
renseignements du client. SetteLa mise a jour doit étre approuvée de la maniére prévue aw
paragraphe=al’alinéa A.2. Un courtier membre doit restreindre |"accés des représentants
inscrits et d’autres personnes a ses systemes électronigues servant a conserver les
renseignements « connaitre son client » pour éviter que les renseignements importants
soient modifiés sans ["approbation requise. Le courtier membre doit avoir des procédures
indépendantes de celles du représentant inscrit pour vérifier les changements importants
apportés aux renseignements du client, comme les changements d’adresse, la situation
financiéere, les objectifs de placement ou la tolérance au risque.

6.  Lorsqu¥il y a-u changement de représentant inscrit, le nouveau représentant inscrit doit
vérifier les renseignements dernrés-sur le FBOGECcompte afin de s’assurer qu-lils sont a jour.

Le courtier membre doit avoir une procédure lui permettant de consigner que le nouveau
representant inscrit %b—d#e&e%dﬁuee&ﬁﬂedeweﬁﬁa&eﬁe%p%ee%qu—%em—paﬁeeﬂ

ca

Qasse en revue Ies renselgnements du cllent et gue le survelllant concerné en est convaincu
et a approuvé tout changement important. Le représentant inscrit peut mentionner tout
changement sur une photocopie de la demande, si elle a déja été approuvée dans les deux

années précédant I’exameny, et d’y apposer lesses initiales-eu+eprésentantinseritetdu

ireciami-deseassatersars-tes—rreciteatiens.

7. Ynle courtier membre ne doit pas attribuer un numéro de compte re-deit-pas-Etreatiribuée
saRs-&tre-aecempaghé-deta un nouveau client avant d’avoir I’adresse et ele nom exacts du
client-esguels-deiventtigurersute FR o Car—phas-are-efewsuivant,

B. Documents a venir

1.  LeseeurHers+rembresdeiventle courtier membre doit avoir en place des procédures Jui

permettant de s*’assurer que les documents a-Happui-dur-cermpteseientjustificatifs ont été
recus dans un délai raisonnable aprés |- ouverture du compte.




2. Le courtier membre doit avoir des systémes ou des procédures pour empécher :

- les opérations sur marge jusqu’a ce que le client ait conclu une convention de compte
sur marge conformément a l'alinéa 1 i)2) de la Régle 200;

- lanégociation de contrats a terme ou d’options sur contrats a terme jusqu’a ce que le
client ait conclu une convention de négociation de contrats a terme ou une convention
de négociation d’options sur contrats a terme conformément au paragraphe 2 b) de la
Regle 1800;

- lanégociation d’options jusqu’a ce que le client ait conclu une convention de
négociation d’options conformément au paragraphe 2 b) de la Régle 1900.

3.  Le faitderepascourtier membre doit avoir un systéme pour consigner la documentation
manguante et assurer le suivi lorsqu’elle tarde a lui parvenir.

4. Le courtier membre doit prendre une mesure directe précisée dans ses politiques et

procédures pour obtenir la documentation preseriterequise qu’il n’a pas recue dans gr-déla
deles 25 Jours ouvrables de+t—e¥%ame#des—mesu¥es—ee+FeeH¥es—Ea—H&u¥e-de4a—mesu¥e

suivant

C. Autres exigences

1. Toute la correspondance a garder doit étre autorisée par écrit par le client; elle sera contrdlée
et examinée régulierement par le surveillant responsable qui la conservera.

2. La correspondance retournée doit faire I’objet d’'une enquéte et d’un contrdle adéquats par

une personne sans lien avec la fonction de vente mais qui peut travailler dans
I’établissement.

sueeu-Fsa+e-4—Aux fms de J-a—survelllance Ies comptes de « non- cllents », Ies comptes
de REER, les comptes gérés, les comptes carte blanche ainsi que eles comptes s faisant [’ objet
de restrictions doivent étre facilement identifiables.

Il. Surveillance Des-ComptesDansLtesSuccursalesdes comptes en général

Introduction




Selon l'article 1 de la Régle 38, le courtier membre doit implanter des systemes de surveillance et
de contrdle afin de s’assurer gu’il est raisonnablement outillé pour se conformer aux Régles de la
Société, ainsi gu’aux autres lois, reglements et politiques applicables a ses activités de négociation
de titres et de contrats a terme sur marchandises. La présente rubrique donne des indications sur
les moyens que doivent utiliser les courtiers membres en vue de respecter cette exigence a I’égard
des comptes de clients de détail.

Structure de surveillance

1. Afin de faire fonctionner une structure de surveillance et lorsqu’il nomme des surveillants, le

courtier membre doit tenir compte de tous les facteurs nécessaires pour garantir le caractére

adéquat de la surveillance, notamment les produits négociés, le type d’opération, le lieu des
activités et d’autres fonctions des surveillants.

2. Lorsque le courtier membre offre des services aux particuliers dans des établissements a
I’extérieur de son siege social, il devrait prendre en considération les éléments suivants :

- Un surveillant sur place est le mieux placé pour connaitre les représentants inscrits du
bureau, connaitre ou rencontrer un grand nombre des clients, comprendre la situation
et les besoins locaux, faciliter les activités par |"autorisation des nouveaux comptes dans
les meilleurs délais et répondre immédiatement aux questions ou résoudre les
problémes. Par contre, un courtier membre peut établir si un surveillant sur place est
nécessaire en tenant compte de facteurs comme :

o le nombre de représentants inscrits dans I’établissement;

o l’expérience de ces représentants inscrits;

o la nature des activités de I’établissement;

o ladisponibilité d’un ou de surveillants dans des établissements a proximité
immédiate;

o d’autres systemes et contrdles atténuant le risque d’une surveillance a distance.

- Lorsqu’un établissement n’a pas de surveillant sur place, un surveillant externe doit lui
étre affecté. Les politiques et les procédures d’un courtier membre et les directives
données au surveillant externe doivent prévoir des visites périodigues de I’établissement

par le surveillant en nombre suffisant pour garantir une bonne conduite des affaires de
I’établissement.

3. Méme si cela n’est pas toujours possible dans une trés petite société, le courtier membre
devrait assurer une surveillance indépendante de tous les comptes au détail. Un deuxieme
surveillant devrait examiner les conseils qu’un premier surveillant donne a ses propres
clients et les opérations gu’il exécute pour eux.

4. Le courtier membre doit s’assurer qu’un surveillant qui agit a titre de conseiller et exécute

des opérations pour ses propres clients consacre suffisamment de temps et d’attention a son
role de surveillance.

5. Le courtier membre doit s’assurer que les surveillants ont la compétence voulue pour
surveiller tous les produits négociés par les personnes sous leur surveillance et tout autre
service offert aux clients de détail. Lorsque le surveillant n’a pas la compétence voulue, le
courtier membre peut répartir la surveillance entre deux surveillants ou plus, mais doit
s’assurer que des mécanismes adéquats leur permettent de communiquer entre eux. Il doit
également s’assurer que le systeme lui permet d’avoir une vue globale de la situation et des
activités du client et que l"attribution des responsabilités est claire et compléte. Un
mécanisme acceptable a cet égard consiste a nommer un surveillant principal qui se



tournera vers I'autre ou les autres surveillants lorsqu’il n’aura pas la compétence voulue
pour surveiller les activités visant des produits et services.

6. Le systéme de surveillance du courtier membre doit fournir aux surveillants les

renseignements qui leur sont nécessaires pour effectuer leur surveillance. Dans le cas
d’examen de comptes, cela comprend les renseignements facilement accessibles sur les
clients et les renseignements complets sur I’activité des comptes, notamment les activités
d’ordre administratif, comme les recus, les livraisons, les dépbts, les retraits et les écritures de
journal.

7. Le systeme de surveillance du courtier membre doit prévoir des suppléants pendant
I’absence des surveillants responsables. Advenant I’absence prolongée d’un surveillant, son

suppléant doit étre mis au courant de toute guestion ou probléme en cours gu’il doit
connaitre afin d’assurer une bonne surveillance.

8. Le courtier membre doit avoir des systemes de surveillance et d’examen qui lui permettent

de vérifier si les surveillants remplissent correctement leurs fonctions de surveillance, par
exemple un systeme a deux niveaux d’examen décrit aux présentes.

9. Un surveillant doit avoir un pouvoir suffisant pour prendre des mesures correctrices efficaces
au bon moment, lorsque I'activité des comptes ou tout autre domaine sous sa surveillance
s’écarte ou semble s’écarter de la bonne conduite, des principes de commerce justes et
équitables ou des bonnes pratiqgues commerciales. Une mesure acceptable consiste a faire
réviser une décision par un surveillant de rang plus élevé ou par un dirigeant.

B. Surveillance de I'activité des comptes

Le courtier membre doit avoir des systemes et des procédures pour surveiller les opérations dans
tous les comptes au détail. La surveillance doit donner une assurance raisonnable que le courtier
membre s’acquitte de ses obligations prévues par reglement, notamment celles envers le client,
telle la pertinence, et ses obligations de contréle, telle la prévention des abus sur le marché. Les
principes suivants devraient étre pris en considération :

1. Les examens peuvent étre menés avant ou apreés les opérations. Un processus d’examen

avant les opérations qui est bien concu peut rendre le recours aux examens apres les
opérations moins essentiel voire inutile.

2. Les procédures d’examen doivent s’étendre a tous les comptes. Lorsque le courtier membre
offre des comptes a commissions et des comptes a honoraires, il ne peut pas choisir les
comptes a examiner uniguement en fonction des niveaux de commission; il doit également
avoir une procédure pour choisir les comptes a honoraires qui doivent étre examinés.

3. Les procédures d’examen doivent permettre de dégager des tendances d’activités qui ne
sont pas discernables par I’examen isolé des opérations. Par exemple, un examen des
opérations étalé sur une période plus étendue peut soulever des questions sur le niveau

global des activités méme si chaque opération, prise isolément, semble étre adaptée au
client.

4. Les examens doivent englober les opérations d’ordre administratif, comme les paiements en
retard, les problémes de couverture, les annulations d’opérations ou les transferts et
circulations de fonds ou de titres qui pourraient indiquer un blanchiment d’argent.

5. Les activités faisant I’objet d’examen aprés les opérations peuvent étre sélectionnées selon
une méthode axée sur les risques raisonnablement concue pour détecter les activités
irrégulieres. Cette méthode peut servir a fixer la période d’activité a examiner. Ainsi, dans
certains cas, il peut étre souhaitable d’effectuer des examens a plus long terme des activités

mensuelles, alors que dans d’autres cas, les périodes pourraient étre plus longues ou plus
courtes.
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6. Les examens doivent prendre en considération les renseignements sur les clients qui, selon
une évaluation raisonnable, risquent plus de se livrer a des activités boursieres irréguliéres, et
les surveillants doivent avoir accés a de tels renseignements. Il s’aqit entre autres de clients
qui, a la connaissance du courtier membre, ont accés a des renseignements importants non
publics sur les émetteurs, de détenteurs de blocs de contréle d’émetteurs publics et de
professionnels du marché.

7. [l y aurait lieu d’examiner toutes les activités des comptes d’employés ou d’agents.

8. Les examens doivent étre effectués réqulierement, selon le calendrier établi dans les
politiques et les procédures du courtier membre. La séquence des examens doit étre établie

de maniére a ce que soient détectées le plus rapidement possible les questions devant attirer
I’attention des surveillants.

9. L’analyse informatique est une méthode acceptable pour choisir les activités a examiner.

.  Examens a deux niveaux

A.

Pour le courtier membre qui compte plusieurs établissements se livrant a des activités de comptes
de clients de détail, voici une description d’une structure acceptable de systéme a deux niveaux
d’examen apres les opérations.

L’examen de premier niveau sera généralement effectué par un surveillant dans chaque
établissement ayant un surveillant sur place. De tels examens peuvent étre réalisés a I’échelon
régional ou au siége social du courtier membre, selon que les systemes et les ressources
nécessaires a I’examen sont offerts a I’établissement régional ou au siége social et si le courtier
membre a les systemes et les procédures adéquats pour traiter les questions relevées.

L’examen de second niveau sera généralement réalisé€ au siege social du courtier membre, mais
peut également I’étre a I’échelon régional. Le second niveau de surveillance n’a généralement pas
la méme profondeur que I'examen de premier niveau. |l devrait étre raisonnablement concu pour
déceler les graves problémes des comptes, notamment ceux énumérés pour les examens de
premier niveau, qui auraient pu échapper a la surveillance de premier niveau, et vérifier que la
surveillance de premier niveau a été adéquatement effectuée.

Lorsque les examens de second niveau sont effectués par les membres du personnel ou d’'un
service responsable uniqguement de la surveillance des activités, le courtier membre doit avoir des
procédures permettant de soumettre les points qui n’ont pas pu étre résolus par les surveillants de
premier niveau a un surveillant de rang plus élevé qui a l’autorité voulue pour les résoudre.

Examens quotidiens_de premier niveau

e directendesucaisalefou-laperserneressensable-deitamrinertUn examen de
premier niveau porte sur les opérations du jour précédenterdtitisant-teustesrroyensutites—Cet

exarnen et est effectué afir-d'essayeravec les moyens décrits dans les procédures du courtier
membre en vue de détecter ce qui suit :

les opérations re-cenvenantpasauh-cliertinappropriées;

la concentration excessive de titres dans un seul compte ou dans tous les comptes;

le nombre excessif d* opérations;

les opérations sur des titres de négociation restreinte;

le conflit d~intéréts entre les activités d-’un représentant inscrit et les opérations d-’un client;

le nombre excessif de transferts d’opérations, d*’annulations d- opérations, etc., indiquant la
possibilité d-’opérations non autorisées;



les stratégies de négociation inadéquates ou a risque élevé;

la détérioration de la qualité du portefeuille d-’un client;

le nombre excessif ou abusif d’opérations croisées entre clients;
les opérations ireerrectesirréguliéres d"employes

les opérations effe

sen-chenten avance sur Ie marche gfront runnlngz,

les changements de numéro de compte;

les paiements tareifsen souffrance;

les appels de marge non réglés;

le non-respect des restrictions internes relatives-auxconcernant les opérations-

pmfe&ﬂefme#s—et—des—eem-ptes—de-eheﬁ{-s— Qeratlons mamQuIatrlces ou tromgeuses!
les opérations aveccouverturetrsutfisanted initié.

Examens mensuels de gremier niveau

+es—me+s—eet—e*a-meﬁ—de+tUn examen de Qremler niveau mensuel devra| englober Ies pomts

exposesdanstHexamencritiques décrits au paragraphe IV.A sur les examens des activités
quotidiennes.

2. |l peut s'tavéreré re |mp055|ble d"examlner tous les reIeves prodwts —Ieﬂ%efeis—tes—el#eetea-r-s—de

b+u¥es—de—‘lé@94$—eu—p+u5 Un examen mensuel de Qremler niveau debute Qar la selectlon de
comptes de clients de détail a examiner en fonction de critéres raisonnables établis pour

déceler des activités de comptes irréguliéres. Le courtier membre peut s’acquitter de cette
obligation en examinant les activités de tous les clients qui doivent payer des commissions
brutes d’au moins 1 500 $ pour le mois-2—Feustes-compiesde-non-clienrtspourtesquels

wareleveé-estpreduirdeiventtaire e bietctun-aamer—rensteh

Un examen mensuel de premier niveau doit comprendre tous les comptes de non-clients

indiguant une autre activité que la réception de dividendes ou d’intéréts ou le versement
d’intéréts.

4.  Cet examen doit étre effectué dans les 21 jours qui suivent la période visée parte+eleve-sauf
empéchement dans des circonstances particulieres.




AC. Examens quotidiens de second niveau

1. Les eriteresautitiserpeureffectderdes-examens quotidiens au-siegesecialsenttesdevraient
couvrir les points suivants :

les opérations répondant aux critéres établis dans les politiques et les procédures du
courtier membre, comme par exemple les suivantes :

o les opérations portant sur des actions dont le cours est inférieur a 5 $ et pour une
valeur de plus de 5 000 $;

o = les opérations portant sur des actions dont le cours est égal ou supérieura 5 $ et
pour une valeur de plus de 20 000 $;

o = les opérations sur obligations pour une valeur de plus de 100 000 $ par

opération;
les opérations de non-clients;
les comptes de clients de directeurs-desueeursatesurveillants productifs;

tous les comptes de clients qui ne sont pas examinés par un eirecteu+de
sueenrsatesurveillant;

les annulations d*’ opérations;

les opérations sur des comptes faisant I~ objet de restrictions;
les opérations sur des comptes d* attente;

les modifications de numéro de compte;

les paiements tarelifsen souffrance;

les appels de marge non réglés.

2. Les examens quotidiens devraient étre e#eetues—da-ns—u&del-ai—d—u-ﬁ—fe%auf—em-peehemeﬁ-t
attribuableaterminés au plus tard le jour ouvrable suivant 'activité, sauf si des circonstances
particuliéres_ne le permettent pas.

BD. Examens mensuels de second niveau

1. Le courtier membre doit choisir les comptes visés par I’examen de second niveau en fonction

de critéres établis dans ses politiques et procédures. Cette exigence peut étre respectée au
moyen des critéres suivants :

les relevéscomptes de clients gui-rdiguentauxguels plus de 3 000 $ de commissions_ont
€été facturées durant le mois;

lorsguuh-directeurde-suceursale-repeuteffectuerun-examen;-tous les comptes de

clients et de non-clients gui-rlertpas-Eeteexaminéspareelui-cietquindiguentauxquels
plus de 1 500 $ de commissions ont été facturées au cours du mois_et qui n’ont pas fait

I'objet d’'un examen de premier niveau de la part du surveillant de premier niveau
habituel, y compris les comptes des-directeurs-de-suceursatede clients des surveillants de

premier niveau productifs.



des—Fepeﬁses—deﬁ-Hees—et—des—me&wes-pﬂﬁeH—Les examens mensuels d0|vent etre
effectaesterminés dans les 21 jours ouvrables qui suivent la période visée-parterelevé, sauf

ermpéchermentatiribuableasi des circonstances particuliéres_ne le permettent pas.

Autres activités

Outre les activités d’opérations, le courtier membre doit avoir des systemes et des procédures
concus pour identifier les surveillants de premier niveau, traiter avec eux et les garder au courant
d’autres questions liés aux clients comme :

- __les plaintes des clients;
- __les infractions aux comptes en espéces;

- __les transferts de fonds et de titres entre comptes non reliés ou entre des comptes de clients et
des comptes non clients ou les dépdts de comptes non clients a des comptes de clients;

les opérations avec couverture insuffisante.

Surveillance Des-ComptesDdes comptes d’options
Introduction

Chaguele courtier membre qui négocie des options, ex-des marchandises ou des bons de
souscription sur indices négociés en bourse, doit avei—srnommer un surveillant (le « surveillant

responsable des eentrats-eleption-désigre(RECOD)auteriséoptions ») ayant la compétence voulue
pour surveiller la négociation d’options. Ce surveillant a la responsabilité générale de - ouverture
des comptes d’options et de la surveillance des-epérationseanstescemptesatindede l'activité de
ces comptes. Le surveillant responsable des options doit veiller a ce que |e courtier membre mette
en ceuvre des politiques et des procédures raisonnablement concues pour faire en sorte que
toutes les recommandations faites relativerertapour un compte seiert-et-continventd'étre
a-ppFepﬁees-peﬂ-r—Le-ehem—et—conwennent u client et corresgondent a ses objectlfs de placement
et ce, en permanence. ; ;
des—eefma{-s—d—epﬂeﬁ—amﬁea-n{—e%e@%-elwge-de De Q|US! lorsque le niveau de negoaatlo

d’options le justifie, le courtier membre devrait avoir un surveillant compétent pour aider a la
surveillance des opérations et etexercer les fonctions du RESBs urveillant responsable d’options

en |Y’absence de ce dernier. Toutes les activités de survelllance gard d’options d0|vent etre
effectuees par «

surveillants d’ OQtIOﬂS compétents.

Ouverture et autorisation de comptes

1.  keeentratla convention de négociation dieptionsainsi-gueteformulairedlautorisationde
compte-dloptionsdeiventttreremplis,signésetgardes’options doit étre conclue, la
demande d’ouverture de compte d’options, remplie et la convention avec le client, inscrite
au dossier avant la premiére opération. Cette régle s~ applique aux nouveaux comptes et

ath-cormptes-existantset a ceux déja ouverts et autorisés pour d*’autres produits.

2.  Leeeontratla convention de négociation d- options doit au moins répondre aux exigences
minimales de la Société.




3. Le surveillant responsable des options ou tout autre surveillant d’options compétent doivent

autoriser tous les comptes de négociation d’options, et consigner I'autorisation et la date de
I’autorisation au dossier.

4, Le surveillant responsable de "autorisation doit établir si les caractéristiques de risque des
stratéqgies que le client compte utiliser lui conviennent et correspondent a ses objectifs de
placement et a sa tolérance au risque. S'ils ne le sont pas, le surveillant devrait imposer des
restrictions sur le compte empéchant |"utilisation de stratégies inadéquates et noter avec
["autorisation de compte d’options toutes les restrictions imposées. Le surveillant doit
s’assurer que le représentant inscrit s’occupant du compte est au courant des restrictions.

B. Examens quetidiensdes activités

1. Les sueeursatesprocédures de surveillance du courtier membre doivent examirer
guetidiernementtoutestescomprendre les examens des opérations sur options effectuées
pour vérifier si les critéres relatifsatade convenance des opérations-peurteclientaux, de
dépassement de position, de limites de levée, atade concentration, asxde commissions et
adxde positions découvertes sont respectés.

2.  lLesicgesecialdeoitexaminerquotidiennementUn systeme d’examen a deux niveaux apreés
les opérations au moyen des critéres suivants n’est pas obligatoire, mais sera réputé
répondre a I’exigence d’examen :

- Examen quotidien de premier niveau de toutes les opérations ritiatessur options

- Examen quotidien de second niveau de toutes les opérations sur options d’ouverture en
excedent de d|x contrats surun meme compte -En—ee—qw—a—tpal{—a—teas—tes—eem-ptes

Il faut sélectionner les comptes soumis aux examens de premier et de second niveaux de comptes
au moven de critéres raisonnables concus pour déceler des activités de compte irrégulieres. Pour
les comptes de négociation d’actions et de produits a revenu fixe, ainsi que d’options, il peut étre
indiqué d'utiliser les critéres décrits a la sous-rubrique IV.D. Pour les comptes plus concentrés dans
la négociation d’options, les critéres devraient tenir compte des risques liés aux types de stratégies

utilisées.
D. Autres politiques et procédures liées aux options

Les politiques et procédures d’un courtier membre doivent comprendre, s'il y a lieu, les éléments
suivants :



VI.

1. Le réle du surveillant responsable des options dans |'autorisation et les examens guotidiens
et mensuels de tous les comptes carte blanche gérés de négociation d’options. Le surveillant
responsable des options n’est pas obligé de réaliser ces examens, mais devrait étre au
courant de I'utilisation d’options dans les comptes carte blanche et les comptes gérés et faire

preuve de prudence afin de veiller a ce gue cette utilisation soit faite et surveillée
correctement.

2.  LeRCcOD-deitinstaurerdesDes procédures permettant de s’assurer que les clients
setentsont informés des dates d’échéance imminentes.

3.  LeRCcOD-deitinstaurerdesDes procédures permettant de diffuser de facon appropriée et
prudente |¥information sur des faits nouveaux en ce qui concerne la négociation et la
réglementation des eertratseloptioroptions et d- informer tous les clients des changements
survenant dans la politique commerciale d-’une société.

4. Des procédures permettant d’aviser les clients des changements importants apportés aux
contrats d’options, dans lesquels ils ont des positions ouvertes, en raison de changements
apportés au titre sous-jacent.

5. Des procédures permettant de s’assurer gue seuls des représentants inscrits ou des
représentants en placement compétents se livrent a la négociation des options ou donnent
des conseils sur des options et gu'ils ne le font gu’une fois la Société avisée, conformément
alaReqgle 18.

6. £aDes procédures pour examiner et approuver la documentation publicitaire et commerciale
sur les options. Le surveillant responsable des options n’est pas obligé d’effectuer ces
examens, mais devrait étre au courant de |’utilisation de documentation commerciale et

publicitaire et faire preuve de prudence afin de veiller a ce que cette utilisation soit faite et
surveillée correctement.

Des procédures exigeant I’examen et I’approbation du recours a la sollicitation incitant les
clients a utiliser des programmes d’ option-deitebterirtapprebation-duaRCOD.

Surveillance Des-Comptes-De-Contrats-A-Terme-OuDdes comptes de contrats a terme
et d’options Sur-Centrats-A-Fermesur contrats a terme

Introduction

Un courtier membre qui négocie des contrats a terme deitaveirun+esponsableet des options sur

contrats a terme désigreRCTD)auteriséayantdoit désigner un surveillant ayant les compétences
voulues pour surveiller la négociation des contrats a terme et des options sur contrats a terme (le «
surveillant responsable des contrats a terme »). Ce surveillant aura la responsabilité générale de

[’ ouverture des comptes de contrats a terme et d’options sur contrats a terme ainsi que de la

survelllance de I"act|V|te de ces deFmer—De—pHS—H—dewaﬁﬂwewegéemeﬁt—u-FHe&peﬁ&aHe

des—eeat—mt—s—a—te%me—et—a—ee comptes. Le survelllant resgonsable des contrats a terme d0|t ve|IIer
ce que le courtier membre mette en ceuvre des politigues et des procédures raisonnablement

concues pour faire en sorte que toutes les recommandations relatives—=afaites pour un compte
soteptetcontinuent-d'étreappropricespeurtechentetconviennent au client et correspondent a
ses objectifs de placement—Ces-rormesinimalessappliquentegalementawc, et ce, en




permanence. De plus, lorsque le niveau d’activités de négociation de contrats a terme ou
d’options sur contrats a terme le justifie, le courtier membre doit avoir un surveillant compétent
pour aider a la surveillance des opérations et exercer les fonctions du surveillant responsable des
contrats a terme en I'absence de ce dernier. Toutes les activités de surveillance des contrats a
terme et des options sur contrats a terme doivent étre effectuées par des surveillants de contrats a
terme et d’options sur contrats a terme etad+esponrsable-des-opérationssurcontratsaterme
désigre-ROCTB)compétents.

A. Ouverture et autorisation des comptes

1. La convention de négociation de contrats a terme ou la lettre d’engagement aux termes du
paragraphe 2(b) de la Régle 1800 doit étre conclue, la demande d’ouverture d’un compte
de contrats a terme, remplie et la convention avec le client, inscrite au dossier avant la
premiére opération. Cette régle s’appligue aux nouveaux comptes et a ceux déja ouverts et
autorisés pour d’autres produits.

2. Le surveillant responsable des contrats a terme ou tout autre surveillant de contrats a terme
compétent doit autoriser tous les comptes et consigner 'autorisation et la date de
["autorisation au dossier avant toute opération.

autorisant I’ouverture d un compte de couverture d0|t s’assurer que le courtier membre
détient des preuves fiables établissant I’admissibilité du clientseitadterisé en tant
qu"operateur en couverture—de&pweedwe&dewem—eﬂee&pheepe%pem%emed—eﬁbm

. De telles

preuves Qeuvent Qrendre Ia forme d’une Iettre ou d une declaratlon de couverture-airsi-gue
de, corroborées par des procédures de vérification,

4, Le surveillant responsable de "autorisation doit établir si les caractéristiques de risque des
contrats a terme et des options sur contrats a terme, ainsi que les stratégies visant de tels
contrats et options, que le client compte utiliser lui conviennent et correspondent a ses
obijectifs de placement et a sa tolérance au risque. S'ils ne le sont pas, le surveillant devrait
imposer des restrictions sur le compte empéchant |'utilisation de contrats ou de stratégies
inadéquats et consigner avec 'autorisation de compte de contrats a terme toutes les
restrictions imposées. Le surveillant doit s’assurer que le représentant inscrit s’occupant du
compte est au courant des restrictions.

5. La demande d’ouverture d’'un compte de contrats a terme ou la convention de contrats a
terme du courtier membre doit comprendre, sauf dans le cas d’'un compte de couverture,
une limite de risque sur la négociation de tels contrats qui établit le montant maximal de la
perte cumulative que le client peut se permettre de subir. La perte maximale peut étre fixée
pour une année ou pour la vie. Si la limite de la perte est fixée pour une année, le courtier
membre doit avoir des procédures lui permettant de la mettre a jour annuellement. Le
surveillant responsable des contrats a terme ou un surveillant de contrats a terme compétent



doit examiner et approuver la limite de perte mise a jour et s’assurer gu’elle tient compte de
toute perte cumulative antérieure.

B. Surveillance

d - g procédures de
surveillance d’un courtier membre doivent étre concues de maniére a déceler les activités
irrégulieres, comme les activités suivantes :

le nombre excessif d* opérations comportant un grand nombre de contrats dans une méme
journée;

les opérations avec couverture insuffisante;
la négociation eleptenssurcentratsaterme-sans autorisation du compte;

les opérations effectuées hors des limites de couverture ou de crédit;

les pertes cumulatives excédant tecapitatles limites de risque-declaréfensembledesperteset
des-catnseumtatis;

le-caractereapprepric-desles opérations peurte-chentinappropriées;
les stratégies de négociation inadéquates;

les limites de position et de levée;

les opérations effecty SeitArepreser R
sen-chenten avance sur le marché (front running);

les conflits d¥intéréts;

le volume excessif de commissions;

teustes-comptes-garantisles opérations spéculatives dans des comptes de couverture;

les-epérationsspéeutativessur-descomptesdeceuvertdresle risque de défaut de livraison
associé a la détention des contrats jusqu’au mois de livraison;

earruiatifs):le risque ou la perte excessif lié aux garants de comptes
. b . raison:

C. Autres politiques et procédures liées aux contrats a terme

Les politiques et procédures d’un courtier membre doivent comprendre, s'il y a lieu, les éléments
suivants :



VII.

peutle roIe du survelllant resgonsable des contrats a terme dans I autorlsatlon et les
examens guotldlens et mensuels de tous Ies comptes carte bIanche el—aetreﬁs—En—pJ-us—des

5u-|9p+emeﬁta+res—peﬁ-|4es—eeﬁ-tﬁa-ts—a—terme-et—tes— t comgtes geres de contrats a terme ou
d’options sur contrats a terme._Le surveillant responsable des contrats a terme devrait
autoriser |'utilisation de tout pouvoir discrétionnaire lié€ a un compte de contrats a terme.

3 e RCTD doi . . G . I .

2. Un examen mensuel du rendement financier de chague compte carte blanche par le
surveillant responsable des contrats a terme responsable ou par un surveillant compétent
relevant du surveillant responsable des contrats a terme.

3. Des procédures permettant de vérifier que les positions aux mois de livraison imminente
sont correctement traitées.

4. Des procédures permettant de diffuser de facon appropriée et prudente I'information sur
des faits nouveaux en ce qui concerne la négociation et la réglementation des contrats a
terme, comme les modifications apportées a la couverture minimum prescrite, de facon
prudente et adéquate, et d’informer tous les clients des changements survenant dans la
politique commerciale d’une société.

5. Des procédures permettant de s’assurer que seuls des représentants inscrits compétents se
livrent a la négociation des contrats a terme ou des options sur contrats a terme ou donnent
des conseils sur des contrats a terme ou des options sur contrats a terme et gu’ils ne le font
gu’une fois la Société avisée, conformément a la Régle 18.

6. Des procédures pour examiner et approuver la documentation commerciale et publicitaire
sur les contrats a terme. Le surveillant responsable des contrats a terme n’est pas obligé
d’effectuer ces examens, mais devrait étre au courant de |'utilisation de documentation

commerciale et publicitaire et faire preuve de prudence afin de veiller a ce que cette
utilisation soit faite et surveillée correctement.

7. Des procédures exigeant I’examen et I’approbation du recours a la sollicitation incitant les
clients a utiliser des programmes de contrats a terme.

Surveillance Des-ComptesCarte Blanche Et Des-ComptesGérésdes comptes carte

blanche

Introduction

Les comptes carte blanche ordinaires sont des comptes a IX’égard desquels des pouvoirs

dlscretlonnalres n"ont pas ete soII|C|tes—Ees—eemp{e+gérés—seﬁ+de+pe+tefeﬂﬂ+e+de—p%aeemeH{ﬁa

eeaeer%—gesﬂea—de—pertefea#es—de—pheemeﬁ{— et gw sont congus Qour rerndre aux besom
de clients fréguemment ou temporairement non disponibles pour autoriser les opérations.

Le courtier membre doit consentir a accepter des comptes carte blanche et disposer de la
documentatlon et des procedures de surveillance approprlees pour st occuper de ces comptes;et

e oo t SAS gHe-a o > > B o B1d ST G ke e




A. Autorisation de comptes
1. Le surveillant responsable conformément au paragraphe 4(a) de la Régle 1300 doit autoriser

une demande carte blanche.

2. UYnrele courtier membre et le client doivent conclure une convention de compte carte
blanche deit-étresignée-parte-clientetlteceourtiermembre-etdeitindiguergui indique
toutes les restrictions relativesatautorisation-d epérations,restrictionsgui-deiventetre
appreuvéespartassecieHadministratedroutedirigeantsur ['autorisation d’opérations. Le

surveillant responsable conformément au paragraphe 4(a) de la Régle 1300 doit approuver

la convention.

3. Le courtier membre doit distinquer les comptes carte blanche dans ses livres et ses dossiers

de sorte gu’il puisse les surveiller adéquatement.

B. Inscription des ordres

1. Un surveillant doit approuver avant leur inscription tous les ordres visant un compte carte
blanche qui sont traités par un représentant inscrit, a moins que :

- le représentant inscrit n’ait les compétences voulues pour offrir les services de gestion
carte blanche et que le courtier membre n’ait notifié la Société qu’il offre de tels services;

- le représentant inscrit ne soit également un dirigeant autorisé.
2. SiHesUn compte carte blanche ne peut détenir des titres é-arcotés en bourse du courtier

membre ou d’une personne de son groupe-sentecetésenbourseauecuh-comptecarte

C. Surveillance des comptes

me%%%%%%%

conformément a I'article 4(a) de la Régle 1300 doit examiner les ordres carte blanche inscrits
par un dirigeant au plus tard le lendemain, a moins que le dirigeant ne soit également un
représentant inscrit qui a les compétences voulues pour offrir des services de gestion carte
blanche et que le courtier membre n’ait notifié la Société gu’il offre ces services.




VIIl. Plaintes Pe-Clientsde clients
1.

22

Chaque courtier membre doit mettre en place des procédures pour traiter efficacement les
plaintes de clients.

@
(b)

©

(d)

Le courtier membre doit accuser réception de toutes les plaintes écrites de clients.

Le courtier membre doit transmettre les résultats de son enquéte sur une plainte en
temps utile au client.

Les plaintes de clients relatives aux méthodes de vente d*’un courtier membre, de ses
associés, administrateurs, dirigeants ou employés doivent étre formulées par écrit et
signées par le client avant d’étre traitées par les surveillants des ventes ou le personnel
du service de la conformité. Une copie de toutes ces plaintes doit étre transmise au
service de la conformité du courtier membre.

Chaque courtier membre doit s’assurer ce que les représentants inscrits et leurs

supérieurs soient mis au courant de toutes les plaintes déposées par leurs clients.

Le siege social doit étre informé de toutes les poursuites judiciaires en instance.



Chaque courtier membre doit mettre en place des procédures permettant a la haute
direction de prendre connaissance des plaintes relatives a tout écart de conduite grave ainsi
que de toutes les poursuites judiciaires.

Chaque courtier membre doit tenir a jour un registre ordonné des plaintes ainsi que de la
documentation qui st’y rapporte aux fins d’examens réguliers de conformité internes et
externes. Ce registre doit porter au moins sur les deux derniéres années.

Chaque courtier membre doit mettre en place des procédures permettant de s*’assurer que
les infractions aux statuts, aux reglements, aux reégles et aux principes directeurs des OAR
ainsi qu’aux lois sur les valeurs mobiliéres applicables entrainent la prise de mesures

disciplinaires internes appropriées.

Lorsqu*’un courtier membre juge que des plaintes sont fondées, les procédures et les

méthodes internes devraient faire [~ objet d*’un examen, et des modifications devraient étre
recommandées au niveau de direction approprié.



REGLE 2700

NORMES MINIMALES CONCERNANT L’OUVERTURE,
LE FONCTIONNEMENT ET LA SURVEILLANCE
DES COMPTES DE CLIENTS INSTITUTIONNELS

Introduction

La présente Régle porte sur I'ouverture, le fonctionnement et la surveillance des comptes_de clients
institutionnels, soit les comptes d’investisseurs qui ne sont pas des personnes physiques et qui satisfont
aux conditions qui y sont définies.

Le présent texte expose des normes minimales concernant |’ouverture, le fonctionnement et la
surveillance des comptes de clients institutionnels.

En vertu de Farticle 27de-la Régle 29-et-delaRegle38-delaSecicts;38, le courtier membre doit affecter
des ressources adéquates et du personnel de surveillance qualifié pour assurer la conformité a ces

normes.

Le respect des normes minimales oblige le courtier membre a instaurer des procédures en vue de
I’ouverture et du fonctionnement corrects des comptes de clients institutionnels et de la surveillance de
I"activité de ces comptes. Toutefois, I’observation de ces normes minimales :

(@) nedispense pas le courtier membre de I’obligation de se conformer aux Reglementsstatuts, regles,
reglements et principes directeurs spécifiques des OAR ainsi qu’aux lois sur les valeurs mobilieres
ou aux autres lois applicables a des opérations ou a des comptes particuliers (p. ex., I'obligation
d’exécution la meilleure, les restrictions sur les ventes a découvert, les désignations et identifiants
d’ordre, la diffusion des ordres de clients et la déclaration d’opérations);

(b) nedispense pas le courtier membre de I’obligation d’imposer des normes plus élevées dans les
situations ou cela est clairement nécessaire en vue d’assurer une surveillance adéquate;

(c) n’empéche pas le courtier membre d’établir des normes plus élevées.

Tout compte gui-r-estpas-autre qu’un compte de client institutionnel relevant des présentes normes est
régi par les Normes minimales de surveillance des comptes aude clients de détail (la Regle 2500).

Le courtier membre peut établir, avec I"autorisation écrite de la Société, des politiques et des procédures
comportant des différences par rapport a la présente Regle, sous réserve que, de I’avis de la Société, les
politiques et les procédures du eeurtie-membre conviennent a la surveillance des opérations effectuées
par ses clients institutionnels.




1. Lorsqu’il traite avec un client institutionnel, le courtier membre doit décider si le client est
suffisamment averti et capable de prendre ses propres décisions de placement pour
déterminer le degré de son obligation de controle de la convenance a I’endroit du client
institutionnel en question. Lorsque le courtier membre a des motifs raisonnables de conclure
que le client institutionnel est capable de prendre des décisions de placement
indépendantes et d’évaluer de facon indépendante le risque d’investissement, il s’est
acquitté de son obligation de contrdle de la convenance a I’égard de I’opération en cause. A
défaut de tels motifs raisonnables, le courtier membre doit prendre des mesures pour
s’assurer que le client institutionnel comprend bien le produit de placement, notamment ses
risques potentiels.

2. Pour décider si un client est capable d’évaluer de facon indépendante le risque de placement
et exerce un jugement indépendant, on peut prendre en compte les facteurs suivants :

a)  toutaccord écrit ou verbal qui existe entre le courtier membre et son client au sujet du
degré auquel le client s’appuie sur le courtier membre;

b) la présence ou I"absence d’une tendance du client a accepter les
recormmanda=tensrecommandations du courtier membre;

¢)  l'utilisation par un client d’idées, de suggestions, d’opinions sur le marché et de
renseignements obtenus d’autres courtiers membres, de professionnels du marché ou
d’émetteurs, en particulier de ceux qui s’occupent du méme type de titres;

d)  [l'utilisation d’un ou plusieurs courtiers en valeurs mobiliéres, gestionnaires de
portefeuille, conseillers en placement ou autres conseillers;

e) le niveau général d’expérience du client sur les marchés financiers;

f) I’expérience spécifique du client avec le type d’instrument(s) en cause, notamment la
capacité du client d’évaluer de facon indépendante comment I’évolution du marché
peut avoir une incidence sur le titre et les risques accessoires, comme le risque de
change;

g) lacomplexité des titres en cause.

3.  HLe courtier membre n’existea pas d’obligation de controdle de la convenance en vertu de
I'article B1 et #n’y—aest pas tenu de_prendre une décision aprendre-selon I'article B2Hersque
lecourtermermbre2 lorsqu’il exécute une opération selon les instructions d’un autre
courtier membre, d’un gestionnaire de portefeuille, d’un conseiller en placement, d’un
Hirritedmarketdeatercourtier sur le marché dispensé, d’une banque, d’une société de fiducie
ou d’un assureur.

4. Le courtier membre n’a pas d’obligation de contrble de la convenance en vertu de ’article 1

et n’est pas tenu de prendre une décision selon l"article 2 lorsqu’il exécute une opération
selon les instructions d’un client institutionnel qui remplit les conditions suivantes :

(a) il est également un « client autorisé » au sens défini par le Réglement 31-103;

(b) il n’est pas un client visé a I’article 3;

(c) il arenoncé par écrit aux protections prévues en sa faveur aux articles 1 et 2.

€ll. Documentation et approbation de nouveaux comptes

1. feLe courtier membre établit un formulaire d’ouverture de compte; pour chague client
institutionnel.



rrembre-Le courtier membre peut établir un d055|er « principal » pour la documentation du
nouveau compte, contenant I’ensemble des documents, puis, au moment de I’ouverture
d’un sous-compte, celui-ci doit faire référence au compte « principal » auquel il est associé.

3. Chaque nouveau compte doit étre approuvé par un surveillant gui est le chef du Service ou
par la personne désignée par lui—gui-doit-ftreunasseciéuhadministratesrouun-dirigeant,
avant la premiére opération ou peu de temps apreés. Cette approbation doit étre
documentée par écrit ou sous une forme électronique permettant la vérification.

4.  le courtier membre doit veiller a ce que le formulaire d’ouverture de compte soit mis a jour
chaque fois qu’il a connaissance d’'un changement important dans les renseignements sur le
client.

Instauration Et-Maintien-De Procédures;, DélégationEt Formationet maintien de

procédures, délégation et formation

Introduction

Pour exercer une autoréglementation efficace, le courtier membre doit commencer par instaurer et
maintenir un systeme de surveillance qui, a la fois, favorise les objectifs commerciaux du courtier
membre et assure le processus d’autoréglementation. A cette fin, le courtier membre doit instaurer
et maintenir des procédures qui doivent étre controlées par des personnes qualifiées.

Instauration de procédures

1.

4.

Les courtiers membres doivent nommer un surveillant responsable, qui deit-étre-un-assecié;

oa-administratedreddun-dirigeantetqui-posseéde une connaissance suffisante des

reglements du secteur ainsi que des politiques des courtiers membres pour établir
correctement des politiques raisonnablement congues pour assurer le respect des exigences
de la réglementation, et pour exercer la surveillance des comptes_de clients institutionnels.

Des politiques écrites doivent étre instaurées afin de documenter et de communiquer les
exigences relatives a la surveillance.

Tous les surveillants suppléants-esurveitantresponrsable doivent étre informés de leur role
de surveillance et recevoir une formation adéquate en vue d’exercer ce role.

Toutes les politiques instaurées ou modifiées doivent étre approuvées par la haute direction.

Maintien des procédures

1.

La preuve des examens effectués dans le cadre de la surveillance doit étre conservée sept
ans, dont un an sur place.

Le courtier membre doit effectuer un examen périodique des politiques et procédures de
surveillance pour s’assurer qu’elles continuent d’étre efficaces et qu’elles tiennent compte
des changements importants survenus dans les activités en cause.

Délégation des procédures

1.
2.

Les taches et les procédures peuvent étre déléguées, mais non la responsabilité.

Le surveillant qui délegue une tache doit prendre des mesures pour qu’elle soit exécutée de
facon appropriée et qu’on lui signale les exceptions.

Les délégataires doivent posséder les qualifications pour accomplir les taches déléguées et
doivent étre informés par écrit des attentes a leur endroit.



Formation

1. Les pratiques et politiques courantes du courtier membre doivent étre mises a la disposition
de tous les esurtierss-membres du personnel de vente et de surveillance. Le courtier membre
doit obtenir de tous les-eeurtiers membres du personnel de vente et de surveillance et
conserver en dossier une attestation portant qu’ils ont recu les politiques et procédures
pertinentes par rapport a leurs fonctions, qu’ils en ont pris connaissance et qu’ils les ont
comprises.

2. laformation continue du personnel constitue un aspect important de I’autoréglementation.
Il incombe au courtier membre d’assurer une formation adéquate du personnel des ventes
et des opérations institutionnelles, et de veiller a ce que les exigences de formation continue
soient respectées.

Procédures de suivi de la conformité

Les courtiers membres doivent instaurer des procédures de conformité visant a assurer le suivi et
les rapports sur le respect des régles, des réeglements, des exigences, des politiques et des
procédures. Un systeme de suivi de la conformité doit étre raisonnablement congu pour prévenir
et détecter les contraventions. Le systeme de suivi de la conformité comprend ordinairement une
procédure de communication des résultats du suivi a la direction et, dans les cas appropriés, au
conseil d’administration ou a son équivalent.

HHLV. Surveillance Des-Comptesdes comptes

A.

Politiques et procédures

1. Les courtiers membres doivent mettre en ceuvre des politiques et procédures pour la
surveillance et I’examen de |'activité dans les comptes de clients institutionnels. Ces
procédures peuvent comprendre des examens périodiques de I'activité du compte, des
rapports d’exception ou d’autres moyens d’analyse.

2. Les politiques et procédures peuvent comporter des exigences variant en fonction
notamment du type d’instrument, du type de client, du type d’activité ou du niveau
d’activité.

3. Les politiques et procédures doivent définir les mesures a prendre pour traiter les probléemes
ou les questions identifiés lors des examens effectués dans le cadre de la surveillance.

Détection de I'activité dans les comptes

Les procédures de surveillance et les procédures de suivi de la conformité doivent étre
raisonnablement congues en vue de détecter toute activité dans les comptes qui est ou pourrait
étre une contravention a la loi sur les valeurs mobilieres applicable, aux exigences d’un organisme
d’autoréglementation applicables a I’activité dans les comptes et aux régles et politiques de tout
marché sur lequel I’activité dans les comptes a lieu, et notamment les éléments suivants :

1. méthodes de négociation manipulatives ou trompeuses;
2. opérations sur les titres figurant dans la liste de titres interdits;

3. opérations en avance sur le marché (frontrunning) dans des comptes d’employés ou du
courtier membre;

4.  dépassement des limites de position ou d’exercice sur les produits dérivés; et

5. opérations éveillant des soupcons de blanchiment de fonds ou de financement des activités
terroristes.



V. Plaintes De-Clientsde clients

1.

Chaque courtier membre doit établir des procédures pour le traitement efficace des plaintes
de clients.

(@) Le courtier membre doit accuser réception de toutes les plaintes écrites de clients.

(b) Le courtier membre doit communiquer au client les résultats de I’enquéte effectuée
sur sa plainte en temps utile.

(c) Les plaintes de clients portant sur les pratiques de vente du courtier membre, de ses
associés, administrateurs, dirigeants ou employés doivent étre formulées par écrit et
signées par le client, puis traitées par les surveillants des ventes ou le personnel de
conformité. Des copies de toutes les plaintes écrites doivent étre déposées aupres du
Service de la conformité du courtier membre.

(d) Le courtier membre doit veiller a ce que les représentants inscrits et leurs surveillants
soient informés de toutes les plaintes déposées par leurs clients.

Le siege social doit étre informé de toutes les poursuites en cours.

Le courtier membre doit instaurer des procédures garantissant que la haute direction soit
tenue informée des plaintes alléguant une faute grave et de toutes les poursuites.

Le courtier membre doit tenir des dossiers bien organisés dans lesquels sont consignées les
plaintes et la documentation sur le suivi en vue des examens internes/externes réguliers de
conformité. Ces dossiers doivent couvrir au moins les deux années antérieures.

Le courtier membre doit établir des procédures visant a assurer que les contraventions aux
Statuts, aux Réglements, aux Ordonnances et aux Principes directeurs des organismes
d’autoréglementation ainsi qu’a la législation sur les valeurs mobiliéres applicable font
I’objet de procédures disciplinaires internes appropriées.

Le courtier membre qui constate que les plaintes constituent un facteur significatif doit
procéder a un examen des pratiques et des procédures internes et des recommandations de
modifications doivent étre présentées au niveau voulu de la direction.



REGLE 2900
COMPETENCES ET FORMATION :
PARTIE | —- COMPETENCES REQUISES

Iatrechrekien

INTRODUCTION

La présente partie donne un apercu des compétences requises des personnes irserites—autorisées. Ces
exigences relatives a la compétence consistent tant en des seuils d’autorisation qu‘’en des exigences
continues.

Définiti

DEFINITIONS
Aux fins de la présente partie :

« organisme d’autoréglementation étranger reconnu » désigne un organisme d’autoréglementation
étranger offrant un traitement réciproque aux candidats canadiens et qui a été approuvé a ce titre par la
Société.

A moins d’indication contraire, tous les cours et les examens sont administrés par Hastitut-canadien-des
vatedrs-mebilieresFormation mondiale CSl Inc.

A. Compétences requises pour les personnes autorisées
1 Direet . leet-direct . ,
1. Surveillants
€)] Les competences reqwses pour&n—d#eeteapdes—veﬂ%es—eu+d#eeteapde—sueeuﬁa+e—u-n

4 es survelllants de Qersonnes autorlsees traltant avec des cllents de détail sont les
suivantes :

(i)  Posséder deux années d’expérience a-titre-de-ceurtieren-valeursrobiliereseu

demployé-dun-—courtierenvaleursmobilieresa-diverspestespertinente de
travail pour un courtier membre ou posséder une expérience équivalente qui
peut étre jugée acceptable par le conseil de section compétents.

A

N ) inserits

ity Aveir-réussi
A < . i | ;

. e néaoc . blic:

S’il surveille des représentants inscrits traitant avec des clients de détail, avoir

réussi

A. le Cours sur le commerce des valeurs mobilieres au Canada,
B. le Cours relatif au Manuel sur les normes de conduite,

C. le Cours a l'intention des directeurs de succursale;



(b)

D. le Séminaire sur la gestion efficace, dans les 18 mois detadterisatiorapres

avoir commencé a surveiller des représentants inscrits traitant avec des
clients de détail.

(iii) _ S'il surveille seulement des représentants en placement, avoir réussi le Cours sur

le commerce des valeurs mobiliéres au Canada, le Cours relatif au Manuel sur les
normes de conduite et le Cours a I’intention des directeurs de succursale.

S’il surveille les opérations sur options, avoir réussi le Cours d’initiation aux

(v)

produits dérivés, le Cours sur la négociation d’options et le Cours a l'intention
des responsables des contrats d’options.

S’il surveille les contrats a terme et les options sur contrats a terme, avoir réussi :

A. 1. le Cours d’initiation aux produits dérivés et le Cours sur la
négociation des contrats a terme, ou

2. le Cours sur la négociation des contrats a terme et I’examen national
sur les contrats a terme de marchandises administré par la National

Association of Securities Dealers;

I

B. I’Examen d’aptitude pour les responsables des contrats a terme.

Les compétences requises pour uhr-directeurdesueeursateLles surveillants de

personnes autorisées ne s’occupant que de comptes de clients institutionnels);

felients-institutionnelsattermesdetarticle 9-detaRegle4 sont les suivantes :
(i)  Avoir réussi

A.  le esursCours a I'intention des directeurs de succursale, ou

B. FExamen-daptitudepeurle Cours a l'intention des associés,

(iD)

P

administrateurs et dirigeants;

Posséder les compétences nécessaires pour effectuer tai-érmeeux-mémes des
opérations ou surveiller les opérations effectuées par les personnes autorisées a
fa-sueedrsatequ’ils surveillent.

(©) Le chef de la conformité qui est également le supérieur d’un surveillant ayant aussi sa

clientéle n’est pas tenu de posséder les compétences requises a I’alinéa 1(a)(ii), s'il
satisfait aux compétences requises au sous-alinéa A. 2B.

L’obli

ation de réussir le Cours d’initiation aux produits dérivés et le Cours sur la

(e)

négociation d’options ne s’appligue pas a la personne autorisée a agir comme
surveillant le 28 septembre 2009 aussi longtemps gu’elle demeure inscrite dans la
catégorie de surveillant.

La personne qui surveille un représentant inscrit conformément a I’alinéa 15(c) de la

Regle 1300 doit satisfaire aux compétences requises applicables prévues par le
paragraphe A.6 de la partie | ou par l'article 3.11 (« Gestionnaire de portefeuille —

représentant-conseil ») du Réglement 31-103 sur les obligations et dispenses
d’inscription; il est précisé gu’elle n’est pas tenue de posséder les compétences
requises aux alinéas 1(a)(i), (ii) et (v).

[6) L’associ€, I’administrateur ou le dirigeant qui est surveillant responsable
conformément a I'article 2 ou 4 de la Régle 1300 et qui a assumé ce role de surveillant



immédiatement avant le 28 septembre 2009 n’est pas tenu de satisfaire aux
compétences requises en vertu de ’alinéa 1(a)(ii) et (iii) s’il remplit les conditions

suivantes :

il a réussi le Cours a l’intention des associés, administrateurs et dirigeants ;

il demande |’autorisation a titre de surveillant dans un délai de 6 mois a compter

du 28 septembre 2009;
(iii) il continue d’étre autorisé dans la catégorie de surveillant.

2. Administrateurs et membres de la direction

Les compétences requises pour un asse<ié—dr-administrateur ou un dirigeanrtmembre de la
direction d’un courtier membre aux termes de |'article 3 ou 4 de la Régle 7 sont les suivantes

@

(b)

©

Avoir réussi +Examen-d-aptitudepeurle Cours a l'intention des associés,

administrateurs et dirigeants;

Si la personne est également autorisée dans des fonctions de négociation, servcesaux

particutiersou-servicestrstitutiennels-avoir satisfait aux exigences relatives aux
compétences qui sont applicables=+égare-du+eprésentantenplacerment—€u
representantinseritou-du—représertantinseriit—e ptionsicontrasaterme

Sl la personne assure Ia survelllance d—u-ﬁe—sueeu-Fsﬁe-eH—d—uﬁe—seus—sueeu-Fsﬁe-d—u-r-}
J—m-teﬁ-treﬁ—des—Fes-peFﬁa-Hes—des—eeﬁ-tﬁa-ts—diepﬂeﬁﬁ u traltement des comQtes de

client, avoir satisfait aux exigences relatives aux compétences applicables dans le cas
du surveillant.

2A. Chefs des finances

1.

Les compétences requises pour un chef des finances aux termes de I’article 56 de la
Régle #38 sont les suivantes :

(@) Un titre ou un dipldme universitaire ou autre en comptabilité générale, ou une
expérience professionnelle équivalente;

(b) avoir réussi Fexamen-d-aptitudepourle Cours a l'intention des associés,

administrateurs et dirigeants et

(c) avoir réussi I’'Examen d’aptitude pour les chefs des finances.

adtorisatena-cetitre- 2. La personne autorisée a aglr a titre de chef des fmances
par intérim en vertu de I’alinéa 5(b) de la Régle 7 dispose d’un délai de 90 jours a
compter de la date de cessation d’emploi du chef des finances pour réussir I’'Examen
d’aptitude pour les chefs des finances.

3. Le courtier membre qui ne fournit pas a la Société une justification de la réussite de

I’Examen d’aptitude pour les chefs des finances dans les dix jours suivant le délai fixé
Faliréaebau paragraphe 2 pour la réussite de I’examen ou aux autres dates que peut
fixer la Société est tenu de payer a la Société les frais que le conseil-d-administration
fixe de temps a autre.



2B. Chefs de la conformité

1.

Les compétences requises pour un chef de la conformité aux termes de |’article 67 de
la Régle 38 sont les suivantes :

(a) avoir réussi I’Examen d’aptitude pour associés, administrateurs et dirigeants;

(b) avoir réussi I’Examen d aptitude pour les chefs de la conformité:e}

La personne autorisée a agir a titre de chef de la conformité en vertu de I'article 7 de la
Régle 38 dispose d’un délai de 90 jours a compter de la date de cessation d’emploi du
chef de la conformité pour réussir I’'Examen d’aptitude pour les chefs de la conformité.

Le courtier membre qui ne fournit pas a la Société une justification de la réussite de
I’Examen d’aptitude pour les chefs de la conformité dans les 10 jours suivant le délai
fixé auxalincasereu-e)-quiprécedentau paragraphe 2 pour la réussite de I’examen ou
aux autres dates que peut fixer la Société est tenu de payer a la Société les frais que le
conseil-d-administration fixe de temps a autre.

3. Représentants inscrits et représentants en placement

Les compétences requises pour un représentant inscrit ou un représentant en placement aux
termes de I’article 3 de la Régle 18 sont les suivantes :

@

(eb)

(i) Avoir réussi

(#A) le Cours sur le commerce des valeurs mobilieres au Canada avant de
commencer le programme de formation qui est décrit a+alréaen (HC);

(#B) le Cours relatif au Manuel sur les normes de conduite;

(#C) I'un ou l'autre des éléments suivants :

A<l. pour un représentant inscritsadfpeurtesreprésentantsinseritsde
traitant avec des clients irstitatiennelsde détail, un programme de

formation de 90 jours au cours duquel il travaillait atseir-d-are
seeiétéchez un courtier membre a temps plein,

B-2. pour un représentant en placement, un programme de formation
de 30 jours au cours duquel il travaillait atseir-d-aresecietéchez
un courtier membre a temps plein;

ou

(kii) Avoir réussi le Cours a I'intention des candidats étrangers, si la personne était
inscrite ou détenait un permis auprés d’un organisme d’autoréglementation
étranger reconnu au cours des trois années précédant la présentation d’une
demande aupres de la Société;_ou

Si la personne est un représentant inscrit traitant avec des clients de détails (autre
qu’un représentant inscrit ea-ne traitant que les titres d’organismes de placement

collectif-et—ur+eprésentantinseritbdeclientsinstitutiennels), avoir réussi le Cours

intitulé Notions essentielles sur la gestion de patrimoine, dans les 30 mois €eaprés son
autorisation a titre de représentant inscrit.



4. Représentants inscrits en-erganismes-de-placement-ecollectif-et représentants en
placement en-ne traitant que les titres d’organismes de placement collectif

Les compétences requises pour un représentant inscrit er-erganismes-deplacermenteceotlectt
ou un représentant en placement er-ne traitant que les titres d’organismes de placement
collectif aux termes de I’article 7 de la Régle 18 sont d’avoir réussi :

(@) kele Cours sur le commerce des valeurs mobiliéres au Canada;

(b) le Cours des fonds d’investissement canadien administré par I'IFIC;

(c) le cours intitulé ferdsFonds d’investissement au Canada administré par Formation
mondiale CSI Inc. et auparavant par I’Institut des banquiers canadiens; ou

(d) le cours d’initiation aux fonds communs de placement administré par fe-Caradiarn
FrusttastitateFormation mondiale CSI Inc. et auparavant par I'Institut des banquiers
canadiens.

5—Négeeiants
S

5. Négociateurs

Les compétences requises pour un négociateur aux termes de l'article 2 de la Régle 500 sont
les suivantes :

@

(b)

dans le cas d’un négociateur sur la Bourse de Toronto ou sur la Bourse de croissance

TSX, le Cours de formation a I'intention du négociateur, a moins qu’une dispense ne
soit accordée par I'une ou |"autre des deux bourses ou par son fournisseur de services
de réglementation du marché;

dans le cas d’un négociateur sur la Bourse de Montréal, les compétences requises
jugées acceptables par la Bourse de Montréal.

6. GestionnairesGestion de portefeuille

6.1

Les compétences requises pour un gestionnaire-de-pertefenileauxtermesdetartcle
9-de-taRegle1300représentant inscrit assurant la gestion discrétionnaire de
portefeuilles pour des comptes gérés qui n’effectuent pas d’opérations sur contrats a

terme sont les suivantes :

(@) Avoir réussi

; it e : o

.s A

’ ’

(i) le Cours relatif au Manuel sur les normes de conduite;

(ii) _ I’un ou "autre des deux éléments suivants :

A. les cours menant a I’obtention du titre de gestionnaire de
placements canadien, ou
B i tituld Techni . o

—les trois volets du programme d’analyste financier agréé
administré par le CFA Institute;

D
—+

(b) Posséder une expérience



0) d au moms trois ans comme ge&t-leﬂ-na-we-ad-}em{—de—peﬁe#ew%&)

peﬁefewl—te—eu eQresentant mscrlt ou _comme analy_ste de recherche pour
un courtier membre;

(i) d’au moins deux ans remontant au plus a trois ans avant la date de la
demande d’inscription a titre de conseiller en vertu des lois canadiennes

sur les valeurs mobiliéres, a assurer la gestion discrétionnaire d’actifs
d’une valeur globale d’au moins 5 000 000 $; ou

(iviii) d’au moins cing ans eerrregestiorraireremontant au plus a trois ans
avant la date de la demande d’inscription, a assurer la gestion
discrétionnaire d’un portefeuille eed’au moins 5 000 000 $-euphus;en

feuissant-depouveirs-discrédonnairestout-entravalant, dans le cadre

d’un emploi au sein d’une institution réglementée par un gouvernement;

6.2 Les compétences requises pour un gestennaire-deportefeilleencentratsatermeadx
termes-detarticle 1 2-dela-Regle1200représentant inscrit exercant des pouvoirs
discrétionnaires sur des comptes gérés effectuant des opérations sur contrats a terme
et sur options sur contrats a terme sont les suivantes :

(@) Avoir réussi:
()  I'Examen d“aptitude pour les responsables des contrats a terme, le Cours

sur la négociation des contrats a terme et les cours nécessaires pour
obtenir le titre de Gestionnaire spécialisé en produits dérivés; ou

(i) le programme de Chartered Financial Analyst administré par le CFA
Institute;

et

(b) Posséder une expérience, remontant au plus a 3 ans avant la date deta

dermandeh—ou il a commencé a exercer des pouvoirs discrétionnaires sur des
comptes gérés, d’au moins 5 ans comme personne autorisée eanasture-des

?

Regle1800eus’occupant activement de donner des conseils ou d’effectuer des
opérations sur contrats a terme ou sur options sur contrats a terme pour les
comptes de clients.




7. Contrats a terme et options sur contrats a terme

7.1 Les compétences requises arepersenne-gui-faitaffairespour un représentant inscrit ou

un représentant en placement qui traite avec des clients relativement a des contrats a
terme ou a des options sur contrats a terme-er-vertu-detarticle3-deta-Regle 1800

sont d’avoir réussi :

(@) le Cours d’initiation aux produits dérivés et le Cours sur la négociation des
contrats a terme; ou

(b) le Cours sur la négociation des contrats a terme et I’examen national sur les
contrats a terme de marchandises administré par la Financial Industry Regulatory
Authority.




8. Options

Les compétences requises pour un représentant inscrit ou un représentant en placement qui
traite avec des clients en matiére d’options aux-termes-detarticle 3-delaRegle 1900-etde

Farticle 9-delaRegle38-sont d’avoir réussi_:
(@) le Cours d’initiation aux produits dérivés et le Cours sur la négociation des options;,
ou

(b) leCoursz

responsable-ou-dunresponsablesuppléanten-optionsinseritSeries 7 administré par la
Financial Industry Requlatory Authority et le Cours a l'intention des candidats étrangers.

B. Exemption générale

3 ie—tel. Le conseil de section compétent peut, conformément a
I"article 24 de la Regle 20, exempter une personne ou une catégorie de personnes des
exigences relatives a la compétence selon les modalités et conditions, le cas échéant, qu’il
peut juger souhaitables.

é)2. Le conseil dadministration-peut prescrire des frais a payer pour toute demande d’exemption
présentée en vertu det-atiréa+a)-du paragraphe 1.
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Iatrechrekien
INTRODUCTION

La présente partie énonce les exemptions qui existent relativement aux exigences de cours et d’examens
de la Société a I’égard des personnes cherchant a étre autorisées dans certaines catégories d’inscription.
Elle exempte les candidats de I’exigence de repasser des cours ou des examens déja réussis s’ils
réintégrent le secteur, s’inscrivent a nouveau dans une catégorie ou s’inscrivent pour une premiere fois a
I'intérieur de certains délais. La présente partie prévoit également des exemptions pour les candidats a
I’égard des exigences de suivre un cours ou de passer un examen initialement si ceux-ci sont visés par
une des exemptions expressément mentionnées, fondées sur des dispositions en matiere de droits acquis
ou sur la réussite d’autres cours et examens. Elle établit également les motifs suivant lesquels le conseil
de section pertinent peut accorder une exemption a son appréciation.

A moins d’indication contraire, tous les cours et les examens sont régis par Hastitui-canadien-des-valeuss
rrebitieresFormation mondiale CSl Inc.

A. Exemptions-derepriseReprise de cours et d’examens

1. Personnes autorisées actuellement ou auparavant
Le candidat a "autorisation qui a été autorisé auparavant dans une catégorie doit

satisfaire a une exigence relative a la compétence s’il n’a pas été autorisé dans la

catégorie a laguelle s’appligue I’exigence dans les trois années précédant la date de la
demande.

b Le candidat ou la personne autorisée qui a exercé auparavant un type d’activité

particulier doit satisfaire a une exigence relative a la compétence applicable a ce type
d’activité s’il n’a pas exercé ce type d’activité dans les trois derniéres années.

(©) Les alinéas (a) et (b) ne s’appliquent pas aux exigences de cours nouvelles ou
modifiées qui n’existaient pas lorsque la personne autorisée ou le candidat a
["autorisation a été autorisé au départ ou a commencé a exercer le type d’activité, sous
réserve que le candidat n’ait pas été obligé de réussir le cours ou I"examen lorsque son

2. Autorisation aprés la réussite des cours

Sous réserve du paragraphe 3(a), le candidat a I’autorisation qui n’a jamais été autorisé ou

n’a jamais exercé un type d’activité doit reprendre un examen ou un cours prescrit s’il I’a
réussi plus de deux ans avant la date de la demande.



3. Cours sur le commerce des valeurs mobiliéres au Canada

| "y )

Le candidat a I’autorisation n’ayant pas été autorisé auparavant dans une catégorie ou

n’ayant pas exercé auparavant un type d’activité exigeant le Cours sur le commerce
des valeurs mobiliéres au Canada shitsatisfaitat-ore-des-exigenecessuivantesqui serait

normalement tenu de reprendre le cours en est exempté dans les deux cas suivants :

-FeH-S-SH':e-d-HZ dans les deux ans Qrecedant Ia date de Ia demande! il a réussi I un ou
l"autre des cours suivants : le Cours sur la planification financiére, e&-Ceursle Cours
sur la gestion du patrimoine, le cours intitulé Notions essentielles sur la gestion e

patrimetneude patrimoine, le cours intitulé Techniques de gestion des placements,
eule cours intitulé Méthodes de gestion de portefeuille-ew-€es, les trois volets du

programme d’analyste financier agréé administré par le CFA Institute;

d-a-H-S—|-e-S—t-F9-I-S—a-H-S-d-e-|-a—FéH-S-S+Ee-d-H 2 dans les trois ans Qrecedant la date de la

demande, il a réussi le Cours a I'intention des candidats étrangers admissibles_ou
le Cours sur le commerce des valeurs mobilieres au Canada.

b Le candidat a I’autorisation dans une catégorie ou pour exercer une activité exigeant le

Cours sur le commerce des valeurs mobilieres au Canada ayant été autorisé



auparavant dans une catégorie ou ayant exercé auparavant un type d’activité exigeant
le cours qui serait normalement tenu de reprendre le cours en est exempté si, dans les
trois ans précédant la date de la demande, il a réussi I’'un ou I"autre des cours suivants
: le Cours sur la planification financiére, le Cours sur la gestion du patrimoine, le cours
intitulé Notions essentielles sur la gestion de patrimoine, le cours intitulé Technigues
de gestion des placements, le cours intitulé Méthodes de gestion de portefeuille, les
trois volets du programme d’analyste financier agréé administré par le CFA Institute.

4. Examen d’aptitude pour asseciés;-administrateurset-dirigeants

fe—itestactuellementavtorisé-dansdnecatégerieautreguecheflLe candidat qui serait

normalement tenu de repasser I'Examen d’aptitude pour les chefs des finances eten est
exempté€ si, depuis qu’il a réussi I’'Examen_d’aptitude pour les chefs des finances, il travaille

en collaboration étroite avec le chef des finances et lui fournit une assistance;

4-5. Cours d’initiation aux produits dérivés

e-candidatser-axempiecu(a) Le candidat a l'autorisation ou la personne autorisée gui
traitera avec des clients des contrats a terme ou des options sur contrats a terme et qui
serait normalement tenu de reprendre le Cours d’initiation aux produits dérivés s
TN I - - -

du-Cours-diinitiationawxproduits-dérivés—duen est exempté s'il a réussi, au cours des

deux derniéres années, le Cours sur la négociation des contrats a terme;e-Cours—sur



la-régeciation-deseptionsou-de ou I'Examen d’aptitude pour les responsables des

contrats a terme.

- ° ° °

elra l'autorisation ou la personne autorisée qui traitera avec des clients des options et
qui serait normalement tenu de reprendre le Cours d’initiation aux produits dérivés en

est exempté€ s’il a réussi, au cours des deux derniéres années, le Cours sur la
négociation des options.

négociation des contrats a terme
I i < d

Le candidat a l’autorisation ou la personne autorisée qui traitera avec les clients des contrats
a terme ou des options sur contrats a terme et qui serait normalement tenu de reprendre le
Cours sur la negOC|at|on des contrats a terme s—H—saH#al{—a-l—wqe-ées—eaegeﬁees—swvaMes—




Ge%a—l—mt&r&e*t—des—d#eete&%—de—suee%ﬂe— n est exemQte s || a FEUSSI! au cours

des deux derniéres années, I’'Examen d’aptitude pour les responsables des contrats a
terme.

10-7.Cours intitulé Notions essentielles sur la gestion de patrimoine

Le candidat sera-exerpté-duqui serait normalement tenu de reprendre le cours intitulé
Notions essentielles sur la gestion de patrimoine en est exempté€ s’il satisfaitatwre-des

—H—eheFGhe—a—ebteﬁ-Hme—HebweJ%aﬂteﬂsa{-reﬁ-daﬁs—les—tFeﬁ ans de la reUSSIte du
cours intitulé Techniques de gestion des placements, du cours intitulé Méthodes de
gestion de portefeuille, des trois volets du programme d’analyste financier agréé



administré par le CFA Institute, du Cours sur la planification financiére ou du Cours sur
la gestion de patrimoine.

8. Programme de formation de 30 jours

Le candidat qui a été autorisé, dans les trois ans précédant la demande, en vue d’opérations
sur titres pour les clients de détail chez un courtier membre, par un organisme de
réglementation ou d’autoréglementation étranger reconnu ou par une autorité canadienne



en valeurs mobiliéres est exempté de reprendre le programme de formation de 30 jours
révu au sous-alinéa 3(a)(i)(C)(2) de la partie I.

9. Programme de formation de 90 jours

Le candidat qui a été autorisé, dans les trois ans précédant la demande, en vue d’opérations
sur titres pour les clients de détail chez un courtier membre, par un organisme de
réglementation ou d’autoréglementation étranger reconnu ou par une autorité canadienne
en valeurs mobiliéres est exempté de reprendre le programme de formation de 90 jours

révu au sous-alinéa 3(a)(i)(C)1 de la partie |.

Exemptions de cours

1. Personnes autorisées actuellement ou auparavant
a La personne autorisée est exemptée de satisfaire a une exigence relative a la

compétence nouvelle ou modifiée qui n’existait pas au moment ou elle a été
approuvée dans la catégorie a moins que la régle établissant I’exigence ne prévoie
expressément le contraire.

Le candidat a I’autorisation qui a été une personne autorisée est exempté de satisfaire

a une exigence relative a la compétence nouvelle ou modifiée qui n’existait pas au
moment ou il a ét€ approuvé antérieurement dans la méme catégorie pour une
période de trois ans aprés que l'autorisation antérieure a expiré a moins que la régle
établissant I’exigence ne prévoie expressément le contraire.

2. Cours sur le commerce des valeurs mobiliéres au Canada




e&éw)—ﬂ—eh&ehe—aetu&emeﬁ—a—ebt&%ka&teﬂsaﬂeﬁsur Ie commerce des

valeurs mobilieres au Canada s’il a été auparavant inscrit auprés d’un organisme
de réglementation ou d’autoréglementation étranger reconnu ou autorisé par

ce dernier et a réussi le Cours a l'intention des candidats étrangers admissibles

dans les deux ans de la réussite-detExarmen-daptitudepourassecies;
administrateurset-difigeants-demande.

—H—ehe#ehe—aetue#emeﬂiecherche a obtenlr I autorlsatlon dans Ies deux ans de la
réussite du Cours sur la négociation des options, du Cours a I'intention des
responsables des contrats d’options, du Cours sur la négociation des contrats a terme
ou de I'Examen d’aptitude pour les responsables des contrats a terme.



-




10-4.Cours intitulé Notions essentielles sur la gestion de patrimoine

Le candidat est exempté du cours intitulé Notions essentielles sur la gestion de patrimoine

s'ilsatisfaitaHune-des-exigencessuivantes—=dans les deux cas suivants :



ou le Cours de planification financiere avant le 4 juillet 2008, et s’est inscrit
avant le 4 juillet 2006-et+

I o I < roriefiv] L charel ot il
’ =
cherche a obtenir son autorisation dans les deux ans de la réussite du Cours sur

la gestion de patrimoine ou du cours intitulé Méthodes de gestion de
portefeuille ;

€

(b) il cherche a obtenir une nouvelle autorisation dans les trois ans de la réussite du Cours
sur la gestion de patrimoine ou du cours intitulé Méthodes de gestion de portefeuille.




15-5.Programmes de formation de 90 jours-et-de30jours

Le candidat est exempté du programme de formation de 90 jours si, dans les trois ans
précédant la demande, il était autorisé ou inscrit auprées d’un courtier membre, d’un courtier
en valeurs mobiliéres, ou d’un organisme étranger reconnu de réglementation ou
d’autoréglementation, ou s'il était inscrit comme conseiller en placement auprés d’une
autorité canadienne en valeurs mobiliéres a un titre lui permettant d’effectuer des opérations
et de donner des conseils sur les valeurs mobiliéres auprés de clients de détail.



6. Programmes de formation de 30 jours

Le candidat est exempté du programme de formation de 99-ex-de-30 jours-prévaat-article
S iAet{B)ydetapartetdetaRegle 2900 si, dans les trois ans précédant la demande, il
était inscrit auprés d’un courtier membre, d’un courtier en valeurs mobiliéres, atpresou
d’un organisme étranger reconnu de réglementation ou d’autoréglementation, ou s’il était
inscrit comme conseiller en placement auprées d’une autorité canadienne en valeurs

mobiliéres_a un titre lui permettant d’effectuer des opérations et de donner des conseils sur
les valeurs mobiliéres auprés de clients de détail.

Exemptions discrétionnaires

(@) Le conseil de section pertinent peut, conformément a I'article 24 de la Reégle 20, accorder
une exemption de cours ou d’examen, en totalité ou en partie, sous réserve des conditions
ou des restrictions dont peut étre assortie I’exemption, si le candidat démontre qu’il possede
I’expérience appropriée ou qu’il a réussi des cours ou des examens donnés dans le secteur et
qui, de I’avis du conseil de section pertinent, constituent une équivalence acceptable de la
compétence exigée.

(b) Le conseil e-administration-peut prescrire des frais a payer pour toute demande de
dispensed’exemption présentée dans le cadre de la présente partie.



REGLE 2900
COMPETENCES ET FORMATION :
PARTIE 11l - PROGRAMME DE FORMATION CONTINUE

INTRODUCTION

La présente partie institue un programme de formation continue (le « programme ») a I'intention des
participants pour toute la durée de leur carriére dans le secteur des valeurs mobiliéres. Le programme
fonctionne par cycles de trois ans, le premier débutant le Ter janvier 2000. La date de début et de fin de
chaque cycle est la méme pour tous les participants.

A.

DEFINITIONS
Aux fins de la présente partie :

Par « cours », on entend un cours intégré unique ou une série de cours, de séminaires, de
présentations ou de programmes pertinents satisfaisant globalement aux exigences minimales de
temps et de contenu des lignes directrices faisant partie de la présente partie Ill de la Régle 2900.

Par « participant », on entend certaines « personnes autorisées » engagées par des courtiers
membres de I’Organisme canadien de réglementation du commerce des valeurs mobilieres (la
Société ») et autorisées par la Société dans les catégories d’inscription énumérées a I’annexe 1 de la
présente partie Il de la Régle 2900 (I'« annexe 1 »).

PARTICIPATION AU PROGRAMME

A moins d’exception prévue dans la présente partie, les participants doivent suivre des cours de
formation continue en fonction de leur catégorie d’autorisation, ainsi qu’il est précisé a I’annexe 1.

En général, les personnes qui sont inscrites en vue des services aux particuliers et de services de
conseil doivent suivre un cours sur la conformité de 12 heures et un cours sur le perfectionnement
professionnel de 30 heures a chaque cycle de trois ans. Les personnes qui ne sont pas inscrites en
vue des services aux particuliers (qui ne traitent qu’avec des institutions) et celles qui ne sont pas
inscrites en vue de fournir des services de conseil (comme les représentants en placement) doivent
suivre seulement un cours sur la conformité de 12 heures a chaque cycle.

EXEMPTION PARTIELLE OU TOTALE A L’EGARD DU PROGRAMME

1. Les associés, administrateurs et dirigeants autorisés dans des catégories d’inscription sans
fonctions de négociation et de supervision sont exemptés du programme.

continve-dans-des_et de surveillants, dont les fonctions de négociation_sont autorisées
depuis plus de 10 ans en date du 1 janvier 2000 par un organisme d’autoréglementation
reconnu (la Société, la Bourse de Toronto, la Bourse de Montréal, I’Alberta Stock Exchange
ou le Vancouver Stock Exchange), sont exemptés de I’obligation de suivre un cours sur le
perfectionnement professionnel. Ces personnes doivent toutefois suivre un cours sur la

conformité apendant chaque cycle+teutatterg de leur carriere.

ADMISSION AU PROGRAMME DES PERSONNES RECEMMENT AUTORISEES

Les personnes récemment autorisées ne participent pas au programme au cours des trois
premiéres années de leur inscription, mais elles devront par la suite le faire comme suit, en
fonction de leur année d’inscription :



si la période de trois ans depuis I'inscription se termine au cours de la premiére année d’un
cycle, elles entreprennent leur participation dans ce cycle;

si la période de trois ans depuis I'inscription se termine au cours de la deuxieme ou de la
troisieme année d’un cycle, elles entreprennent leur participation dans le cycle suivant.

Se reporter au tableau suivant pour plus de précisions.

La personne autorisée | entreprend le programme de formation continue au

au cours de I’année : cours de ce cycle
1997 Cycle 1 : 1% janvier 2000 au 31 décembre 2002
1998 Cycle 2 : 1*janvier 2003 au 31 décembre 2005
1999 Cycle 2 : 1*janvier 2003 au 31 décembre 2005
2000 Cycle 2 : 1% janvier 2003 au 31 décembre 2005
2001 Cycle 3 : 1*janvier 2006 au 31 décembre 2008
2002 Cycle 3 : 1*janvier 2006 au 31 décembre 2008
2003 Cycle 3 : 1*janvier 2006 au 31 décembre 2008
2004 Cycle 4 : 1*janvier 2009 au 31 décembre 2011
2005 Cycle 4 : 1*janvier 2009 au 31 décembre 2011
2006 Cycle 4 : 1*janvier 2009 au 31 décembre 2011
2007 Cycle 5: 1 janvier 2012 au 31 décembre 2014
2008 Cycle 5: 1 janvier 2012 au 31 décembre 2014
2009 Cycle 5: 1 janvier 2012 au 31 décembre 2014

REINTEGRATION DE PERSONNES AUTORISEES

1.

Les personnes qui étaient inscrites il y a plus de trois ans et qui réintégrent le secteur doivent
satisfaire aux exigences de formation permanente au cours du cycle pendant lequel a lieu la
réintégration.

Les personnes qui sont tenues de se représenter aux examens relatifs au Cours sur le
commerce des valeurs mobiliéres au Canada et au Cours relatif au Manuel sur les normes de
conduite en vue de s’inscrire de nouveau peuvent se faire créditer ces deux cours en vue de
satisfaire aux exigences relatives a la formation continue du cycle au cours duquel elles ont
repassé I’examen. Dans ce cas, le Cours sur le commerce des valeurs mobiliéres au Canada
ne peut étre reporté pour étre crédité a titre de cours sur le perfectionnement professionnel
dans le cycle suivant.

Les personnes qui avaient été exemptées du cours sur le perfectionnement professionnel en
vertu du paragraphe C.2 et qui redeviennent inscrites aprés un laps de plus de trois ans
n’ont plus droit a I’exemption du cours sur le perfectionnement professionnel. Elles doivent
donc satisfaire aux exigences relatives a la formation continue selon leur catégorie
d’inscription. Une exception est cependant faite pour celles de ces personnes qui participent
volontairement au programme de formation continue de la Société pendant le laps de
temps ou elles ne sont pas inscrites. Elles ne sont pas tenues de se représenter aux examens
relatifs au Cours sur le commerce des valeurs mobiliéres au Canada et au Cours relatif au
Manuel sur les normes de conduite et continuent d’avoir droit a I’exemption du cours sur le
perfectionnement professionnel au moment ou elles redeviennent inscrites.



CHANGEMENT DE CATEGORIE AU COURS D’UN CYCLE

1.

Tout changement, au cours de la premiére année d’un cycle, d’une catégorie d’inscription
prescrivant seulement un cours sur la conformité a une catégorie prescrivant a la fois un
cours sur la conformité et un cours sur le perfectionnement professionnel obligera la
personne a suivre les cours prescrits pour la nouvelle catégorie. Si le changement se produit
au cours de la deuxiéme ou de la troisieme année du cycle, les exigences applicables sont
celles de la catégorie précédente. Les exigences relatives au nouveau poste s’appliqueront
lors du prochain cycle.

Lorsque le changement se fait d’une catégorie prescrivant a la fois un cours sur la conformité
et un cours sur le perfectionnement professionnel a une catégorie prescrivant uniquement
un cours sur la conformité, les exigences applicables sont celles de la catégorie d’inscription
de la personne a la fin du cycle.

Dans le cas du changement d’une catégorie de dirigeant sans fonctions de négociation a
une catégorie de fonctions de supervision prescrivant seulement un cours sur la conformité,
ce sont les exigences relatives a la nouvelle catégorie qui s’appliquent pour le cours sur la
conformité. Par contre, si le changement se produit au cours de la deuxiéme ou de la
troisieme année du cycle, ce sont les exigences de I’ancienne catégorie qui s’appliquent. Les
exigences relatives au nouveau poste commenceront a s’appliquer au cycle suivant.

Tout retour a une catégorie antérieure prescrivant a la fois un cours sur la conformité et un
cours sur le perfectionnement professionnel effectué aprées le changement décrit au
paragraphe 1 raméne immédiatement le participant a I’obligation de suivre a la fois le cours
sur la conformité et le cours sur le perfectionnement professionnel. Si un tel changement se
produit a une époque trop rapprochée de la fin du cycle pour permettre au participant de
suivre le cours sur le perfectionnement professionnel, le courtier membre peut demander
une prolongation exceptionnelle du délai conformément a la section N.

Une demande de changement de catégorie comme celle qui est visée au paragraphe 3 au
cours de la premiére année d’un cycle, a la suite d’'un changement décrit au paragraphe 2,
doit étre accompagnée d’une explication du courtier membre de nature a convaincre la
Société qu’il ne s’agit pas de changements de catégories visant a contourner les exigences
du programme.

PARTICIPATION VOLONTAIRE AU PROGRAMME

1.

Les personnes qui mettent un terme a leur autorisation apres le 1er janvier 1997 peuvent
conserver volontairement leur rang dans le programme en suivant avec succes des cours
choisis reconnus par la Société comme satisfaisant aux exigences du programme. Les cours
suivis par les personnes qui participent volontairement au programme doivent étre
conformes aux lignes directrices qui font partie de la présente Regle.

Les personnes qui conservent volontairement leur rang dans le programme de la fagon
décrite au paragraphe 1 sont exemptées de I’obligation de se représenter aux examens
décrite a la partie Il de la Régle 2900 intitulée « Exemptions de cours et d’examens » a
I’égard du Cours sur le commerce des valeurs mobiliéres au Canada (le « CCVM ») et du
cours relatif au Manuel sur les normes de conduite (le « MNC »). Elles doivent avoir suivi
avec succes le CCVM ou le MNC dans les trois ans précédant le début :

(@) ducycleen cours, ou

(b) ducycle le plus avancé dans le temps au cours duquel elles ont entrepris leur
participation continue au programme.

Les dipldmés du CCVM et du MNC qui n’ont pas été autorisés a quelque titre que ce soit
peuvent adhérer volontairement au programme en suivant des cours reconnus par la Société



comme satisfaisant aux exigences du programme. lls doivent avoir suivi avec succes le CCVM
ou le MNC dans les trois ans précédant le début :

(@) ducycleen cours, ou

(b)  du cycle le plus avancé dans le temps au cours duquel ils ont entrepris leur
participation continue au programme.

Les personnes qui adhérent au programme de la facon décrite au paragraphe 3 sont
exemptées de |’obligation de se représenter aux examens décrite a la partie Il de la Régle
2900 intitulée « Exemptions de cours et d’examens ».

Les participants volontaires doivent terminer a la fois un cours sur le perfectionnement
professionnel et un cours sur la conformité dans chaque cycle afin de conserver
volontairement leur rang dans le programme et de pouvoir profiter des exemptions visées
aux paragraphes 2 et 4. lls doivent terminer a la fois un cours sur la conformité et un cours
sur le perfectionnement professionnel, quel que soit le poste qu’ils comptent obtenir.

Les exemptions visées aux paragraphes 2 et 4 sont valides jusqu’a la fin de la premiére année
du cycle suivant. Il en résulte que, du fait de la participation volontaire au programme de
formation continue, le CCVM et le MNC resteront valides jusqu’a la fin de la premiére année
du cycle suivant.

Les cours sur la conformité et sur le perfectionnement professionnel suivis dans le cadre de la
participation volontaire doivent étre suivis dans le cycle pour lequel ils sont crédités et ne
peuvent étre reportés d’un cycle antérieur.

Il se peut que les personnes soient responsables de I’obtention de dispenses et du paiement
du droit correspondant exigés par les lois sur les valeurs mobiliéres de leur province ou
territoire.

TENUE DE DOSSIERS

1.

La preuve de réussite peut prendre la forme d’une attestation délivrée par le prestataire,
d’une feuille de présence ou d’une liste de réussite.

Les crédits de formation continue obtenus au moyen de cours ou de séminaires chez
I’employeur antérieur d’un participant et qui n’ont pas été déclarés a la Société peuvent
encore étre considérés comme valides par le nouvel employeur du participant, au gré du
nouvel employeur. Le nouvel employeur peut accepter une attestation de I’ancien
employeur.

Les sociétés courtiers membres doivent conserver les dossiers d’attestation de formation
continue et la documentation de cours jusqu’a la fin du cycle suivant le cours auquel les
dossiers se rapportent.

OBLIGATIONS DE DECLARER

1.

Chaque courtier membre est tenu de notifier a la Société, dans les dix jours suivant le mois
au cours duquel il en prend connaissance et de la maniére prescrite par la Société, les noms
de ses participants qui ont satisfait a toutes les exigences relatives a la formation continue
pour le cycle terminé.

Au plus tard 10 jours ouvrables aprés la fin d’un cycle, chaque courtier membre doit fournir,
de la maniére prescrite par la Société, les noms des personnes qui n’ont pas suivi le cours sur
la conformité et qui ont été soumises a une supervision conformément aux sanctions
décrites a la Section K.



). COURS SUR LA CONFORMITE

1.

Le cours sur la conformité d’'une durée de 12 heures est une composante obligatoire du
programme pour tous les participants. Les participants peuvent choisir un cours sur la
conformité offert par un prestataire de cours externe ou un programme de formation
convenable offert par le courtier membre qui les emploie.

Les courtiers membres peuvent confier a un prestataire de cours externe I’élaboration et
I’administration du cours sur la conformité ou élaborer et offrir eux-mémes leur propre cours
interne.

Les cours peuvent étre accrédités en vue des crédits de formation permanente de la Société
selon le processus d’accréditation officiel de la Société.

L’utilisation d’un cours sur la conformité élaboré par un courtier membre est assujettie aux
exigences suivantes :

(@) Le cours élaboré doit respecter les lignes directrices qui font partie de la présente
Regle.

(b) Les participants qui suivent un cours offert par un courtier membre doivent obtenir de
celui-ci une attestation de leur réussite de ce cours. Le courtier membre détermine sa
propre méthode d’évaluation des connaissances et de la compréhension du cours
acquises par les participants.

K. COURS SUR LE PERFECTIONNEMENT PROFESSIONNEL

1.

Les participants peuvent choisir un cours sur le perfectionnement professionnel de 30 heures
offert par un prestataire de cours externe ou un programme de formation convenable offert
par le courtier membre qui les emploie.

Le cours que choisit le participant, que ce soit un cours externe ou un cours d’un courtier
membre, doit étre approuvé par le superviseur de la formation ou une autre personne
responsable du courtier membre et convenir au réle de ce participant dans le secteur des
placements.

Les cours peuvent étre accrédités en vue des crédits de formation permanente de la Société
selon le processus d’accréditation officiel de la Société.

L’utilisation des cours sur le perfectionnement professionnel élaborés et offerts par un
courtier membre ou par un prestataire de cours externe est assujettie aux exigences
suivantes :

(@) Les cours doivent respecter les lignes directrices qui font partie de la présente Regle.

(b) Les participants qui suivent un cours offert par le courtier membre qui les emploie
doivent obtenir de celui-ci une attestation de leur réussite de ce cours. Le courtier
membre détermine sa propre méthode d’évaluation des connaissances et de la
compréhension du cours acquises par les participants.

L. DISPOSITIONS RELATIVES AU REPORT

1.

Aucun report ultérieur n’est autorisé pour ce qui est des exigences relatives au cours sur la
conformité.

Un maximum de un cours approuvé et diment terminé avant le début du cycle en cours et
satisfaisant a I’exigence minimale de 30 heures de cours peut étre reporté au cycle suivant a
titre de crédit relatif au perfectionnement professionnel. A compter du cycle 2, aucun cours
de moins de 30 heures ne peut étre reporté au cycle suivant.



Lorsqu’une personne récemment autorisée termine un cours qui satisfait a I’exigence
relative au perfectionnement professionnel pendant ses trois premiéres années d’inscription,
elle peut le reporter a son premier cycle.

Le Cours sur la planification financiére, le cours sur les Techniques de gestion des
placements ou le cours intitulé Notions essentielles sur la gestion de patrimoine ne peuvent
étre reportés aux termes du paragraphe 2 s’ils ont été suivis afin de satisfaire a I’exigence de
I"alinéa 3(c) de la partie 1A de la Regle 2900.

Un programme multiniveau achevé sur une période de plus de un an, comme un
programme universitaire ou le programme a l’intention des analystes financiers agréés, peut
satisfaire a I’exigence relative au perfectionnement professionnel pour plus d’un cycle
pourvu que chaque niveau du programme corresponde aux lignes directrices. Un niveau ne
peut étre reporté que pour satisfaire a I’exigence du cycle suivant.

SANCTIONS

Les sanctions suivantes s’appliquent si un participant ne satisfait pas aux exigences des cours
pendant un cycle de trois ans :

Au début de la premiére année du cycle de trois ans suivant, des frais mensuels de 500 $
seront imputés au courtier membre qui emploie le participant jusqu’a ce que le participant
satisfasse aux exigences des cours ou pour une durée de six mois, selon la premiére
éventualité.

Si a la fin de la période de six mois visée au paragraphe 1 le participant n’a pas satisfait aux
exigences du programme, son approbation est suspendue d’office jusqu’au respect de ces
exigences.

Si le participant n’a pas suivi le volet du programme portant sur la conformité durant le
cycle de trois ans, son inscription sera assujettie a la supervision obligatoire jusqu’a ce qu’il
ait suivi le cours avec succes, les rapports étant conservés par la société courtier membre.

Les frais en cas de retard versés par erreur seront remboursés pourvu que la demande de
remboursement soit présentée dans les 120 jours suivant le premier jour du mois au cours
duquel ils ont été versés.

PROLONGATION EXCEPTIONNELLE DU DELAI D’UN CYCLE DE TROIS ANS POUR
SATISFAIRE AUX EXIGENCES DES COURS

1.

Un participant peut se voir accorder une prolongation exceptionnelle a I’égard de
I'obligation de satisfaire aux exigences des cours a I'intérieur d'un cycle de trois ans en
raison, notamment, d’une maladie si :

(@) un associé, administrateur ou dirigeant de la société qui emploie le participant
(i)  approuve le délai pour satisfaire aux exigences des cours,
(i)  notifie a la Société les raisons du délai,
(i) convient d’une nouvelle date a laquelle les exigences devront étre satisfaites;

(b) et que le conseil de section intéressé, ou la personne qu’il désigne, détermine a sa
discrétion que le délai est justifié.

Nonobstant le paragraphe 1, I’acceptation d’une prolongation n’autorise pas le participant a

retarder le début du cycle de trois ans suivant.

Dans le cas d’une absence autorisée de durée indéterminée, le participant qui ne peut
satisfaire aux exigences de plus d’un cycle peut étre exempté du programme si :



(@) un associé, administrateur ou dirigeant de la société qui emploie le participant
(i)  approuve I'exemption

(i)  notifie dans une lettre a la Société les raisons de I’exemption, en précisant que
I"autorisation d’absence est pour une durée indéfinie,
(b) et que le conseil de section intéressé, ou la personne qu’il désigne, détermine a sa
discrétion que I’exemption est justifiée.
(©) Ason retour dans le secteur et avant que soit engagée toute activité nécessitant qu’il
soit inscrit,

(i)  aprés une absence de moins de trois ans, les exigences relatives a la formation
continue seront déterminées par le conseil de section intéressé;

(i)  aprés une absence de plus de trois ans, le participant devra suivre avec succeés
les cours sur les compétences requises visés a la Partie Il de la Régle 2900.



ANNEXE 1

CATEGORIES D’INSCRIPTION / NORMES DE FORMATION CONTINUE

Catégories d’inscription

Normes de formation
continue

Services aux Représentant en placement Cours sur la conformité
particuliers Représentant en placement avec contrats a terme et
options sur contrats a terme
Représentant en placement avec options
Représentant inscrit Cours sur la conformité
Représentant de contrats a terme et options sur et cours sur le
contrats a terme perfectionnement
Représentant d’options professionnel
Représentant limité aux fonds mutuels
Gestionnaire de portefeuille (et gestionnaire adjoint)
Services Représentant en placement Cours sur la conformité

institutionnels

Représentant en placement avec contrats a terme et
options sur contrats a terme

Représentant en placement avec options
Représentant inscrit

Représentant de contrats a terme et options sur
contrats a terme

Représentant d’options

seulement

Postes de supervision

Directeur de succursale (Services aux particuliers)
Directeur des ventes

Directeur adjoint de succursale

Codirecteur de succursale

Cours sur la conformité
et cours sur le
perfectionnement
professionnel

Associé,
administrateur ou
dirigeant

Associé, administrateur ou dirigeant - négociant
(représentant inscrit*, représentant de contrats a
terme et options sur contrats a terme*,
représentant d’options*)

Cours sur la conformité
et cours sur le
perfectionnement
professionnel

Associé, administrateur ou dirigeant - négociant
(représentant inscrit (services institutionnels),
représentant de contrats a terme et options sur
contrats a terme (services institutionnels),
représentant d’options (services institutionnels))

Cours sur la conformité
seulement

Associé, administrateur ou dirigeant - négociant
(représentant en placement, représentant en
placement avec contrats a terme, et options sur
contrats a terme, représentant en placement avec
options)

Cours sur la conformité
seulement

Associé, administrateur ou dirigeant - non négociant
Directeur de succursale (services institutionnels)

Aucune exigence




Autres

Personne désignée responsable Cours sur la conformité
Personne désignée suppléante seulement
Responsable désigné des contrats d’options

Responsable suppléant des contrats d’options

Responsable désigné des contrats a terme et options
sur contrats a terme

Responsable suppléant des contrats a terme et
options sur contrats a terme

Chef de la conformité
Représentant inscrit — exercice restreint

Les participants inscrits dans plus d’une catégorie doivent satisfaire aux exigences relatives a la
formation continue de la catégorie la plus exigeante. Par exemple, un participant autorisé a titre de
personne désignée responsable et d’associé, administrateur ou dirigeant - négociant (représentant
inscrit) est tenu de suivre le cours sur la conformité et le cours sur le perfectionnement professionnel.



LIGNES DIRECTRICES DU PROGRAMME DE FORMATION CONTINUE

INTRODUCTION

La présente section de la Partie Il de la Régle 2900 établit des lignes directrices régissant le contenu, la
durée et la difficulté des cours de formation continue dont chaque courtier membre doit tenir compte
dans la mesure du possible. Les lignes directrices recommandent aussi un processus pour aider les
sociétés a trouver des prestataires de cours et des cours appropriés.

Les courtiers membres ne sont pas autorisés a déterminer les cours admissibles dans le cadre de la
participation volontaire, ainsi qu’il est exposé dans la section G de la Partie Ill de la Regle 2900.

Les parametres et les lignes directrices devraient étre examinés en fonction de ce qui convient a une
personne, de son poste et de ses responsabilités ainsi que des besoins de la société. Le meilleur moyen
d’atteindre cet objectif serait que chaque société attribue a une méme personne la responsabilité de
déterminer les besoins en matiére de formation et les programmes appropriés pour répondre a ces
besoins. Selon la société concernée, certaines responsabilités relatives a I’approbation du programme
d’une personne peuvent étre déléguées au superviseur intéressé.

Dans le cadre de la vérification, la Société examinera le programme de formation continue de la société
pour s’assurer que son dossier est complet et qu’il respecte les lignes directrices.

LE COURS SUR LA CONFORMITE

A. PRINCIPES DE BASE

1. LaRegle dispose que certaines personnes autorisées doivent réussir un cours sur la
conformité dans le cadre de chaque cycle de FC de trois ans. Pour déterminer quelles
personnes autorisées sont tenues de suivre le cours, priére de se reporter a la Régle.

2. Un courtier membre peut décider d’élaborer et d’offrir un cours sur la conformité qui reflete
sa propre évaluation de ses besoins et priorités actuels ou peut acheter un cours sur la
conformité d’un prestataire de cours externe. Les courtiers membres peuvent également
offrir une combinaison de ces deux options.

3. Les cours sur la conformité suivis par les directeurs de succursale, directeurs des ventes et
autres personnes occupant des postes de supervision doivent tenir compte de leurs
responsabilités supplémentaires.

4.  Le courtier membre doit tenir un dossier des participants ayant réussi le cours sur la
conformité.

5. Dans le cadre de la vérification, la Société examinera les cours sur la conformité congus par
les courtiers membres afin de s’assurer qu’ils respectent les lignes directrices.

6.  Sile programme des cours sur la conformité comprend un examen, le participant doit le
réussir pour que le cours lui soit crédité a I’égard des exigences relatives a la conformité qui
le visent.

7. Les séminaires qui viennent appuyer d’autres cours ou les cours préparatoires qui appuient
un cours ou un examen ne peuvent étre crédités séparément aux fins de la formation
continue. Le participant doit réussir le cours ou I’examen qu’ils appuient pour satisfaire aux
exigences relatives a la formation, aprés quoi il peut les inclure dans le calcul de la durée
globale du cours. Le cours préparatoire doit étre crédité pour le méme cours (conformité ou
perfectionnement professionnel) que le cours principal et dans le méme cycle de formation
continue.



10.

Le participant qui siege a un comité ou a un conseil de la Société, ou qui donne un cours
financier peut accumuler des crédits relatifs a la formation continue si le courtier membre
détermine que les points traités sont pertinents. Le courtier membre peut déterminer le
nombre d’heures applicables aux crédits relatifs au cours de formation continue sur la
conformité.

Les cours étrangers qui comportent un volet portant sur la conformité peuvent satisfaire au
tiers (4 heures) au plus de I’exigence relative au cours sur la conformité du programme de

formation continue de la Société. Pour satisfaire aux deux autres tiers (8 heures), il faut des

cours sur la conformité canadiens.

Pour satisfaire a I’exigence relative au cours sur la conformité dans le cadre de la
participation volontaire, il faut suivre des cours choisis. On trouvera de plus amples
renseignements dans la section des présentes lignes directrices intitulée Exigences relatives
aux cours dans le cadre de la participation volontaire.

B. LIGNES DIRECTRICES SUR LA FORME DES COURS

1.

Le ou les cours permettant de satisfaire a I’exigence de la conformité doivent étre d’une
durée totale minimale de 12 heures.

Les lignes directrices ont été élaborées de maniére a offrir une certaine souplesse aux
courtiers membres et a leurs personnes autorisées. La facon dont les matieres sont étudiées
est laissée a la discrétion du courtier membre, pourvu que I’exigence minimale de 12 heures
par cycle de trois ans soit satisfaite.

Le courtier membre peut offrir le cours sur la conformité de nombreuses facons. Vous
trouverez ci-apreés des fagcons possibles d’offrir le cours. La liste n’est toutefois pas
exhaustive.

(@)  Un courtier membre peut offrir a I'interne un séminaire sur la conformité d’une durée
de 8 heures, comprenant 4 heures de lectures et d’études préparatoires. Au cours de la
premiére partie du séminaire, les matiéres 1 a 4 présentées ci-aprés pourraient étre
étudiées. L’'information transmise pourrait ensuite étre utilisée aux fins de discussion
d’études de cas pendant la deuxieme partie du séminaire.

(b)  Un courtier membre pourrait aussi offrir le cours sur la conformité durant la période de
trois ans, en exigeant que les personnes autorisées participent a au moins un
séminaire de 4 heures par année. Le séminaire doit toutefois porter sur au moins I'une
des 4 matiéres présentées ci-apres, et celles-ci doivent y étre traitées de fagon
suffisamment approfondie.

Il appartient au courtier membre de déterminer en quoi consiste la réussite du cours pour
ses personnes autorisées. Le courtier membre peut par exemple :

(a) exiger que ses personnes autorisées réussissent un examen élaboré et offert a I’interne;

(b) exiger que ses personnes autorisées réussissent un examen élaboré et donné par un
prestataire de cours externe;

(c) exiger I'obtention d’une attestation de présence et de participation a un séminaire.
Cette liste d’exemples n’est pas exhaustive.

C. CONTENU DES COURS

1.

Le contenu des cours doit traiter d’au moins I’'une des quatre (4) matiéres principales
suivantes :

(a) Examen de reglements critiques et de leur application



(b) Modifications réglementaires
(c)  Regles relatives aux nouveaux produits, si ceux-ci sont offerts par le courtier membre
(d) Déontologie

Vous trouverez ci-dessous une liste d’exemples de certaines des questions pertinentes
touchant les quatre matiéres. Les exemples s’appliquent a toutes les personnes inscrites,
qu’il s’agisse de comptes institutionnels ou de comptes de détail. Certains des exemples se
transformeront au fil du temps pour refléter des questions nouvelles au sein du secteur.

(a) La maniére dont les Autorités canadiennes en valeurs mobiliéres et les organismes
d’autoréglementation réglementent les participants du secteur des valeurs mobilieres.

(b) Les nouveautés en matiere de réglementation qui ont une incidence sur la gestion de
la société.

(c) Ladivulgation de I'information aux clients.

(d) L’inscription et la formation continue.

(e) Les activités et le capital de la société.

(f)  La conduite en matiére de ventes et de négociation - Généralités.

(g) Lesventes et la négociation - Marchés institutionnels.

(h) Les nouveautés en matiere de réglementation du marché obligataire.
()  Le caractére approprié des opérations et les nouveaux produits.

(i) Lefinancement d’entreprise - Nouvelles régles.

(k)  Lefinancement d’entreprise - Nouvelles régles proposées.

(I)  Les probléemes en matiere de déontologie et les études de cas.

(m) Les lois et les reglements sur le recyclage de I’argent et leur application par le courtier
membre.

(n) La protection des renseignements personnels.
(o) Larecherche de clients appropriés.

L'importance de certaines matieres peut varier d’un courtier membre a "autre en fonction
des activités du courtier membre et des responsabilités des participants concernés.

Les cours sur la conformité peuvent aussi étre choisis parmi les cours accrédités selon le
processus d’accréditation officiel de la Société.

LE COURS SUR LE PERFECTIONNEMENT PROFESSIONNEL

A. PRINCIPES DE BASE

1.

De facon générale, les cours devraient revétir un intérét pour le secteur des valeurs
mobilieéres et les conseillers financiers, ils devraient étre axés sur la gestion ou congus en vue
d’améliorer le service a la clientéle.

La matiére enseignée a une personne devrait, de facon raisonnable, tenir compte de ses
besoins en matiere d’exigences professionnelles ou étre fondée sur les produits et les
stratégies de marché de la société.

Le programme suivi devrait refléter I’engagement du secteur a offrir a la clientéle un service
et des conseils de qualité élevée et a faire preuve de professionnalisme.



10.

11.

La matiere présentée devrait étre de nature didactique et non promotionnelle. A titre
d’exemple, les activités suivantes ne seraient pas admissibles : événements tenus
uniquement pour présenter de nouveaux produits ou services, établissement de contacts, ou
conférences de motivation.

Il est permis de présenter une matiére touchant des produits propres a un émetteur ou des
produits sous marque a condition que ce soit dans le cadre d’un cours ou d’une
présentation visant une formation plus large. Le volet de formation générale d’un cours
touchant une catégorie de produits peut étre crédité pour le nombre d’heures qui lui est
consacré, tandis que le volet portant sur des produits propres a un émetteur est crédité pour
la moitié des heures qui lui sont consacrées.

La personne qui offre le programme devrait étre un ou une spécialiste qui a déja déterminé
quels doivent étre les résultats d’apprentissage du programme et qui est capable d’attester
la réussite d’un étudiant. Sinon, la société pourra attester la réussite d’un étudiant a un cours
et assumer cette responsabilité.

Si le programme des cours comprend un examen, le participant doit le réussir pour que le
cours lui soit crédité a I’égard des exigences relatives au perfectionnement professionnel qui
le visent.

Les séminaires qui viennent appuyer d’autres cours ou les cours préparatoires qui appuient
un cours ou un examen ne peuvent étre crédités séparément aux fins de la formation
continue. Le participant doit réussir le cours ou I’examen qu’ils appuient pour satisfaire aux
exigences relatives a la formation, aprés quoi il peut les inclure dans le calcul de la durée
globale du cours. Le cours préparatoire doit étre crédité pour le méme cours (conformité ou
perfectionnement professionnel) que le cours principal et dans le méme cycle de formation
continue.

Le participant qui donne un cours pertinent peut accumuler des crédits relatifs a la
formation continue si le courtier membre détermine que les points traités sont pertinents a
I’égard du perfectionnement professionnel. Le courtier membre peut déterminer le nombre
d’heures applicables aux crédits relatifs au cours de formation continue sur le
perfectionnement professionnel.

Les cours étrangers peuvent satisfaire a I’exigence relative au cours sur le perfectionnement
professionnel dans sa totalité, a la condition que le cours concerne |'activité qu’exerce le
participant.

Pour satisfaire a I’exigence relative au cours sur la conformité dans le cadre de la
participation volontaire, il faut suivre des cours choisis. On trouvera de plus amples
renseignements dans la section des présentes lignes directrices intitulée Exigences relatives
aux cours dans le cadre de la participation volontaire.

LIGNES DIRECTRICES SUR LA FORME DES COURS

1.

Le ou les cours permettant de satisfaire a I’exigence du perfectionnement professionnel
doivent étre d’une durée totale d’au moins 30 heures.

Les lignes directrices ont été élaborées de maniére a offrir une certaine souplesse aux
courtiers membres et a leurs personnes autorisées. La facon dont les matieres sont étudiées
est laissée a la discrétion du courtier membre, pourvu que I’exigence minimale de 30 heures
par cycle de trois ans soit satisfaite.

Le mode de présentation devrait étre déterminé en tenant compte tant des outils
d’apprentissage les plus appropriés que du besoin de s’assurer que les exigences ont été
satisfaites. Selon la situation, les options suivantes peuvent s’avérer appropriées.



(@) matériel autodidactique pouvant contenir une évaluation;
(b) matériel didactique livré électroniquement au moyen de la technologie informatique;
(c) séminaires et présentations offerts par des prestataires de cours internes ou externes.

Le matériel didactique devrait, dans la mesure du possible, comprendre des études de cas et
d’autres méthodes d’apprentissage par probléme visant I’acquisition de compétences a
résoudre des problémes qui permettront d’améliorer I’habileté a prendre des décisions. Les
stratégies de formation devraient étre axées sur la connaissance des produits, la
connaissance de la réglementation, les compétences en affaires, les aptitudes a la gestion et
la capacité de communiquer avec la clientele.

Certaines sociétés ont élaboré des programmes allant au-dela des exigences fondamentales a
I'intention des conseillers financiers, des directeurs de succursale et d’autres participants.
Ces cours sont congus de facon a favoriser le développement de compétences
supplémentaires propres au poste. Ce type de cours devrait généralement satisfaire aux
critéres du programme de formation continue. Il importe toutefois que ces cours ne soient
pas de nature promotionnelle, c.-a-d. qu’ils ne comportent pas d’incitation visant des
produits particuliers.

C. CONTENU DES COURS

1.

De facon générale, les cours doivent porter sur les groupes de produits, les services et les
stratégies financiéres et de placement qu’une personne peut offrir aux clients, ainsi que sur
la maniéere dont les personnes pourront acquérir des compétences dans le domaine de la
gestion. De fagcon plus précise, les cours et le matériel devraient traiter des sujets suivants :

(@) les caractéristiques des catégories de produits dont un client devrait étre pleinement
informé lorsqu’un produit lui est recommandé;

(b) la méthode d’évaluation d’une catégorie de produits et les facteurs de risques
applicables a ce produit;

(c) les stratégies de placement dans une catégorie de produits, notamment selon les
objectifs particuliers d’un client et les résultats qui lui conviennent le mieux;

(d) la pertinence d’utiliser I’effet de levier a I’égard d’une catégorie de produits ou d’une
stratégie de placement en particulier;

(e) les caractéristiques et le colt applicable d’un service qu’offre la société;

(f)  les caractéristiques réglementaires, fiscales et autres d’un produit ou d’un service qui
pourraient avoir des incidences sur sa pertinence;

(9) les méthodes d’évaluation des produits, des services et des stratégies de placement
concurrents;

(h) le caractére approprié d’une catégorie de produits, d’un service ou d’une stratégie
pour des clients ayant des profils financiers, de risques et de connaissances différents;

(i) les aptitudes de gestion qui aideraient les gestionnaires a atteindre les objectifs
stratégiques et d’exploitation;

(i) les aptitudes en communication qui permettraient d’améliorer le service a la clientele
et le reglement de questions relatives au service a la clientéle;

(k) la mise en pratique d"habiletés de gestion qui donneraient des outils au personnel de
la société pour améliorer le service a la clienteéle;



() latechnologie utilisée pour améliorer le service a la clientéle et la prestation de
conseils.

(m) larecherche de clients appropriés — aspect quantitatif et qualitatif.

Voici des exemples de cours externes qui devraient, selon toute vraisemblance, répondre aux
critéres énoncés dans le plan du programme d’études d’une personne :

(@) D’autres cours menant a I’'obtention d’une licence offerts par Formation mondiale CSI
Inc., comme des cours sur les produits dérivés, peuvent servir a satisfaire aux
exigences; toutefois, le Cours sur la planification financiére, le cours sur les Techniques
de gestion des placements ou le cours intitulé Notions essentielles sur la gestion de
patrimoine ne peut étre utilisé que s’il n’a pas servi a satisfaire aux exigences de
I"alinéa A.3(c) de la Partie | de la Regle 2900.

(b) les cours accrédités selon le programme d’accréditation officiel de la Société.

(c) les cours pertinents offerts ou approuvés par des associations professionnelles qui ont
des programmes menant a |’obtention d’une licence et des programmes de formation
continue, comme CIMA, CFP, CFA, IQPF, CLU, a I’obtention de licences en matiére
d’assurance et a I’obtention des titres professionnels CSI.

(d) les cours offerts par des établissements d’enseignement postsecondaire reconnus.

SUGGESTION DE PROCESSUS D’ELABORATION DES COURS DE FORMATION POUR
SATISFAIRE AUX EXIGENCES DE LA FORMATION CONTINUE

1.

5.

Déterminer les besoins en matiére de formation

(a) Déterminer les connaissances et les compétences qui auraient une incidence favorable
sur la société et les personnes qui en font partie.

(b) Déterminer les objectifs didactiques du programme ou du cours.
Déterminer la ou les méthodes d'évaluation devant étre utilisées.
Déterminer comment définir la réussite.

Déterminer le mode de présentation du cours

(a) Déterminer quelle méthode est la plus appropriée entre des cours a |'externe ou a
I'interne.

(b) Trouver des prestataires externes ou des experts internes qui peuvent donner le cours.

(c) Définir les programmes et les cours qui permettent d'acquérir les compétences et les
connaissances répondant aux besoins de la société et des personnes qui en font partie.

Vérifier la correspondance entre les résultats souhaités et les résultats promis.

EXIGENCES RELATIVES AUX COURS DANS LE CADRE DE LA PARTICIPATION VOLONTAIRE

1.

2.

Les cours admis dans le cadre de la participation volontaire sont restreints a ceux qui sont
indiqués par la Société.

Les cours admis dans le cadre de la participation volontaire ont les caractéristiques suivantes
(@) lls approfondissent ou mettent a jour le contenu du Cours sur le commerce des

valeurs mobiliéres au Canada et du Cours relatif au Manuel sur les normes de
conduite.



(b) Chaque cours doit avoir une durée d’au moins 12 heures dans le cas d’un cours
portant sur la conformité et d’au moins 30 heures dans le cas d’un cours portant sur le
perfectionnement professionnel.

() lls doivent comporter un processus d’évaluation de I’apprentissage, comme un
examen ou une étude de cas.

(d) Le prestataire du cours doit fournit une preuve de réussite.
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ANNEXE |
FORMATION CONTINUE/TABLEAU DES CATEGORIES D’AUTORISATION

Catégorie
d’autorisation

Type de client

Cours sur la conformité

prescrit

Cours de

perfectionnement
professionnel prescrit

Représentant inscrit

De détail

©)
c

®)

ui

Représentant inscrit

Institutionnel

©)
c

Z
@)
5

Représentant en
placement

Institutionnel ou de détail

©)
c

Z
@)
5

Négociateur

©)
c

Z
o
5

Surveillant de
représentants inscrits

traitant avec des clients de

détail

©)
c

®)
c

Surveillant de

représentants en
placement uniguement

De détail

©)
c

Z
o
5

Surveillant d’opérations
sur options seulement

Institutionnel ou de détail

©)
c

Z
)
5

Surveillant de contrats a
terme standardisés et
d’options sur contrats a
terme standardisés
seulement

Institutionnel ou de détail

©)
c

Z
o
5

Personne désignée
responsable

2
o

©)
c

Z
@)
5

Chef de la conformité

2
o

©)
c

Z
)
5
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